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Polacy sa najbardziej zestresowanym narodem Europy. Wsréd
branz, ktérych pracownicy odczuwajg najwyzszy poziom stresu,
jest m.in. ochrona zdrowia.

Z raportu ,Workforce View in Europe 2019”, sporzgdzonego pod
koniec 2019 roku przez Automatic Data Processing wynika, ze
Polacy sa najbardziej zestresowanym narodem kontynentu. Czes¢
zatrudnionych przestata sie stresowaC niskim wynagrodzenienm,
ale pojawity sie nowe stresogenne czynniki — wysSrubowane,
coraz wyzsze cele do osiggniecia, przecigzenie pracg 1
ograniczenie odpoczynku oraz lek przed utratg stanowiska
zwigzany z widmem zastgpienia przez roboty.

Jak zauwazajg terapeuci oraz psychologowie, coraz wiecej
czynnikow wywotuje stres u zatrudnionych. Wptyw stresu na
zdrowie psychiczne i fizyczne jest zauwazalne przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia. W 2019 roku sklasyfikowata ona wypalenie
zawodowe, powodowane w duzej mierze wtasnie przez stres, jako
»Syndrom zawodowy”.

Stres odczuwany w czasie pracy nie tylko znaczaco utrudnia
funkcjonowanie, ale réwniez przyczynia sie do mniejszej
efektywnosci, przemeczenia czy w koncu wypalenia zawodowego.
Cierpi takze jakos$¢ wykonywanych obowigzkow.

Badania zrealizowane na zlecenie firmy Klosterfrau Healthcare
Group pokazujg, ze stres odczuwa 85 proc. aktywnych zawodowo
Polakéw. U 55 proc. powoduje go przemeczenie spowodowane
nadmiarem obowigzkdéw, u 43 proc. jest wywotany przez
niekomfortowe warunki pracy, a u 25 proc. respondentow
koniecznoscig zostawania w pracy po godzinach.

Do gtdéwnych czynnikdéw wywotujgcych u pracownikéw dyskomfort
zaliczy¢ nalezy roéwniez niedocenianie, zbyt niskie
wynagrodzenie za wykonywang prace, konflikty ze
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wspétpracownikami, wykonywanie zadan, ktére nie sprawiajg
przyjemnosci lub nie sg dostosowane do zdolnosSci pracownika,
brak sensu, brak wsparcia, monotonia i powtarzalno$¢ zadan,
brak kontroli nad decyzjami zwigzanymi 2z codziennymi
zawodowymi obowigzkami, sprzeczne wymagania Llub niejasne
oczekiwania dotyczgce =zaangazowania i wydajnosci, brak
mozliwoSci rozwoju czy awansu oraz zachowania rdéwnowagi
pomiedzy zyciem zawodowym a osobistym.
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