Zatajanie ztych informacji o
sobie moze by¢ duzym
obcigzeniem psychicznym
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Ludzie trzymajg w tajemnicy pewne 1informacje o sobie
najczesciej dlatego, ze boja sie reakcji innych. Amerykanscy
naukowcy postanowili wiec sprawdzic¢, czy stusznie. Okazuje
sie, ze wyjawienie nawet najbardziej niewygodnych sekretdw
bliskim czy znajomym najcze$Sciej spotyka sie z duzo
tagodniejszym przyjeciem, niz obawiajg sie tego sami
zainteresowani. Pozbywanie sie trudnych tajemnic moze za to
wptywaé¢ pozytywnie na dobrostan psychiczny i u*atwiad
budowanie dobrych relacji, nie tylko towarzyskich, ale 1
biznesowych.

,0bawy przed ujawnieniem negatywnych informacji o sobie s3g
regularnie btednie oceniane — ludzie oczekujg, ze spotkajg sie
Z surowszg oceng, niz ma to miejsce, kiedy rzeczywiscie
ujawnig tego rodzaju informacje, w pordéwnaniu do wyobrazen na
temat przebiegu tych interakcji. W ten sposdéb moze powstad
bariera w dgzeniu do wiekszej przejrzystosci w relacjach z
innymi” — méwi agencji Newseria Amit Kumar, adiunkt w
dziedzinie marketingu i psychologii w McCombs School of
Business na Uniwersytecie Teksanskim w Austin, ktoéry
przeprowadzit badanie wraz z Michaelem Kardasem z Uniwersytetu
Stanu Oklahoma i Nicholasem Epleyem z Uniwersytetu w Chicago.

Naukowcy przeprowadzili 12 eksperymentéw badawczych. W ich
ramach poprosili kilka grup uczestnikéw, aby wyobrazili sobie
ujawnienie jakiego$ negatywnego sekretu i przewidzieli, jak
inna osoba ich oceni. Nastepnie naukowcy poprosili kazdego
uczestnika o wyjawienie sekretu tej osobie i zbierali oceny
takiej informacji. W wynikach potwierdzita sie tendencja, ze
oczekiwana reakcja byta gorsza niz ta faktyczna.
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Uczestnicy wyjawiali sekrety zardowno nieznajomym, jak 1
znajomym, bliskim przyjaciotom, a nawet cztonkom rodziny 1
partnerom — we wszystkich przypadkach skutek byt podobny.
Sekrety dotyczyty réznych spraw, od przyznania sie, ze kto$
nie nauczyt sie jezdzi¢ na rowerze, az po wyznanie
niewiernos$ci. Ani bliskos¢ relacji, ani waga informacji nie
zaburzyty zaobserwowanej tendencji. ,Badacze nie twierdzag, ze
jesli powiemy partnerowi czy partnerce o zdradzie, bedziemy
postrzegani w korzystnym Swietle. Nasze badanie wskazuje
jedynie, ze zostaniemy ocenieni bardziej zyczliwie, niz sie
tego spodziewamy. O0dbiér moze by¢ mniej negatywny, niz
myslimy. Mozemy zostal ocenieni niepochlebnie, ale nie do tego
stopnia, jak nam sie wydaje” - podkresla ekspert z
Uniwersytetu Teksanskiego.

W ramach jednego z badan naukowcy przekazali uczestnikom, ze
ludzie przeceniajg negatywny wptyw wyznania trudnej prawdy.
Mimo to tylko 56 proc. badanych zdecydowato sie na szczeros¢.
Kiedy jednak powiedziano im, ze prawdopodobnie nie zostanag
surowo osgdzeni, decyzje o podzieleniu sie sekretem podjeto 92
proc. badanych. ,0soby, ktére majg podjg¢ decyzje o ujawnieniu
tajemnicy, skupiajg sie na negatywnych aspektach informacji,
ktérg przekazuja. Nie biorg oni jednak pod uwage, o czym
oprécz tego mysli odbiorca informacji, czyli o pozytywnych
cechach zwigzanych z faktem podzielenia sie informacjja.
Nadawca komunikatu jest widziany jako bardziej otwarty 1
szczery. Sg to pozytywne cechy, ktdére pokazujemy, ujawniajac
co$ negatywnego. Fakt podzielenia sie sekretem jest wyrazem
pozytywnych cech, takich jak zaufanie i wrazliwos¢” — zauwaza
Amit Kumar.

Wyniki tych badah moga nie tylko pomagaé¢ w budowaniu relacji
towarzyskich czy rodzinnych opartych na szczeros$ci, ale
przektada¢ sie tez na Srodowisko biznesowe. Wprawdzie zaden
eksperyment nie byt prowadzony w takim akurat sSrodowisku, ale
schematy reakcji najprawdopodobniej beda w nim analogiczne.
Unikanie sekretdéw ma tez znaczenie dla dobrostanu



psychicznego.

,Spoteczenstwo mogtoby skorzysta¢ na wiekszej otwartosci i
przejrzystosci. Uwazam réwniez, ze cztonkowie spoteczenstwa
powinni dba¢ o dobrostan innych, a btedne przekonania mogg
sprawia¢, ze ludzie noszg ciezar tajemnicy w stopniu, ktéry
niekorzystnie wptywa na ich dobrostan” — przekonuje badacz.
,Zainteresowat nas temat sekretdéw, poniewaz utrzymywanie
tajemnic moze sie wigza¢ z obcigzeniem psychologicznym”.
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