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Gtoéwnym czynnikiem determinujgcym przysztos$é¢ rynku pracy w
skali globu bedzie technologia — nie demografia i nie trendy
konsumpcyjne. Nie jest to samo w sobie specjalnie przetomowe
stwierdzenie. Technologia i1 w XX, 1 w XIX wieku odgrywata
bardzo duzg role w zmianie gospodarki, a nieodt*gcznie od
gospodarki zmieniat sie rynek pracy. Dziato sie to jednak w
troche inny sposodb, niz bedzie sie odbywato w najblizszych
dekadach.

Rola technologii w XIX i XX wieku zasadzata sie na wspieraniu
pracy cztowieka (mozemy mowi¢ o technologii wspierajgcej), nie
na zastepowaniu go. Na przyktad kasjerki w banku dostawatly do
pomocy maszyny liczgce i wydajgce odpowiednig ilos¢ pieniedzy,
ale to nie zmniejszyto liczby kasjerek — wrecz przeciwnie —
mogty sie zaja¢ innymi czynnoSciami.

Oczywiscie nie obywato sie rowniez bez utraty dotychczasowych
miejsc pracy, ale nadal mozna powiedziel, ze maszyny
Jwspieraty” prace cztowieka, nie zastepujgc jej catkowicie. W
rolnictwie traktory zastepowaty zwierzeta pociggowe, ale
tworzone byty miejsca pracy w przetworstwie zywnosci. Taksowki
zastepowaty dorozki, ale dorozkarze mogli stac¢ sie
takséwkarzami, wykonujgc dotychczasowg prace szybciej. Maszyny
pracowaty razem z ludZzmi, praca byta wykonywana w nowy sposéb,
wytwarzano nowg warto$¢ dodang (przetworzona zywnos¢, nowe
produkty). Produkowano tatwiej, w prostszy sposdb zaspokajajgc
ludzkie potrzeby. JednoczesSnie powstawaty nowe, coraz bardziej
zaawansowane sektory gospodarki, produkujgce wczesSniej
nieistniejgce produkty, utatwiajgce badZz umilajgce ludziom
zycie: pralki, radia, telewizory, krajalnice, lodéwki, i tak
dalej. Oczywiscie dotyczy to réwniez rozwoju sektora ustug.

Chociaz spoteczenstwo korzystato z tego rozwoju, to postep
techniczny (technologii wspierajgcych) nie byt catkowicie
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neutralny z punktu widzenia spdéjnosci spotecznej. Kazda zmiana
struktury gospodarki niesie ze sobg skutki — nawet w skali
mikro, w skali branzy, w skali miasta, znamy to znakomicie z
naszej transformacji ustrojowo-gospodarczej. Zmiany maja
swoich wygranych i przegranych: w strukturze spotecznej (jedni
sie bogacg, drudzy mniej albo biedniejg), w konkurencji
podmiotdéw gospodarczych (pojawia sie jedna firma, inna traci
udziat w rynku), w konkurencji ekonomicznej panstw, w
relatywnej pozycji jednych blokdéw gospodarczych wzgledem
drugich. Jedni zaczynajg wygrywa¢ na nowej technologii dzieki
byciu wtascicielami $rodkdéw produkcji. Wtasciciele
umaszynowionych, 1lepiej ,uzbrojonych” firm wygrywaja na
wyzsze]j efektywnosSci wieksze obroty i dochody rynkowe. Drudzy,
mniejsi wygrani, korzystajg z efektdéw makro tej zmiany.

Spoteczenstwo korzysta nie az tak bezposrednio, ale z czasem
korzysci stajg sie rdéwniez zauwazalne — pojawiaja sie tansze,
lepsze towary lub ustugi, ich szybsza dostepnos¢, tworzone s
bardziej zaawansowane stanowiska pracy. Czasami zyskuja
przedsiebiorstwa powigzane, obstugujgce bogacgca sie firme,
inne zas$ traca.

JednoczesSnie pojawiajg sie tez bezposSredni przegrani. Ci,
ktdrzy funkcjonowali w systemie produkcji poprzedniej
technologii, a dla ktdérych nie byto jasno zakreslonej, lub w
og6le jakiejkolwiek, roli w systemie nowej technologii.
Dorozkarze, ktdérzy nie przesiedli sie do samochoddéw, byli
przegranymi postepu przemystu samochodowego. Wygrywaty Llub
przegrywaty takze wieksze organizmy spoteczne. Panstwa
potozone nad Morzem Srédziemnym stracity swojag role i
znaczenie, gdy ich handel z Bliskim 1 Dalekim Wschodem stat
sie mniej zaawansowany od rozwoju handlu oceanicznego w XVI,
XVII i XVIII wieku.

Przegrani niekoniecznie ugryzag rosngcy tort zwany PKB. Wiele
zalezy od dyfuzji, rozpowszechnienia owocdw wzrostu
gospodarczego. Jezelli robotyzacja 1 automatyzacja beda
znaczgco zmniejsza¢ liczbe starych miejsc pracy, tworzac



znacznie mniej nowych, to wtedy mamy problem. Owoce wzrostu
gospodarczego beda koncentrowa¢ sie coraz bardziej w rekach
wtascicieli kapitatu, ktérzy sg jednoczesnie wtascicielami
technologii — jako kapitat niematerialny, poprzez licencje i
programy, Llub materialny, jako technologie wdrozone w
przedsiebiorstwach. Im wieksza koncentracja majgtku i dochodu
z wzrostu wywotanego postepem technicznym, tym wieksza liczba
przegranych.

Moze to zwiastowacl poczatek ktopotdéw spotecznych i
gospodarczych. Henry Ford pokazywat kiedys szefowi zwigzku
zawodowego zakupione nowe maszyny, automatyzujgce cze$¢ prac,
zastepujgce czes¢ pracownikdéw. Powiedziat do szefa zwigzku z
usmiechem: ,Sprébuj te maszyny zapisa¢ do zwigzku i zebra¢ od
nich sktadki na zwigzek”. Na co szef zwigzku odpowiedzia%t:
,Spraw, zeby kupowaty twoje samochody”. W ostatnich dekadach
XX wieku widzimy juz w szeregu krajow Zachodu poczatek
problemu nieréwnowagi miedzy kapitatem a pracg. Liczba
niepracujgcych w wieku produkcyjnym rosnie. Liczba miejsc
pracy tworzonych przez nowe zawody (np. analityk danych) jest
duzo mniejsza, niz tych, ktére odchodzg w niebyt za sprawa
technologii. JednoczesSnie rosng nierdéwnosci, wiec wzrost
wydajnosci — czyli rosngcy tort PKB — jest dobrg wiadomoS$cig
tylko dla wtascicieli kapitatu i niewielu oséb, tych
wykonujgcych wysokoptatne zawody. U innych wzrostowi
produktywnosci towarzyszy stagnacja ptacowa. Juz wiemy, ze da
sie produkowa¢ bez pracownikéw. Pytanie brzmi, jak stworzyd
konsumpcje bez szerokiej bazy konsumentdow posiadajacych
dochody przeznaczone na konsumpcje. Koncentracja majatku 1
dochodu stanowig zagrozenie dla popytu, a zatem — koniunktury
i dtugofalowego wzrostu.

Czy na pewno mamy do czynienia z technologiami zastepujacymi
ludzi? Obecna rewolucja technologiczna oparta jest na
robotyzacji po*aczonej z mozliwo$ciami budowy sztucznej
inteligencji zasadzajgcej sie na odmianach wuczenia
maszynowego. Mowigc ludzkim jezykiem: maszyny, obserwujgc



ludzi, uczg sie wykonywal rozwigzania probleméw w taki sposéb
jak oni. Tyle ze lepiej. Cztowiek w ciggu swojego zycia jest w
stanie uczy¢ sie tylko na podstawie rozwigzywania i
obserwowania rozwigzywania zadanh. Maszyna uczy sie na
podstawie dowolnie wielkich zbioréw danych, dzieki czemu jest
w stanie duzo szybciej osiggna¢ i przescigng¢ osiggniecia
ludzi. 0d kilku lat oprogramowanie Watson potrafi lepiej niz
lekarze wykrywaé¢ zmiany nowotworowe. Znaczgco lepiej! To
dlatego, ze maszyna jest w stanie przestudiowal setki tysiecy
przypadkow i diagnozowac¢ ,bez pudta”. Firma z Kalifornii
stworzyta za$ oprogramowanie zarzgdzajgce projektami — nie
wspomagajgce zarzadzanie projektami, lecz zarzadzajace nimi.

Oczywiscie — nadal potrzebni sg tam ludzie. Maszyna rozdziela
prace w zespole programistow, pdézniej je grupuje, uktada, jak
zwyczajny kierownik projektéow. Jednoczesnie jednak maszyna
caty czas przyglada sie dziataniom 1ludzi, uczy sie ich
imitowa¢ i w pewnym momencie catkowicie ich zastapi.

Zatem jakie prace sa zastepowalne, a ktdére sie opra maszynom?
Warto przytoczy¢ kilka przyktadéw obecnych i przewidywanych
mozliwosci uczenia maszynowego.

Jeszcze kilkanascie 1lat temu naukowcy przewidywali, iz
sztuczna 1inteligencja nie bedzie w stanie samodzielnie
prowadzi¢ samochodu na lepszym poziomie niz cztowiek, m.in. ze
wzgledu na wielos¢ formalnych i nieformalnych regut zachowania
na drodze. Uznawano rdéwniez, ze nie do podrobienia bedzie
ludzka mowa. Dzi$ nie tylko samojezdne samochody sg lepsze od
kierowcy-cztowieka i wkrotce wejdg na rynek, ale tez np.
sztuczna inteligencja tworzy okoto 20% artykutdéw pisanych
przez agencje prasowg Associated Press. Uzywa jej réwniez ,The
Washington Post”. Sztuczna inteligencja napisata juz
scenariusz filmu, tworzy muzyke. Do 2027 r. napisze piosenke
imitujacg utwér znanego artysty, i znajdzie sie ona w rankingu
najbardziej popularnych piosenek. W 2028 r. bedzie w stanie
stworzy¢ kreatywny film wideo, a w 2045 r. napisze
beletrystyke, ktéra znajdzie sie na liscie bestsellerdw ,New



York Timesa”. Tak przewiduje S. Hall i raczej sie nie pomyli.
Umiejetnosci automatyzacji i zastagpienia ludzkiej pracy i
twérczosci postapia wiec bardzo szybko.

Jakie prace beda najszybciej automatyzowane? Rutynowe, tatwe
do uczenia sie przez maszyny, powtarzalne. Ksiegowo$¢, call
center, ubezpieczenia, audyt, ustugi prawne, ale réwniez
obstuga maszyn i urzgdzenh, obstuga 1linii montazowej.
Zobaczymy, co stanie sie z polskim zagtebiem outsourcingu

procesow biznesowych, np. w Krakowie. ,Dtuzszy termin
waznos$ci” bedg mied¢ prace wymagajgce duzo wiekszej
kreatywnosci 1lub inteligencji emocjonalnej: pisarz,

pielegniarka, przedszkolanka, nauczyciel, opiekun osoby
starszej, analityk rzadkich, niepowtarzalnych sytuacji itp.
Ale i w tych przypadkach trzeba pamietac, zeby nigdy nie moéwic
»nigdy”. Sztuczna inteligencja uczy sie rdéwniez zachowan,
gestéw, nasladuje ludzka intuicje.

Jak to sie ma do naszej polskiej rzeczywistosci? Polska ma
spory udziat zawoddw narazonych na unicestwienie i na
powstanie tego, co John Maynard Keynes nazwat bezrobociem
technologicznym. Jednocze$nie jest jednym z ostatnich krajoéw,
ktéremu moze uda¢ sie w tak relatywnie *atwy sposéb
doszlusowa¢ na dolng potke krajow wysoko rozwinietych. Miejsca
pracy w przemy$le, w montazu, bedgce sita krajow rozwijajgcych
sie, korzystajacych z globalnych rynkéw firm miedzynarodowych,
bedg coraz rzadsze. Przemyst sie zmienia. W Chinach jeden z
najwiekszych pracodawcéw, Foxconn (produkujacy m.in. iPhone'y
dla Apple) zamierza w ciggu trzech lat zautomatyzowaé, czyli
zlikwidowaé¢, 70% miejsc pracy. Juz dziata catkowicie
automatyczna fabryka Foxconn w Chengdu. Maszyny produkujg non
stop, a na hali produkcyjnej jest catkowicie ciemno — nie ma
ludzi, ktérzy potrzebowaliby Swiatta. Fabryki przenoszg sie z
Chin do USA — méwig niektdérzy — ale nie sg to juz te same
fabryki. Miejsc pracy jest w nich niewiele. Zmiany w przemys$le
beda wiec przebiegac¢ szybko, a w $lad za nimi spada¢ bedzie
liczba zatrudnionych.



Na to tez musimy przygotowal sie w Polsce, wiedzgc jeszcze
dodatkowo, iz Europa, nawet Niemcy, jest zapdZniona w
technologii sztucznej inteligencji, ktéra bedzie decydowad o
uksztattowaniu podziatu pracy w Swiecie XXI wieku. Liczba
miejsc pracy w Polsce bedzie w dtuzszym horyzoncie (powyzej 10
lat) spadaé¢. To stawia przed nami pytania, jak ksztattowad
polityke imigracyjna dopasowang do nowej rzeczywistosci, nie
zas prébujgcg przedtuzaé¢ termin waznosci epoki niskich ptac, a
takze jak zaadaptowal sie na poziomie panstwa do ogromnego
wyzwania spoteczno-gospodarczego.

Aby zabezpieczy¢ sie przed falg bezrobocia technologicznego,
niezbedny jest sprawny system edukacji, obejmujgcy cate zycie,
nie tylko pierwsze dwadzie$cia kilka lat. Wazne jest, aby
tworzy¢ miejsca pracy w nowej gospodarce. Tych miejsc tak czy
inaczej nie bedzie bardzo wiele i, o ile dostosowanie systemu
edukacji jest wazne, nie jest proporcjonalne do skali wyzwan.

Pomysty typu minimalny dochdd gwarantowany maja Szanse co
najwyzej %tagodzi¢ skutki, nie rozwigzujgc Zrdédta problemu.
Krytycy tego rozwigzania maja nieco stuszno$ci. Populacja bez
dochodu, kraj bez dochodu do redystrybucji przy braku
nowoczesnych sektordw gospodarki powodujg, ze system dochodu
gwarantowanego nie bedzie mie¢ silnych podstaw. Bytaby to
préba wytworzenia popytu bez bazy strony podazowej
(wytwlérczej). Opodatkowanie cyfrowej gospodarki bedzie w
Polsce mrzonkag, jezeli ta gospodarka w kraju nie bedzie
istnie¢ w zaawansowanej formie konkurencyjnych cyfrowych
przedsiebiorstw. Aby unikng¢ sytuacji, w ktdrej rzesze
populacji nie majg dochodu, a zatem nie maja réwniez sity
nabywczej, konieczne bedzie stworzenie nowej gospodarki,
zdolnej utrzyma¢ i powieksza¢ dobrobyt obywateli.

W zwigzku z tym panstwo powinno juz teraz rozpoczaé¢ tworzenie
funduszu inwestycyjnego technologii cyfrowych, ktéry mégtby w
przysztosci obja¢ duzg czes¢ gospodarki — stajac sie
wsplétwtascicielem wielu technologii dajgcych spoteczenstwu
dochody z wtasno$ci kapitatu.



Jak taki fundusz powinien dziatac¢? W jego ramach powinny
istnie¢ subfundusze, inwestujgce wiekszos$¢ Srodkow w polskie
przedsiebiorstwa rozwijajgce technologie sztucznej
inteligencji, jak roéwniez inwestujgce w aktywa zagranicznych
przedsiebiorstw tego typu. Fundusz mdégtby zatem stad sie
rowniez istotnym elementem polityki zagranicznej, budujac
wptyw w rosngcych sektorach gospodarek naszych sgsiaddw.
Dodatkowo, poprzez 1inwestycje w zaawansowane g¢globalne
przedsiebiorstwa, czynitby polskie spoteczenstwo wtascicielem
rent globalnej gospodarki przysztosci. W przypadku inwestycji
krajowych konieczne bytoby stworzenie (wzorujac sie czesSciowo
m.in. na sposobie dziatania Instytutu Fraunhofera) silnego
Centrum Rozwoju Technologii Cyfrowych, zapewniajgcego mocne
kompetencje badawcze i akceleracyjne projektéw polskich
przedsiebiorstw.

Szkic architektury funduszu Inwestycje Cyfrowe

Mozemy by¢ pionierem nowej gospodarki i ztagodzié¢ spoteczne
ruchy tektoniczne, ktére nieodzownie nastgpia w zwigzku z
przemianami technologicznymi. Juz za umiarkowanie duze Srodki
(na poczatku np. 5 miliardéw euro w ciggu pieciu lat) bedziemy
w stanie rozpoczgé¢ proces unowoczesnienia gospodarki i
zabezpieczenia przysztych pokolen. Madry Polak przed szkodg?
Poszukiwanie rozwigzan na nadchodzgce zmiany na S$wiecie
jeszcze sie na dobre nie zaczeto. Nalezy z tego skorzystacd.
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Artykut jest zmodyfikowang wersjg wystgpienia panelowego z II
0gdélnopolskiego spotkania sieciujgcego dla Osrodkéw Wsparcia
Ekonomii Spotecznej (OWES), ktdére odbyto sie 11.06.2018 r. w
Warszawie.
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