Za pie¢ lat 1/4 sklepow w
Kanadzie moze odmawiac
gotowki

3 lutego 2023

Za piec¢ lat jedna czwarta sklepow w Kanadzie moze nie
przyjmowa¢ gotdéwki. Wygode transakcji bezgotéwkowych mozemy
jednak przyptacié¢ naszg prywatnos$cig, ostrzegaja naukowcy z
Agri-Food Analytics Lab na Dalhousie University.

Ponad 90 proc. Kanadyjczykéw korzysta z jakiego$ rodzaju
ptatnosci elektronicznych, by robié¢ zakupy spozywcze.
Najbardziej popularne sg karty kredytowe i debetowe.

53 proc. Kanadyjczykédw uwaza gospodarke bezgotdéwkowa za
zagrozenie dla prywatnos$ci. Mogg to potwierdzac ostatnie
zdarzenia. ,Incydent” z listopada 2022 roku bedzie kosztowad
Sobeys 25 miliondéw dolardw, poinformowata spotka-matka Empire
Co. Ltd. Empire wcigz bada, czy wyciekiy informacje o
klientach. Maple Leaf Foods natomiast padto ofiarg hakeréw,
ktéorzy chcieli wymusic¢ okup. Nieautoryzowanego uzycia danych
osobowych klientéw mogg dopuscié¢ sie tez same sieci handlowe.
Komisarz ds. ochrony prywatnosci, Philippe Dufresne,
stwierdzit, ze Home Depot przekazat Meta dane zawierajace
adresy e-mail klientéw 1 informacje o transakcjach
dokonywanych przez nich w sklepie, bez ich wiedzy i zgody.

Jenna Jacobson z Ted Rogers School of Retail Management na
Toronto Metropolitan University méwi, ze w przypadku
transakcji bezgotdwkowych zawsze mamy “co$ za cos”. Gotdwka
daje nam anonimowos$¢, a transakcje bezgotéwkowe wygode. Dla
wielu os6b karty kredytowe czy debetowe staty sie standardem i
akceptujg to w pewnym sensie, by korzystal z wygody, jaka daja
nowe technologie: nieposiadania gotéwki, zbierania dodatkowych
punktéw na karcie czy by¢ moze prostszego zwrotu towaru.
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Nacisk na nieuzywanie gotéwki pojawit sie na poczatku
pandemii. Wtedy ptacenie bezgotdowkowe byto uwazane za sposdb
na ochrone zdrowia publicznego, méwi Sylvain Charlebois,
dyrektor Agri-Food Analytics Lab na Dalhousie University.
Ludzie zaczeli sie przyzwyczaja¢ do takiego ptacenia.

Z raportu Agri-Food Analytics Lab wynika, ze 26 proc. sklepow
spozywczych za pie¢ lat nie zamierza akceptowad gotdwki.
Zapowiedzig nowego sposobu zakupdw moga by¢ sklepy Aisle 24,
ktére juz teraz pojawity sie w Ontario i Quebecu. Nie ma w
nich ani kasjerow, ani mozliwo$ci ptatnosci gotowka.

Raport pokazuje, ze Kanadyjczycy obawiajg sie, ze odejs$cie od
gotowki to dyskryminacja oséb, ktdére nie majg mozliwosci
ptacenia karta. W ten sposdéb mysli trzech na czterech
badanych. Financial Consumer Agency of Canada podaje, ze oko%o
6 proc. kanadyjskich budzetéw domowych (1,5 miliona) w 2022
roku nie korzystato z bankéw. 15 proc. natomiast polegato na
alternatywnych Zrédtach finansowania, takich jak na przyktad
pozyczki krétkoterminowe.

Okoto 6 proc. Kanadyjczykéw ptaci za zakupy spozywcze tylko
gotdwka. Najwiecej takich osdéb jest wsrdod mieszkancédw Manitoby
(13 proc.) 1 prowincji atlantyckich (11 proc.).
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