Wszystko na sprzedaz

20 kwietnia 2019
Te fabryki nie majg komindéw. Maszyn. Wielkich hal fabrycznych.
»Fabrykom trolli” wystarcza internet.

To nie bedzie mity tekst. Sympatyczny. Relaksujacy.
Poprawiajgcy nastroj podczas rozpoczynajgcych sie swigt.
Dlatego najlepsze zyczenia Swigteczne sktadam wszystkim moim
Czytelniczkom i Czytelnikom juz teraz. Na poczatku. Bo dalej
bedzie juz tylko gorzej.

Fabryka trolli

Dwadziescia lat temu, angielskie stowo ,trolling” nie
oznaczato nic ztego. Wrecz przeciwnie. ,I like to troll a
happy song when I am down” — mogtem powiedzie¢. Gdy jestem
smutny, lubie zas$piewad¢ sobie wesotg piosenke — to po polsku.
Dziesie¢ lat temu, juz prawie polskie stowo ,troll” kojarzyto
sie z natretng mucha. Robigca wokét siebie duzo hatasu. I
wtrgcajgcag sie do kazdej internetowej dyskusji. Cho¢ poza
brzeczeniem, internetowy troll nie miat nic sensownego do
powiedzenia.

Dzisiejszy troll potrafi by¢ kims. Moze mie¢ nawet wptyw na
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wybor prezydenta tak poteznego kraju jak Stany Zjednoczone.
Wielu z Panstwa zapewne ogladato w telewizji lub w internecie
,Fabryke trolli”. Dunsko-szwedzki dokument — opisujagcy kulisy
pracy petersburskiej firmy internetowej. ,Film posSwiecony
jednemu z najpowazniejszych probleméw wspétczesnego Swiata.
Chodzi o rozpowszechnianie fa*szywych wiadomos$ci, ktédre
wywotujg niepokoje spoteczne oraz wprowadzajg dezinformacje
wsréd obywateli” — w taki sposdéb rekomendujg ,Fabryke trolli”
stacje telewizyjne. I nie ma w tych stowach cienia przesady.
Bo troll z brzeczacej muchy przeistoczyt sie w chmare
szaranczy. Atakujgcej i niszczacej. Przede wszystkim debate
publiczng.

Wielkanocny troll

Nie, troll nie pojawit* sie wraz z internetem. Ma co najmniej
dwa tysigce lat. Czes¢ z Panstwa, w Wielkanoc odwiedzi
koscioty. I takie ustyszy wyttumaczenie pustego grobu
Chrystusa: ,Niektdérzy ze strazy przyszli do miasta i
powiadomili arcykaptanéw o wszystkim, co zaszto. Ci zebrali
sie ze starszymi, a po naradzie dali zoinierzom sporo
pieniedzy 1 rzekli: »Rozpowiadajcie tak: Jego uczniowie
przyszli w nocy i wykradli Go, gdysmy spali«” (Mt. 28, 11-13).

Zas Ci z Panstwa, ktorzy w wolne dni zagtebig sie w lekture
»Quo vadis” Sienkiewicza, tez przeczytajg o starozytnych
trollach. Kiedy to Tygellin i Chilon Chilonides przekonali
cesarza Nerona, by wing za spalenie Rzymu obarczyd
chrzescijan.

Zamieszkujgcy terytoria Wielkiej Brytanii Celtowie nie méwili
po angielsku. Nie mogli wiec powiedzie¢ o rozsiewanych w
Cesarstwie Rzymskim nieprawdziwych plotkach tak jak my
dzisiaj. Fake news. Ale przez tysigclecia istota ,fake newsodw”
nie zmienita sie. Diametralnie zmienita sie jedynie skala ich
oddziatywania.



Ktamstwo powtarzane

Ilez trudu i czasu wymagato, by plotke przekaza¢ z ust do ust.
Jednym z pierwszych, ktory wykorzystat mozliwosci medidw
masowych do rozpowszechniania ,fake newséw” byt z pewnoScia
Joseph Goebbels. Kilka fatszywych informacji powiedzianych do
mikrofonu radiowego, trafiato w jednej chwili do milionéw
stuchaczy. A ,ktamstwo powtdrzone tysigc razy stawato sie
prawdg”. To goebbelsowskie powiedzenie jest dzisiaj gtowng
sita napedowg wszystkich ,fabryk trolli” na Swiecie.

Gdy szokujgcy film o rosyjskiej ,fabryce trolli” — wptywajacej
na wyborcze zachowania Amerykanéw — stat sie bestsellerem,
wtadze USA nie mogty nie zareagowa¢. W lutym dziennik
»Washington Post” donids*, ze wojsko odcieto od internetu
Agencje Studidéw Internetowych, nazywang ,fabryka trolli”.
Firme finansowang przez Jewgienija Prigozyna, oligarche
bliskiego Wtadimirowi Putinowi. Nie wnikajgc w szczegdty, jak
to zrobiono — 1 tak to nic nie da. Tak jak wprowadzenie
prohibicji nie spowodowato, ze Amerykanie przestali pic.

Fabryki — a moze wkrétce koncerny trolli — bedg sie rozwijaty.
Bo rozpowszechnianie fatszywych informacji, pétprawd, nie do
konca prawd — to doskonaty biznes. W Swiecie, w ktdérym
wszystko jest na sprzedaz.

Reklama dzwignia

Wystarczy wtgczy¢ telewizor. Katar? Do gorgcej wody wsyp
proszek. Wypij. I mozesz i$¢ w gbry. B61? Zel ukoi go w pieé
minut. Brak gotéwki? Tylko pare kliknie¢ na komputerze. Stare
auto pod domem? Nic prostszego. Wtasnie jest promocja na nowe.

Nie przypadkiem piszac o trollach, cytuje wszechobecne
reklamy. Bo podobienstw jest sporo. Po pierwsze — pienigdze.
Czas trolli internetowych — pozytecznych idiotéw -
dziatajgcych za bdg zaptaé, powoli mija. Pod kazdym towarem



sprzedawanym w internecie roi sie od komentarzy. Ze jest super
i najlepszy. Lub odwrotnie: ze do niczego sie nie nadaje 1
zaraz popsuje. Mozemy by¢ pewni, ze 90 procent komentarzy
napisano stuzbowo. Producent zaptacit tym, ktérzy maja pisac
dobrze. Konkurencja — pozostatym.

Drugie podobienstwo Swiata reklam i trolli, to sita sugestii.
Kiedy$ zakazano reklam oddzia*ujgcych na podswiadomos¢. Emisji
reklam, w ktdérych na utamek sekundy pojawiaty sie obrazki,
odnotowywane tylko przez podswiadomos¢. Ale wiekszos¢
wspbétczesnych reklam nadal w jakim$ stopniu oddziatuje na
naszg podswiadomos¢. Gdy widzimy zwalonego z nég grypa
pacjenta. tykajgcego tabletke. I za chwile — z usSmiechem na
twarzy — przypinajgcego narty. Nie potrzeba stoéow. By
zasugerowa¢ widzowi ozdrowienczy skutek dziatania specyfiku.

Doktadnie tak samo dziata fabryka trolli. Rosyjski troll nigdy
nie pisatl wprost: gtosuj na Trumpa. NajczesSciej wystarczat mem
wpuszczony do sieci. Z Hilary Clinton, przyjazZnie
pozdrawiajgcg ttumy po drugiej stronie granicy z Meksykiem. Z
podpisem: gdy wygram — otworze granice. WyobrazZnia wyborcy
dopowiadata reszte.

Made in Poland

Polska tez ma swoje ,fabryki trolli”. Kulisy pracy jednej z
nich ujawnili pare tygodni temu dziennikarze ,Superwizjera”
TVN w reportazu ,Farma trolli”. Firma HGA Media, ktérg
pokazano w programie, jest wtascicielem kilku portali
internetowych, miedzy innymi popularnego Pikio.pl. Odbiorcami
tresci serwowanych we wszystkich portalach kontrolowanych
przez te firme jest ponad siedemdziesigt siedem miliondw o0sdéb
miesiecznie. Do tego dochodzg liczne fanpage na Facebooku
powigzane z dziennikarzami , fabryki trolli”.

Dziennikarzami? ,Cztowiek siedzi i wymysla jakie$ bzdury” -
tak opisat swojg prace zastepca redaktora naczelnego portalu
Newsweb.pl. ,Dziennikarze to nad jednym tekstem trzy dni



siedzg, a my piszemy po dziesie¢ dziennie” — przyznat wiceszef
portalu.

Celem licznych tekstéw fabrykowanych przez opisang ,farme
trolli” jest dyskredytowanie opozycji antypisowskiej. Krytyka
dziatan Unii Europejskiej. Stymulowanie 1lekdéw przed
uchodZzcami. Przykt*ad? KaczyhAski ostrzegat kiedy$ przed
chorobami rzekomo przynoszonymi do Europy przez imigrantow.
Temat podchwycita ,farma trolli”. Piszgc o ,gigantycznych
kleszczach”, ktére rzekomo zalaty Niemcy wraz z falga
uchodzcéw. 0dnoszac sie do tego tematu, niemiecki ,Die Welt”
zauwazyt, ze TVP — polska telewizja publiczna — bardzo chetnie
korzysta z materiatow wyprodukowanych w ,fabrykach trolli”.

Naukowcy z Oxfordu jaki$ czas temu przeanalizowali dziatalnos¢
polskiego Twittera. Oszacowali, ze az 1/3 wiadomo$ci pochodzi
z fatszywych kont. Jeden z autordéw analizy, Robert Gowra
wspomniat tez o innej polskiej ,fabryce trolli”. Obstugujacej
partie polityczne 1 majacej za zadanie dyskredytowanie
politycznej konkurencji. Firma korzysta z 40 tysiecy
fikcyjnych kont na Facebooku i Twitterze.

Takich firm jest z pewno$Scig wiecej. A rozpoczety pare
miesiecy temu maraton wyborczy jest dla ,fabryk trolli” tym,
czym okres przedswigteczny dla marketéw. Jak to ogarngc?

Trolle za kraty

Jeden z wroctawskich politykdéw lewicy sugerowat, by wprowadzid
do kodeksu karnego pojecie ,ktamstwa informacyjnego”. Stowem,
by publikowanie ,fake newséw” byto przestepstwem Sciganym
przez prokuratordéw. Jestem przeciwnikiem takiego rozwigzania.
Mamy juz w kodeksie karnym artykut 212, dotyczagcy
zniestawienia. I juz ten zapis jest kontrowersyjny. Wielu
prawnikow jest zdania, ze procesy o zniestawienie, pomdwienie,
ponizenie muszg pozosta¢ domeng postepowan cywilnych. Tak tez
powinni reagowa¢ ci, ktérych dotykajg ewidentne ktamstwa
produkowane przez ,fabryki trolli”.



Jednak wiekszo$¢ materiatdéw rozpowszechnianych przez , fabryki
trolli” nie podpada pod paragrafy karne wprost. Na przyktad
memy. Wprowadzenie sankcji karnych za ,ktamstwo informacyjne”
mogtoby w konsekwencji doprowadzi¢ do ograniczenia wolnos$ci
stowa. Czy mem, na ktdrym Jarostawowi Kaczynskiemu dorysowano
,dymek” i dopisano satyryczny tekst - to juz ,ktamstwo
informacyjne”? Przeciez stowa w ,dymku” nigdy =z wust
Kaczynskiego nie padty. Paragraf o ,ktamstwie informacyjnym”
mégtby sie stal poteznym orezem prokuratury Ziobry. A co z
rozlicznymi opowiesSciami Antoniego Macierewicza o rzekomym
zamachu smolenskim? Czy jak juz PiS nie bedzie rzadzit,
dzisiejsza opozycja powinna Macierewicza za to ewidentne
yktamstwo informacyjne” wsadzi¢ do wiezienia? Mysle, ze nie.
Wystarczy machngé¢ rekg na takich jak on. My$lac i oceniajac
samemu.

Wszystko na sprzedaz

Przez lata przyzwyczailismy sie, ze stowo pisane i tresci
przekazywane w radiu i telewizji sg odzwierciedleniem
rzeczywistos$ci. Przynajmniej w jakim$ stopniu. Ze dziennikarzy
obowigzuje jaka$ etyka. Ze piszacy na Facebooku sg tymi, za
kogo sie podajg. W czasach, kiedy za ktamstwo ptaci sie tak
samo jak za prawde (a niekiedy znacznie lepiej), te zasady
przestajg obowigzywal. Nie oznacza to, ze mamy zlikwidowad
konta na Facebooku. Przesta¢ kupowa¢ gazety. Nie ogladac
telewizji. Wrecz przeciwnie.

Wertujmy internet codziennie. Na Facebooku wymieniajmy sie
poglagdami z prawdziwymi znajomymi. Ogladajmy zardéwno TVN24,
jaki i Polsat News i TVP Info. Majgc $Swiadomos$¢, ze hasto
,Ccata prawda, cat*ag dobe”, to wytgcznie slogan reklamowy.
Prawda zwykle lezy posSrodku. I ten prawdziwy $rodek musi w
dzisiejszych trudnych czasach umie¢ znalez¢ samodzielnie kazdy
Z nas.

Tego tez zycze na Swieta wszystkim Czytelniczkom i



Czytelnikom.
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