Wolne-Media.eu ttumacza swoje
postepowanie

6 listopada 2013
W ubiegtym miesigcu ,Dziennik Internautéw” pisat o firmie,

ktéra udostepniata swoim klientom link do bezptatnego Radia
Wolne Media, ale sama pobierata od klientdéw optaty za muzyke.
Firma twierdzi, ze w rzeczywistosci nie sprzedawata dostepu do
bezptatnego radia, ale czy zechce lepiej powiadamia¢ o tym
swoich klientow?

Dwa tygodnie temu ,Dziennik Internautdéw” pisat, ze nalezy
uwaza¢ na firmy sprzedajgce muzyke bez optat ZAiKS. Firmy te
mogg bowiem wtgczaé¢ do swojej oferty co$, co w rzeczywistosci
jest bezptatne.

,Dziennik Internautéw” opisat przyktad firmy, ktéra prowadzi
strone pod adresem Wolne-Media.eu i robi wrazenie, jakby
sprzedawata dostep do bezptatnego Radia Wolne Media. Szczegdty
w tekscie pt. Uwaga na firme sprzedajgcag ,muzyke bez optat
ZAiKS"”. Nie dajcie sie oszukac.

,Dziennik Internautdéw” juz dwa tygodnie temu usitowat sie
skontaktowa¢ z przedstawicielami firmy prowadzgcej strone
Wolne-Media.eu. Dopiero dzi$ dostalismy od nich e-mail z
wyjasnieniami. Przedstawiciel firmy — Grzegorz Lubecki -
napisat (pisownia oryginalna):

,Nasza Firma Zajmuje sie udzielaniem licencji do publicznego
odtwarzania utwordéw na pitytach CD do ktdérych posiadamy
wszelkie prawa autorskie na terytorium catego Swiata. Nie mamy
nic wspolnego z Radiem Wolne media natomiast jest tam kanat z
muzyka wolng od optat 0ZZ i miedzy innymi naszym klientom
dajemy mozliwo$¢ zapoznania sie z zawarto$cig owego kanatu
gdyz niektore utwory na licencji Creative Commons posiadamy w
swojej ofercie. Do kazdej naszej umowy dodajemy 2 piyty z
muzykg gratis, kgzda dodatkowa ptyta to koszt 5zt netto, a
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takze dostep do naszego radia internetowego wraz z kodami do
logowania sie. Nie udzielamy licencji na odtwarzanie radia
Wolne media net jedynie informujemy i wysytamy owy Llink
klientom ktdérzy majg ochote bez jakichkolwiek optat odtwarzacd
legalng muzyke w swoich lokalach. Nigdzie nie twierdzilismy ze
to radio jest naszg wtasnos$cig. W swojej ofercie posiadamy
ponad 200 godzin muzyki réznego gatunku i oferta ta stale sie
powieksza."”

Pogrubienie w powyzszym osSwiadczeniu zostato dodane przez
redakcje Dziennika Internautéw, innych zmian nie
wprowadzalismy.

W powyzszym oSwiadczeniu z pewnoscig jest jedna prawdziwa
informacja — firma prowadzgca strone Wolne-Media.eu faktycznie
nie twierdzita, ze jest wtascicielem Rada Wolne Media. To nie
oznacza, ze nie mozna jej nic zarzucic.

Po pierwsze firma tak konstruowata swoje wiadomos$ci do
klientéw, iz odnosito sie wrazenie, ze Radio Wolne Media ma
zwigzek z jej ofertg. Czy to byto zamierzone? Nie nam to
oceniac¢, ale nie mozna takiej ewentualnos$ci wykluczy¢. We
wzorze umowy Llicencyjnej, jaki firma przesytata do swoich
klientow, jest mowa o upowaznieniu klienta ,do korzystania ze
strumienia internetowego radia wolne media”. Jak moze to
zinterpretowa¢ klient, ktéry od tej samej firmy otrzymat link
do oferty tego radia?

Po drugie firma zrobita inne btedy. Polecata ona swoim
klientom kanat Radia Wolne Media z utworami do uzytku
niekomercyjnego. Firma mogta wiec zacheca¢ firmy do
odtwarzania w swoich lokalach muzyki bez stosownej licencji.

Jesli cata sprawa jest nieporozumieniem, teraz opisywana firma
powinna poprawi¢ swoje wiadomosci do klientéw. Powinna tez
zamie$ci¢ na swojej stronie jakies osSwiadczenie, ale tego nie
zrobita, przynajmniej do chwili opublikowania tego tekstu.
Osobiscie uwazam, ze firma powinna sie teraz skontaktowal ze



wszystkimi swoimi klientami i wyjasni¢ im, Zze jesli chca
korzysta¢ z Radia Wolne Media, mogg to robic¢ bez ptacenia za
jej ustugi. Czy firme bedzie stad na taki gest?

Ostatecznie kazdy z naszych Czytelnikéw moze sam wyrobié sobie
zdanie o ofercie na stronie Wolne-Media.eu. Sadzimy jednak, ze
firma prowadzgca te strone powinna by¢ nam wdzieczna za
nagtosnienie i wyjasnienie sprawy. Nikomu nie powinno zaleze¢
na nieporozumieniach i myleniu firm.

Autor: Marcin Maj
Zrédto: Dziennik Internautéw

LIST WOLNE-MEDIA.EU DO WOLNEMEDIA.NET
Dotart do mnie nastepujacy list (pisownia oryginalna):

yWitam Radio wolne media. net nie byto proponowane przez naszg
firme jako nasz produkt i jako produkt co juz wczesSniej
podkreslatem. W 90% przypadkéw naszymi klientami staja sie
osoby do ktérych zawitata kontrola 0ZZ. Jezeli w poblizu
prowadzenia ich dziatalno$ci jest nasz przedstawiciel, 1lub
osoby te fatyguja sie do naszego biura osobis$cie na ul. Lipowa
32/310 0d reki podpisujg umowe 1 otrzymujg piyty z nasza
muzykg. I od tego momentu w ich lokalach legalnie jest
odtwarzana muzyka. W przypadku kiedy klient jest z odlegtych
regionow Polski ca*a procedura nabycia licencji i ptyt odbywa
sie za posrednictwem poczty polskiej i trwa nawet do dwdch
tygodni. Na poczatku droga mailowg wysytamy umowe do klienta,
klient odsyta nam dwa oryginatly pocztg, nastepnie wysytamy
fakture pro forma do optacenia, po zaksiegowaniu Srodkow
odsytamy jeden egzemplarz umowy, oryginat faktury vat,
naklejki licencyjne do oznakowania lokalu i pityty CD. Trwa to
jak wspomniatem wczesniej do 2 tygodni. A Klient jest
niecierpliwy gdyz obawia sie w tym okresie kolejnej kontroli 1
kar z tym zwigzanych. W tym przypadku polecamy Radio wolne
media i jeden z kanatdéw z muzyka dla firm, aby w tym okresie
nie narazili sie na niepotrzebne nerwy, koszty itp. tym


http://di.com.pl

bardziej ze radio jest darmowe 1 powszechnie dostepne.
Klientéw informujemy, a w czes$ci przypadkéw sami spotkali sie
juz z owg stacjg ze do dyspozycji majg tylko jeden kanat! W
naszej umowie jest wyraznie podkreslony fakt, ze klient
odtwarzajagcy publicznie inne media i inng muzyke niz ta
pochodzacg z naszego katalogu naraza sie na sankcje z wigzana
Z naruszeniem ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Bardzo czesto ten zapis jest lekcewazony i nie mal kazdego
tygodnia jest kilka telefonéw z prosba o pomoc, gdyz byia
kontrola 0ZZ i pracownica s*uchata np: RMF FM. Nie jako nie
powinno nas to interesowa¢ gdyz nasz zapis wyrazZnie tego
zabrania, lecz zawsze stuzymy radg i pomocg w takich
przypadkach dbajac o dobro naszych klientéw. Pomyst na firme
wzigt sie iz pracowatem jako inspektor do spraw naruszen prawa
autorskiego w jednej z organizacji 0ZZ. Kazdego dnia podczas
kontroli spotykatem 1ludzi odtwarzajgcych muzyke bez
odpowiednich licencji. W wiekszosci przypadkéw ludzie Ci nie
mieli zielonego pojecia o potrzebie posiadania takiego
pozwolenia. Najczesciej byty to fryzjerki, kosmetyczki, mate
sklepiki osiedlowe. Do dzi$ pamietam pewng fryzjerke z matego
miasteczka. Wchodzac do jej zaktadu zobaczytem rados¢ na
twarzy, kobieta mys$lata ze przyszedt klient i chciat sie
strzydz. Po chwili okaza*o sie ze kobieta stuchata radia i nie
ma odpowiednich 1licencji. Poinformowatem jag iz robi to
nielegalnie 1 naraza sie na sankcje finansowe, przeprowadzitem
z nig chwile rozmowy przedstawitem ceny licencji i fakt ze
musi posiada¢ iz az 4 ( *gczna suma wyniosta okoto 500zt
miesiecznie) plus oczywiscie kary wsteczne nawet do 3 lat za
prawdopodobienstwo odtwarzania naruszenia powyzszej ustawy.
Byta godzina popotudniowa, chwile po 15. Fryzjerka przyznata
sie z tzami w oczach ze jeszcze nie miata dzis zadnego klienta
i zaczeta wylicza¢ wszystkie swoje koszty..Zus, najem lokalu,
rachunki biezgce, kosmetyki. Naliczyta tego okoto 3 tys zi%,
kara ze strony 0ZZ i dodatkowe 500zt miesiecznie by*o dla niej
wyrokiem. Odstgpitem od kontroli tego dnia wrdécitem juz do
domu zastanawiajgc sie jak to mozliwe ze w tym kraju cierpia
najbiedniejsi i legalnie zgodnie z litera prawa sg pozbawiani



swoich ciezko zarobionych pieniedzy. Wtedy wpadt pomyst na
wolne media czyli muzyke alternatywng, dla kazdego za
symboliczna optatg. Przy licencji rocznej 108zt po optaceniu
podatku ttoczeniu ptyt naklejek licencyjnych 1 podzieleni tego
na 12 miesiecy wychodzi kwota okoto 5zt miesiecznie! Kwota nie
uwzglednia pracy wtasnej najmu lokalu i wielu innych kosztéw,
Ten rodzaj dziat*alnosci prowadzimy od 9 miesiecy i aktualnie
jestesmy stratni okoto 5 tys z%, ale nie o to tu chodzi, gdyz
na co dzieA zajmuje sie czym$ innym z czego$ innego czerpie
dochody (Prowadze agencje reklamowag),a sam pomyst jest
rozwojowi i z kazdym nowym klientem wychodzimy na prosta. Tak
sie ztozyto ze jestem muzykiem, kompozytorem i producentem. 0Od
wielu lat prowadze wtasne profesjonalne studio muzyczne( na
poczgtku na potrzeby reklamy) i to wtasnie w nim powstaje
wiekszo$¢ utwordédw z naszego katalogu. Czasami kupujemy gotowe
zbiory utwordéw od innych twdércéw ( aktualnie 3) wraz z prawami
autorskimi, natomiast chcg oni pozostal¢ anonimowi co
zastrzegli sobie w umowach miedzy nami. Dwa adresy sa wynikiem
tego iz na ul. Lipowej mamy biuro wolnych medidéw, a na ul.
Lesnej jest studio nagran i post produkcji video gdzie nie
przyjmujemy klientow, miedzy innymi dlatego ze jest to dom
mieszkalny gdzie mieszkam wraz ze sojg rodzina i wtasnie firma
zarejestrowana jest pod tym adresem. Pomyst pomocy ludziom
prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg w ostatnich dniach sta%
sie dla nas karg 1 powodem nieprzespanych nocy. Caty czas
otrzymujemy telefony z pogrézkami i maile. Przykro jest mi ze
nikt nie pofatygowat sie o wczesniejszy kontakt z nami zanim
szykalujgce artykuty na nasz temat obiegng sSwiat. Ujawnione
zostaty moje dane personalne wraz z miejscem zamieszkania. W
powigzaniu tego z pogrézkami jestem zaniepokojony o
bezpieczenstwo swoje i swojej rodzimy. W krdotkg chwile z
cztowieka chcacego zrobi¢ cos$ dobrego dla swoich
wspdtobywateli zostat*em nazwany ztodziejem i oszustem.
Wtasciciel radia wolne media net sam przyznaje ze jeden z
naszych klientdéw kontaktowat* sie z mi w sprawie Ptyt CD Ktoére
oferujemy! Brak kontaktu z nami spowodowany byt 3 tygodniowym
urlopem na poczgtku pazdziernika o ktorym byty informacje w



zaktadce kontakt na naszej stronie iz w tym okresie kontakt
bedzie utrudniony. Wtasciciel radia wolne media zinterpretowat
to tak jak byto mu wygodnie bez jakiejkolwiek préby kontaktu z
nami i wyjasnienia sprawy. Najlepiej zrobi¢ sensacje 1
oskarzy¢ kogo$ o oszustwo a samego przedstawié¢ sie w roli
ofiary i namawiad¢ ludzi do szykanowania nas i straszenia
pozwami zbiorowymi na podstawie czego? Klient z Rybnika szukat
innego kontaktu do nas w okresie urlopowym gdyz chciat
otrzymaé¢ obiecane ptyty. Zbiezno$¢ nazwy naszej i radia
spowodowata iz pomytkowo nasz klient skontaktowat sie z
wtascicielem wolnemedia.net ktéry uznat ze kto$ pobiera
pienigdze za jego DARMOWE Radio. NIGDY nie pobieralismy optat
radio wolne media, jedynie za nasze kompilacje ptytowe.
Informowalismy tylko klientéw ze mogg zupeinie za darmo
stucha¢ jednego z kanatdéw! W momencie kiedy to pisze jestem
ktebkiem nerwéw, rodzina i znajomi namawiajg mnie na proces o
poméwienie. Marek Biedrzycki”

LIST WOLNEMEDIA.NET DO WOLNE-MEDIA.EU
Wystosowatem do Agencji Logo nastepujgce pismo:
y2Witam!

1. Skoro nie sprzedajecie licencji na Radio Wolne Media, to
dlaczego w Waszej licencji jest napisane: ,Licencja upowaznia
do korzystania ze strumienia internetowego radia wolne
media.”? Czy tak postepuje uczciwa firma, ktéra twierdzi, ze
nie sprzedaje licencji na Radio Wolne Media?

2. Dlaczego wiedzac, iz istnieje portal o nazwie Wolne Media 1
zwigzane z nim Radio Wolne Media uzywacie nazwy Wolne Media na
swojej stronie a nie nazwy Agencja Logo? Po co uzywal nazwy
Wolne Media, skoro sprzedajecie produkt jako Agencja Logo? Nie
mogliscie wymysli¢ czegos innego? Np. Muzyka z Agencji Logo?
Czy tak postepuje uczciwa firma, ktdéra nie chce by¢ kojarzona
z innym podmiotem o takiej samej nazwie?

Oczekuje:



1. AbysScie zmienili nazwe z Wolne Media na inng (nie ma takiej
firmy we wpisie do ewidencji dziatalnosSci gospodarczej w
Biatymstoku — sprawdzitem, wiec to dla Was zaden problem), Llub
zmienili dane firmy na stronie wolne-media.eu na Agencje Logo
i poprawny adres dziatalno$ci gospodarczej.

2. AbysScie zamie$cili na stronie wolne-media.eu od teraz az do
31.12.2014 r. przeprosiny za uzywanie nazwy Wolne Media 1
tworzenie sugestii (w e-mailach i licencji), ze macie coS$
wspdlnego z Radiem Wolne Media. Dodam, ze nazwa Wolne Media
zostata przeze mnie zarejestrowana w sgdzie. Tres¢ przeprosin
musi by¢ wczesniej uzgodniona ze mng.

3. AbyScie usuneli z Waszej licencji zapis ,Licencja upowaznia
do korzystania ze strumienia internetowego radia wolne media”,
abyscie przestali nowe licencje wszystkim Waszym klientom i
opublikowali nowg tres¢ licencji na Waszej stronie, by kazdy
mégt ja pobrac¢ i przeczytad. Bo teraz to nie wiem dlaczego
ukrywacie nazwe firmy i tres¢ licencji, skoro macie czyste
sumienia?

Jesli te oczekiwania zostang speinione, wdwczas na stronie
WolneMedia.net poinformuje <czytelnikéw o polubownym
zakoniczeniu sporu. Obecnie opublikuje Wasz list w petnej
formie, aby ludzie zobaczyli, jak sie ttumaczycie, zwtaszcza w
kontekScie zapisu: ,Licencja upowaznia do korzystania ze
strumienia internetowego radia wolne media.”

Moze Pan oczywiscie ztozy¢ pozew o pomdwienie, ale Swiadkowie
oraz tres¢ Waszej licencji sg jednoznacznym dowodem w sprawie.
Gdyby w gre wchodzita tylko zbieznos$¢ nazw, nie
linkowalibyscie do Radia Wolne Media ani nie umieszczalibys$cie
w licencji zwrotu ,Licencja upowaznia do korzystania ze
strumienia internetowego radia wolne media.”

Sugeruje spetni¢ powyzsze oczekiwania, wlwczas sprawa zostanie
zamknieta i nie bede domagal sie odszkodowania za naruszenie
dobrego imienia portalu Wolne Media i wykorzystywanie Radia



Wolne Media do Waszej dziatalno$ci biznesowej.

Z powazaniem:
M. Hawranek
Administrator WolneMedia.net”



