Wizerunkowa klapa PLL LOT
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Powazng wpadke wizerunkowg zaliczyty wtasnie Polskie Linie
Lotnicze LOT. Brytyjski dziennikarz poskarzyt sie w mediach,
ze polski przewoznik nie dysponowat na poktadzie wdzkiem
inwalidzkim, co w jego przypadku oznaczato koniecznos¢
doczotgania sie do toalety.

Poruszajgcy sie na woézku inwalidzkim dziennikarz BBC Frank
Gardner nie kryt st6w oburzenia pod adresem Polskich Linii
Lotniczych LOT, ktére nie posiadaty na wyposazeniu wézka
umozliwiajgcego osobom niepeinosprawnym przemieszczenie sie w
obrebie samolotu. Z uwagi na braki w sprzecie, dziennikarz nie
mégt w sposOb ,cywilizowany” i godny dotrze¢ do toalety i
musiat doczotga¢ sie na przod samolotu.

W komentarzu na platformie ,X”, pod stosownym zdjeciem,
dziennikarz w takich stowach opisat swoje upokarzajgce
doswiadczenie: ,Wow. Jest rok 2024, a ja wtasnie musiatem
czotga¢ sie po podtodze samolotu polskich 1linii lotniczych
LOT, aby dosta¢ sie do toalety podczas lotu powrotnego z
Warszawy, poniewaz [oni] ,nie maja poktadowych wézkdw
inwalidzkich. Taka jest polityka 1linii lotniczych. Jesli
jestes niepetnosprawny i nie mozesz chodzié¢, to jest to po
prostu dyskryminacja”.

Frank Gardner oddat jednak zatodze, ze ta niemal ,staneta na
gtowie”, by poméc mu do toalety sie dostac¢. ,Gwoli Scistosci,
personel poktadowy byt tak pomocny i przepraszajacy, jak tylko
mégt. To nie ich wina, ale linii lotniczej. Nie bede juz latat
LOT-em, dopdki nie wejdg w XXI wiek” — zaznaczy* dziennikarz.

Polskie Linie Lotnicze LOT odniosty sie do catej sprawy,
wydajagc krotki komentarz. ,Jest nam bardzo przykro z powodu
doswiadczen, jakie pan Frank Gardner napotkat podczas swojego
ostatniego lotu z nami. Bardzo przepraszamy za dyskomfort
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spowodowany brakiem wédzka inwalidzkiego na poktadzie” -
czytamy w notce biura prasowego.

A rzecznik linii doprecyzowat, ze wézki inwalidzkie sg obecnie
dostepne na poktadach samolotéw dalekodystansowych, a zatem na
poktadach Boeingdéw 787 Dreamliner. Samoloty krétkodystansowe
takze majg zosta¢ wyposazone w takie wdézki, ale zanim tak sie
stanie, to minie jeszcze troche czasu.

Frank Gardner to znany brytyjski dziennikarz, ktéry 20 lat
temu zostat czeSciowo sparalizowany na skutek ataku Al-Kaidy
dokonanego w dzielnicy Al-Suwaidi w Rijadzie, w Arabii
Saudyjskiej. Gardner przezyt, mimo szesSciokrotnego
postrzelenia, natomiast jego operator, Simon Cumbers, zgingt
woOwCzas na miejscu.
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