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Aby utrzyma¢ rzad dusz, chifAskie wtadze siegajg po najnowsze
techniki reklamy i public relations. Jedng z nich jest tzw.
marketing szeptany, za Wielkim Murem wykorzystywany na masowg
skale do wspierania rzadu.

Nikt nie wie, ilu ich doktadnie jest ani jak sie nazywajg.
Pracujg anonimowo — w domach, kafejkach internetowych, czasem
w urzedach i na uczelniach. Udaja zwyktych internautéw,
komentujg artykuty na portalach i forach. Prowadzg mikroblogi,
a niektdrzy pojawiajg sie nawet na Twitterze i Facebooku, cho¢
oba te serwisy sg w Chinach oficjalnie zablokowane.

Wtadze nazywajg ich ,internetowymi komentatorami”. Zwykli
uzytkownicy wolg ich nazywa¢ wu mao albo wu mao dang, czyli
partia pieciu mao. Okres$lenie wzieto sie od potdwki chinskiego
pienigdza, juana. Pie¢ mao to roéwnowartos¢ okoto 20 polskich
groszy — tyle wtadze ptacag za jeden internetowy komentarz.

Wumao sg wyrazem bezradnosci chinskich wtadz. Cho¢ internet za
Wielkim Murem nalezy do najscislej kontrolowanych na S$wiecie,
to z roku na roku staje sie wobec wtadz coraz bardziej
krytyczny. Matematyka jest bezwzgledna: Chiny majg juz
przeszto 440 milindow internautdow, ktdédrzy kazdego dnia
produkujg miliardy wpiséw, e-maili i komentarzy. Nawet
najlepiej zorganizowany aparat policyjny nie bytby w stanie
przetrawi¢ takiej masy informacji.

Chinska kryptopropaganda w nowej, internetowej formie ma
poczatki siegajgce 2004 roku. To wtedy wydziat propagandy w
Changsha — stolicy Hunanu, ojczystej prowincji Mao Zedonga —
wpadt na pomyst, by zatrudnié ptatnych komentatoréw. Okazato
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sie, ze stare metody pracy propagandowej juz nie wystarczaja,
bo internauci nie zrazajg sie usuwaniem komentarzy czy nawet
catych blogéw i portali przez cenzure. Wcigz wysSmiewajg i
krytykuja rzadzacych.

Pomyst z Changsha chwycit i zaczety go kopiowa¢ wtadze w
innych regionach Chin 1 na wszystkich szczeblach
administracji. W ten spos6b powstat w Chinach nowy zawédd, w
dodatku wykonywany przez rzesze os6b, gtdéwnie mtodych, np.
przez absolwentéw uczelni, ktdérzy nie znalezli innej pracy.
David Bandurski, medioznawca z China Media Project na
Uniwersytecie Hongkonskim, szacuje liczbe wumao na 280-300
tys. o0soéb.

W oficjalnej ideologii ich praca nazywa sie — jak to okreslit
w przemowie z 2007 r. prezydent Hu Jintao — ,kierowaniem
opinig publiczng”. Komunistyczne wtadze nawet nie kryjg sie z
tym, ze szkolg i zatrudniajg wangpingyuan, czyli
,internetowych komentatorow”. Na przyktad w lutym tego roku w
prowincji Gansu ogtoszono 650 takich wakatéw.

Czesto podaje sie wymagane kwalifikacje. Na przyktad wydziat
higieny w miescie Nanning podawat dwa lata temu, iz komentator
musi miec ,dobre profesjonalne i polityczne kwalifikacje, a
takze reprezentowal przedsiebiorczego i pionierskiego ducha”.
Z kolei szef niepopularnej strazy miejskiej (chengguan) w
Kantonie, informujgc w maju tego roku o naborze komentatoroéw,
ttumaczyt, ze zadaniem nowego zespotu bedzie ,zabezpieczanie
przed rozpowszechnianiem niepozagdanych informacji”.

Komentatorzy z jednej strony wspomagajg cenzure, bo pomagaja
wyszukiwa¢ i usuwal niepozgdane tresci; z drugiej — starajg
sie wptywaé na przebieg dyskusji i urabiac opinie publiczng w
pozadanym kierunku. Przyktadem moze by¢ sprawa, ktérg w 2007
roku pochwality sie lokalne wtadze w miescie Jiaozuo w
prowincji Henan w miejscowej gazecie ,Jiaozuo Ribao”. 0téz
pewien ukarany mandatem internauta zamie$cit na miejscowym
forum krytyczny komentarz pod adresem policji. Komentarz



zostat wykryty 10 minut po opublikowaniu przez jednego z 35
wumao, ktérych tam wczed$niej zatrudniono, m.in. spos$rod rodzin
policjantow.

Do walki z pieniaczem 1 popierajgcymi go internautami policja
w Jiaozuo momentalnie rzucita 120 sieciowych tajniakow.
Zabierajac gt*os na forum, zakrzyczeli przeciwnika 1
przekonywali, ze dziatania policji byty stuszne.

Wumao zajmujg sie tez oczywisScie sprawami wiekszego kalibru:
bronig partii i wtadz, czy przekonujg o chinskosci Tybetu i
Tajwanu. Ostatnio krytykowali Pokojowg Nagrode Nobla dla Liu
Xiaobo, przedstawiajgc jg jako spisek Zachodu przeciw Chinom.

Zwykli internauci zdajg sobie sprawe z manipulacji. Sg nimi
sfrustrowani, a termin wumao nabrat obrazliwego wydZwieku. Na
chinskich forach kazdy, kto popiera stanowisko wtadz musi sie
liczy¢ z tym, Zze predzej czy pdbéZniej zostanie tak nazwany.
Cenzura oczywiscie o tym wie i od dawna usuwa termin wumao,
dlatego internauci zastepuja go bezpieczniejszym skrotami: WM,
WMD albo 5m.

Sposobem na roztadowanie frustracji jest kpina. Przyktadem
moze byc¢ popularny swego czasu internetowy mem — fotomontaz
banknotu o wartosci pieciu mao, na ktdérym widniejg dwie
alpaki. Te sympatyczne zwierzaki sg w chinskiej sieci symbolem
,konia trawiasto-btotnego” (caonima), ktéry oczywiscie nie
istnieje — jego nazwe po chinsku wymawia sie tak, jak
ordynarng obelge. Caty banknot mozna odczytal jako rebus:
,pieprz..ie wasze matki, wumao!”

Frustracja popycha internatéw do szukania miejsc wolnych od
manipulacji. Najbardziej znany chinski bloger Han Han pisze,
ze kiedy$ wumao tatwo byto wskaza¢ i wyizolowa¢. Dzis$ jest ich
tylu, ze <czasem przewyzszajg Lliczebnie pozostatych
uzytkownikéw dyskusji. Jednoczes$nie ich zyski malejg: dzis za
jedng opinie propagandzisci zarabiaja juz nie pie¢, a tylko
jedno mao.



Ochrone przed kryptopropagandg zapewniajg roéwniez serwisy
spotecznosciowe, w tym — mikroblogowe, jak chinska t.sina czy
amerykanski Twitter. Jak zauwaza Han Han, tajniakom trudno
jest tam funkcjonowaé¢, bo nie moga uzywacC jednorazowych kont.
A wystarczy, ze raz zostang napietnowani, by ich profil od
razu zostat ,spalony”. Mimo to wumao nie poddajg sie i zdaniem
czeSci komentatordéw pojawiajg sie nawet na stronach
anglojezycznych.

Napietnowanie to podstawowa bron internautéw w walce z
manipulacjg. Przekonat sie o tym niejaki Wu Hao z wydziatu
propagandy w herbacianej prowincji Yunnan. Jako jeden z
pierwszych w Chinach urzednikoéw partyjnych tak wysokiego
szczebla, Wu Hao rok temu zatozyt mikrobloga w serwisie Sina
Weibo. Szybko stat sie gwiazdg sieci, bo wiekszos¢ chinskich
aparatczykéw unika otwartej dyskusji w internecie. Wu Hao
zdobyt nawet przychylno$¢ internautodow, gdy przekonywat, ze
chinskie wtadze powinny ,kierowa¢ opinia” poprzez site
argumentow, a nie argument sity.

W grudniu ub. roku Google oskarzyt Chiny o wtamania na konta
pocztowe na swoich serwerach i zagrozit wyjsciem z Panstwa
Srodka, o ile wtadze nie przestang cenzurowa¢ sieci. Wu Hao
zaczgt wowczas broni¢ stanowiska Pekinu. Kiedy wiosng Google
opuscit Chiny, urzednik zachwalat prace wumao krytykujgcych
amerykanskg firme. Obroncéw Google oskarzyt nawet o to, ze
sami biorg pienigdze od Amerykandéw, i to znacznie wieksze, niz
pie¢ mao. W odpowiedzi internauci zalali go potokiem oskarzen
i obelg. Jeden z grzeczniejszych uzytkownikéw pytat: Czy walka
o wolnos¢ stowa czyni ze mnie zdrajce?

Niepyszny urzednik skasowat* mikrobloga. W kwietniu na
Uniwersytecie Ludowym w Pekinie zebrat* kolejny owoc
frustracji, jaka wywotat: w trakcie wyktadu jeden ze stuchaczy
podbiegt do méwnicy i znienacka sypnat mu w twarz gars$cig
banknotéw o nominale pieciu mao.

Byt to rzadko spotykany w Chinach przejaw otwartego protestu



przeciw propagandzie. Méwca probowat potraktowal cate zajscie
ze spokojem — wzigt jeden z banknotéw do reki i ttumaczyt:
,0t0o nowy sposdb oporu ze strony internautow”.

W panstwie policyjnym, jakim ciggle pozostajg Chiny, nawet
niepozorny banknot o niewielkiej wartos$ci moze nabrad
wielkiego, politycznego znaczenia.
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