Widzac nierzetelnosé¢ staja
sie nierzetelni

11 listopada 2019
Kiedy wtasciciele firm zauwazaja, ze ich kontrahenci kredytuja

sobie dziatalno$¢ ich kosztem, nie p*acac na czas za towar lub
ustuge, sami zaczynajg to robi¢. Twierdzi tak potowa badanych
przedsiebiorcow.

Ponad siedmiu na dziesieciu przedsiebiorcéw uwaza, ze
rzetelnos¢ partnera biznesowego ,zmienia sie w czasie” -
wskazali autorzy badania ,Rzetelnos¢ branzowa”
przeprowadzonego na zlecenie Rzetelnej Firmy, programu
dziatajgcego pod patronatem Krajowego Rejestru Dtugdw.
Ankietowani twierdzg tez, ze kontrahent, ktdérzy byt bardzo
dobrym ptatnikiem, moze ,nagle przesta¢ regulowal swoje
zobowigzania, bo kto$ inny mu nie zaptacit”.

Wedtug badania 41 proc. przedsiebiorcéw z sektora MSP
wskazuje, ze rzetelne sg podmioty ze sfery publicznej.
Wiekszos¢ (91,3 proc.) wtascicieli polskich firm przyznaje, ze
rzetelny kontrahent to taki, ktdéry terminowo wywigzuje sie ze
zobowigzan i trzyma sie ustalen. Dla pozostatych badanych,
rzetelny to ten, ktéry w ogdle ptaci, nawet jesli przekracza
terminy ptatnosci (3,3 proc.) czy informuje o swoich
problemach — nie unika kontaktu (2,7 proc.).

Jak powiedziat PAP Andrzej Kulik, ekspert Rzetelnej Firmy,
blisko co trzeci przedsiebiorca ocenia, ze aby zastuzyC na
miano rzetelnego ,wystarczy ptaci¢ terminowo”: Takim sektorem
gospodarczym w opinii wtascicieli polskich firm sg wtasnie
panstwowe jednostki budzetowe. Te podmioty nie ogtaszajg
przetargéw, jesli nie majg zabezpieczonych na dany cel
Ssrodkéw. Ponadto, w $Swiadomosci przedsiebiorcéw, zawsze
dziatajg zgodnie z literg prawa, nie sg zagrozone bankructwem,
a w razie probleméw majg zapewnione wsparcie ze strony
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panstwa.

Jednoczes$nie 89 proc. firm uwaza, ze nierzetelny kontrahent
jest trudny w kontaktach. Prawie jedna trzecia ankietowanych
méwi, ze nierzetelny kontrahent unika zobowigzan pisemnych.
Zachowania, jakie wedtug przedsiebiorcéw Swiadczg o tym, ze
kontrahent nie dzia*a fair, to takze niechec¢ do dostarczenia
dokumentéw finansowych (23,3 proc.), zmiana ustalen w trakcie
kontraktu (22 proc.) czy naleganie na zaliczke przed
rozpoczeciem wspoOtpracy (11 proc.). Przedsiebiorcy uznaja
takze, ze nierzetelny ptatnik to taki, ktéry zalega z zaptata
naleznos$ci od 15 do 30 dni (39 proc.).

Badanie zostato przeprowadzone w III kwartalne 2019 r. wsrdd
mikro-, mat*ych i Srednich firm, metodg wywiadoéw
telefonicznych.
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