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Przez ostatni, pandemiczny rok pracowatam w obszarze pomocy
psychologicznej dla spotecznosci Uniwersytetu Warszawskiego.
Nigdy nie miatam bardziej dojmujgcego poczucia, ze trudnosci
emocjonalne i psychiczne sg powodowane mechanizmami instytucji
przynajmniej w tym samym stopniu, co czynnikami rodzinnymi 1
wczesnymi traumami.

W okresie pandemii pojawito sie wiele prognoz dotyczgcych jej
mozliwego wptywu na wzrost ,zaburzen psychicznych” w
populacji, nawet proponowano nowe jednostki diagnostyczne
takie, jak ,pandemiczne ostre zaburzenie stresowe”. Czes¢
autorow tych wypowiedzi, zwtaszcza na poczatku roku 2020,
zaktadato prosta zaleznos¢: pandemia, wymog izolacji, zmiany w
codziennym funkcjonowaniu, Kklimat =zagrozenia to gorsze
samopoczucie, wieksze osamotnienie, nasilony lek. Z czasem
zaczeto zauwazal¢ posrednie kotka obrotowe: pandemia to réwniez
ostabienie wiezi spotecznych, sprawdzian dla wiezi rodzinnych
1 zatarty podziat miedzy czasem prywatnym a czasem pracy. Moim
zdaniem jedng z wazniejszych przyczyn pandemicznego kryzysu
psychicznego i gtéwnym Zrdédtem niepokoju jest odstoniecie
mechanizméw wtadzy warunkujgcych istnienie instytucji majacych
zapewnia¢ ochrone zdrowia, wyksztatcenie i prace. To tatwo
sobie wyobrazic¢: bezsilnos¢ wobec krzywd naduzycia wtadzy
przez obiekty, od ktérych zalezy nasze zycie, nie sprzyja
dobremu samopoczuciu.

Kolokwium z przystosowania

Znaczna grupa zgtoszen od studentow, z ktorymi sie zetknetam,
dotyczyta rzecz jasna stresu egzaminacyjnego i trudnosSci z
zaliczeniami przedmiotdéw, nie byt to jednak ten rodzaj
szkolnego leku przed oceng i byciem ocenianym, jaki wszyscy
znamy. Przejs$cie na nauczanie online, poza efektem ,powrotu do
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domu”, o ktérym pisata Kaja Puto w Krytyce Politycznej,
zanikiem zycia studenckiego oraz ktopotami technicznymi,
oznaczat tez w zasadzie nieograniczone rozmnozenie wymagan ze
strony wyktadowcdéw i zmniejszenie ich czytelnosci. Jak
poprowadzi egzamin wyktadowca, ktdéry caty semestr spedzit
offline, rzadko komunikujgc sie ze swojg grupa, i ocknat sie w
ostatniej chwili, zalewajac swojg grupe nieoméwionymi tematami
na zaliczenie? Ile razy wypada wystal przypominajke pani
doktor, ktora od tygodni nie odpowiada na maila z poprawkami
do pracy semestralnej? Jak poradzic¢ sobie z profesorem, ktdéry
obowigzkowy wyktad online potraktowat jak prywatny wystep
stand-up’owy 1 zamecza swoich stuchaczy, opowiadajgc anegdotki
niezwigzane z tematem zajec?

Wyktadowcy, réwniez rozbici i przemeczeni, nie za bardzo
zdawali sobie sprawe, ze ich indywidualne style radzenia sobie
z obowigzkiem dydaktycznym w nowej sytuacji, z punktu widzenia
ich audytorium, razem stworzg koszmarny chaos. W sytuacji
niespotykania sie z przetozonymi i kolegami, na zywo
dyscyplinujagcymi 1 przypominajacym o ,stawkach w grze”,
zmuszeni byli wtasnym sumptem ocala¢ swoje zawodowe ja w
rozpikselowanym Swiecie ze zrywajgcymi sie poktgczeniami. To
okazywato sie wazniejsze niz praktyczne myslenie o stworzeniu
drogowskazéw i wyznaczeniu kierunkdéw: i dla siebie, i dla
pogubionych studentéw. W ten oto sposdéb mtodzi ludzie odbyli
przedwczesny staz: weszli w buty pracownika korporacji,
wrzuconego w niejasng i pogmatwang sie¢ zalezno$ci od
rozmaitych menedzerdow ze strategiami przetrwania bazujgcymi na
komunikowaniu swojego kierownikowania bardziej niz na
zajmowaniu sie czyms$, co przypominatoby prace. Wiadomo, ze
zeby utrzymal sie na powierzchni, trzeba ,dowiez¢” jakis
wynik, ale jaki, komu i w jaki sposdéb — to zalezy od
konfiguracji rél i pozycji w tej wtasnie chwili.

Czy wyktadowcy sSwiadomie zachowujg sie jak kaprysne diwy,
przekonane, ze tylko one sa tu solistkami? OczywiScie nie.
Najprawdopodobniej nieswiadomie realizujg habitus, jaki



wymusza na nich instytucja, w ktérej funkcjonuja, podobnie jak
wspomniani kierownicy w przedsiebiorstwie, a rzeczywistos¢
pandemiczna, odbierajgc rozmaite obyczajowe akcesoria w
teatrze zycia codziennego, tylko to obnazyta. Gdyby te postawe
tworzyta zwerbalizowana reguta, to mysle, ze brzmiataby ona:
ja 1 moje punkty kosztem wszystkiego.

Mapa rzeczy na ,m”

Aby molestowanie albo mobbing byty mozliwe, musi zostacd
spetniony jeden warunek: ofiara musi zosta¢ zobaczona jako
staba, zalezna i bez mozliwos$ci, aby sie sprzeciwié¢ albo
zazgda¢ odszkodowania. Sprawcy w naturalny sposdb wywodzg sie
z grupy os6b, ktore sa ,dobre w punkty”, a najlepiej sa w
pozycji umozliwiajgcej ich dystrybucje. Mam na mysli nie tylko
punkty za publikacje i cat*a naukometrie, ale tez wszystkie
gesty i uktony, zaangazowania i lojalnosSci zapewniajace wkadze
w lokalnych osrodkach.

Z perspektywy miejsca, gdzie zgtaszaty sie osoby ze wszystkich
wydziatdéw, zauwazytam, ze kazdy z nich ma swoja niepowtarzalng
specyfike pod wzgledem rodzaju naduzy¢ w relacjach stuzbowych.
Widziane razem, tworzg przerazajacy krajobraz folwarczny. Na
przyktad archeologia stynie z wykopalisk, a doktadniej z tego,
ze w czasie letnich wyjazdéw z nimi zwigzanych osoby z grupy
wyktadowcdw bez skrepowania wchodzg w relacje intymne z
osobami z grupy studentdéw. Wyktadowcy, z ktédrym potem bedzie
sie miato zajecia i egzamin, trudno odméwic nie tylko z obawy
przed rewanzem, w grze jest rdowniez lek przed reakcja grupy
réwiesniczej, ktora moze uzna¢ kolezanke z zasadami za
niefajng 1 nieimprezowg. Na pewnym wydziale humanistycznym
osoby z grupy wykt*adowcdéw bez poczucia, ze robig cos
niewtasciwego — skad, wrecz przeciwnie — ,przyjaznig sie” z
osobami z grupy studentéw, zupeinie nie dostrzegajgc, ze
réznica pozycji moze stworzy¢ konflikt intereséw przy
pierwszej lepszej sytuacji stuzbowej, takiej jak publikacja,
konkurs czy grant. Czy jesli pani profesor przestanie mnie



lubié¢, to oceni sprawiedliwie mojg prace albo przyjmie moje
zgtoszenie na konferencje? Na kilku wydziatach nauk
spotecznych osoby uwazajgce blask swojej publicznej persony za
niezawodny afrodyzjak, dokonujg regularnego molestowania
seksualnego, niekiedy przy okazji piszgc prace naukowe o
przemocy albo dyskryminacji. To naprawde dopiero wierzchotek
gory lodowej.

Naduzycia na uniwersytecie to nie tylko wyktadowcy i
wyktadowczynie uwodzgcy studentédw i studentki. Wszedzie w
akademii, w tym w jej administracji, pojawiaja sie te
najjasniejsze gwiazdy, czyli wybitne w swoim mniemaniu
jednostki zaabsorbowane komunikowaniem swojej wspaniatosci.
Najczesciej tworza one swdj dwdér, a osoba wchodzaca w ich
orbite, musi btyskawicznie rozeznad¢ sie, jak sie z kim
kontaktowa¢ w jakich sprawach, zeby przetrwaé¢. Brak
zrozumienia niepisanych zasad, niedostosowanie sie do nich,
spér z gtownym poplecznikiem, nie daj boze konfrontacja albo
krytyka to by¢ albo nie by¢ nawet dla najlepszych
merytorycznie specjalistow. Bardzo czesto gdy pracownicy
orientujg sie, ze w cenie nie sg ich umiejetnosSci zawodowe,
lecz taska albo nietaska gwiazdy, zatamujg sie, bo wydaje im
sie, ze juz jest za po6zZno, zeby zmienic¢ sciezke zawodowq.
PrzejScia przez taki kryzys nie utatwia etos pracy na
uniwersytecie, podtrzymywany przez osoby z zewnatrz niemajgce
pojecia, ze w rzeczywistosci chodzi o etos feudalny, a nie
merytokratyczny.

Co sie dziato z ofiarami w pandemii? Sytuacji przekraczania
granic by*o chyba mniej, sita rzeczy trudniej jest naduzywad
kogos emocjonalnie czy fizycznie, gdy nie ma sie z nim
bezposredniego kontaktu, a w internecie zostajag Slady, wiec
bezkarnos¢ jest mniejsza. Pamie¢ traumy nie zaciera sie
niestety, gdy sprawcy nie spotyka sie juz na korytarzu albo
jest on oddzielony ekranem. Mechanizmy takie jak stres
pourazowy sprawiajg, ze nawet pojedyncze, niezauwazalne dla
sprawcy naruszenie granic odciska neurologiczne pietno na



zawsze i nieodwracalnie wptywa u osoby poszkodowanej na jakos$¢
relacji i zaufania w pdzZzniejszych sytuacjach. Po fakcie do
gtosu dochodzg flashbacki, wspomnienia, poczucie winy,
poczucie catkowitej samotnosci, ruminacje o tym, dlaczego
~wykorzystat i zostawit”, dlaczego ,zostatem pominiety, skoro
jestem dobry”. Konsultowatam osoby, ktére sie ciety i
przezywaty ataki paniki, gdy w pandemicznej izolacji docierato
do nich, co sie sta%o.

To ogromnie wazne: traume tworzy nie tylko samo zdarzenie, ale
tez to, ze nie mozna o nim opowiedzieé¢. Ale jak powiedziec o
naruszeniu ze strony powszechnie 1lubianego wyktadowcy,
cenionego badacza albo kogos, od ktdérego niemal jednoosobowo
zalezy moje zycie zawodowe? Ze strony mobberdw i molestujacych
czesto pada argument, ze w relacje z nimi Swiadomie
zaangazowaty sie petnoletnie osoby. Niestety na uniwersytecie
to nie petnoletnos¢ jest wyznacznikiem réwnej relacji i
Swiadomej zgody, ale ilos¢ kapitatu ,punktowego”, a naduzycia
nie dokonujg sie nigdy miedzy osobami o podobnej pozycji.
Osoby ocenione przez tych u wtadzy jako te bez znaczenia 1
wptywow muszg siedzie¢ cicho. I tak to sie kreci.

Regulatorze, wyreguluj sie sam

Na uniwersytecie dziatajg jednostki powotane do tego, aby
pomaga¢ w trudnych sytuacjach, rdéwniez takich, o ktdérych tu
pisze. Paradoks polega na tym, ze jako cze$¢ akademii réwniez
podlegajg jej mechanizmom dominacji i niepisanemu dyktatowi
posiadaczy kapitatu ,punktowego”. I Centrum Pomocy
Psychologicznej, w ktérym pracowatam, i urzad Rzecznika
Akademickiego i Biuro ds 0sob Niepetnosprawnych nie moga
dziata¢ jak nie-uniwersytet, cho¢ przez chwile sadzitam, ze
jest to mozliwe. Z do niedawna mojego podwérka moge
stwierdzic¢, ze zakomunikowanie potrzeb niezwigzanych z grg w
punkty do oséb decyzyjnych pochtonietych rozgrywka wtadzy sa
misjg niemozliwg: polegtam w walce o zastgpienie systemu
rejestracji dla fryzjerdw i kosmetyczek takim, ktdéry umozliwia



przechowywanie danych wrazliwych, albo o dodatkowy kawatek
etatu podczas drugiej fali pandemii, ktéra zbiegta sie z
koncem semestru. Co$, co moze realnie poméc, ale nie stuzy
generowaniu punktdéw, nie jest zadnym priorytetem: nagle
pietrzg sie ad hoc wymyslane przeszkody biurokratyczne albo
padajg stwierdzenia, ze zamieszanie jest cechg definicyjng
uniwersytetu i nie da sie tego zmienié¢ — najwyzej mozna sie
nauczy¢ w nim sprytnie odnajdywaé¢. Sek w tym, zZe
psychoterapii, o ile nie ma by¢ ona atrapg pomocy, nie da sie
uprawia¢ w metnych warunkach.

Ponadto psychologowie pomagajg nazwac¢ i zrozumiel skrzywdzenie
oraz uregulowa¢ emocje z nim zwigzane, ale z uwagi na
tajemnice zawodowg nie moga zgtaszad przypadkéw naduzyc. To
moze zrobi¢ wytgcznie poszkodowana osoba, ktdéra najczesSciej
tkwi w zalezno$ci od sprawcy i podtrzymujgcego go otoczenia,
wiec milczy. Jesli sie mimo wszystko zdecyduje, prawdopodobnie
zetknie sie z tym, ze rzecznik akademicki zaproponuje mediacje
— tylko o czym mozna mediowal ze sprawcg przemocy, krzywdy lub
ponizenia? Podpowiem: na pewno nie o odszkodowaniu ani o
naruszaniu prawa. Do tego osoby pracujgce w biurze Rzecznika
najwyrazniej nie odrobity lekcji z kontaktu z osobami
pokrzywdzonymi, wiec potrafig wygtaszal komentarze sugerujace,
ze zatamana osoba jest ,chora”, w sensie: niezdolna do
racjonalnego prowadzenia rozméw i negocjacji. Biuro ds. 0séb
Niepetnosprawnych przyznajagce ulgi studentom z uwagi na wiele
rodzajow dolegliwo$ci jest przetadowane zgtoszeniami, a
pracujgce tam osoby sg na granicy wyczerpania. Przy Biurze
funkcjonuje dyzur lekarza psychiatry, co oczywisScie jest
wspaniatg mozliwo$cig, niestety na wizyte trzeba czeka¢ wiele
tygodni — nieciekawa perspektywa w przypadku nagtego kryzysu 1
my$li samobdjczych.

Wszystko to sktania do wniosku, ze prawdopodobnie nikomu nie
zalezy na tym, aby pomoc realnie dziatata, bo gdyby zaistniaty
warunki, aby uzdrowi¢ naduzycia wtadzy, podmytoby to same
podwaliny uniwersytetu. Osoby ze wspomnianych miejsc, ktére



pomagajg setkom oséb, w wiekszo$ci gaszg pozary spowodowane
przez samg uczelnie. Czyli chcagc nie chcac, utrzymujg chory
status quo, a do tego s3 traktowane jak kwiatek do kozucha
grantozo-punktozy, ktéry *tadnie wyglada, daje pozor
ucywilizowania, ale nigdy nie zostanie potraktowany powaznie.

I jeszcze jedna rzecz: gdy tylko na poziomie wtadz centralnych
zostanie podjeta inicjatywa na rzecz dobrostanu oséb z
uczelni, od razu zlatujg sie zbieracze punktéw, sadzagc ze
deklaratywne zaangazowanie w takie dziatanie pomoze im we
wzmocnieniu ich pozycji. W ten sposdéb moze sie zdarzyé, ze o
organizacji pomocy dla cierpigcych 1lub poszkodowanych,
decydujg ludzie, ktorych z pewnoscig nie motywuje cheé pomocy
komukolwiek, a nawet w gtebi duszy pogardzajg osobami
przegrywajacymi w grze w akademie. Czy to sie moze zmienic?
Dopdéki uniwersytet bedzie instytucjg dworskg — nie.
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