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Cho¢ uczymy sie cate zycie, tylko w szkole — jeszcze jako
osoby niepetnoletnie — dostajemy od reszty spoteczenstwa czas
i czesSciowe przyzwolenie na popetnianie btedéw,
eksperymentowanie. Zdobywamy pierwsze dosSwiadczenia,
weryfikujemy porady i przestrogi dorostych, wchodzimy ,na
prébe” w rézne role i tozsamo$ci. Tak by*o zawsze, ale odkad
przenieslismy wiele spotecznych interakcji do Internetu, ten
etap zaczat nie$c¢ ze sobg specyficzne ryzyko. Z jednej strony,
stajemy sie bardziej podatni na wptyw innych, z drugiej — te
mtodziencze eksperymenty i btedy mogg zostal¢ wykorzystane
przeciwko nam w dorostym zyciu. Nic nie zostanie zapomniane.

W sieci roi sie od meméw, w ktdérych starsze (czasem tylko o
kilka lat) pokolenie cieszy sie, ze nalezato do ostatniego,
ktérego wybrykéw mtodosci nie udokumentowaty powszechne
telefony z aparatami i Internet. Jest to swoisty gtos w
dyskusji o tym, co zmienia powszechnos$¢ podtaczonych do sieci
narzedzi, dzieki ktéorym mtodzi mogg sie nie tylko komunikowacd,
ale takze krzywdzi¢. Jedno zdjecie nierozsadnie opublikowane w
sieci (lub ktérego odpowiednio nie zabezpieczylismy) potrafi
zaszkodzi¢ nam na cate zycie. By¢ moze kolejne kryzysy,
wywotywane przez wycieki zdje¢ z aplikacji, takich jak chmura
Apple czy Snapchat, sg oznaka pewnego przesilenia 1 odrodzenia
spotecznej potrzeby prywatnej komunikacji. To jednak odpowiedZ
tylko na jeden aspekt bardziej ztozonego problemu.

Konsekwencje przeobrazania sie systemu edukacji w poligon
doswiadczalny dla najnowszych technologii - s*uzgcych
zbieraniu, analizie i sterowaniu za pomocg danych — nadal
pozostajg wielka niewiadomg. Korzystanie 2z technologii
edukacyjnych réwna sie dzi$ zbieraniu danych, a dzieci od
najmtodszych lat sa przyzwyczajane do oddawania informacji o
sobie. Dane o kazdym zachowaniu ucznidéw sg zbierane w ramach
platform, aplikacji edukacyjnych, kurséw e-learningowych. W
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tzw. learning analitycs inwestujg najwieksze firmy zarabiajgce
na komercyjnym profilowaniu i reklamach tj. Facebook i Google,
a nowe firmy wchodzgace na ten rynek nalezg do najlepiej
doinwestowanych. Skad taka atrakcyjnos¢ danych o tempie,
efektywnosci czy stylach uczenia sie?

Nowoczesne platformy edukacyjne, takie jak Knowton, inBloom,
czy znana tez polskim nauczycielom Edmodo, mogg na bazie
zbieranych danych budowaé¢ szczeg6towe profile psychologiczne
ucznidéw. Firmy deklaruja, ze stuzy to wytgcznie personalizacji
proceséw nauczania. Co innego wynika jednak z ich ,polityk
prywatnosci”, ktérym kilka miesiecy temu przyjrzato sie
czasopismo Education Week. Dostawcy najpopularniejszych
aplikacji edukacyjnych za pomocg ciasteczek zbierajg 1i
przekazujg dane zbierane podczas uczenia sie w sieci firmom
reklamowym.

Niestety, sprzedaz danych i wykorzystywanie ich przez inne
firmy to nie jedyne powazne zagrozenie.

Tzw. personalizacja nauczania moze nie tylko wspierac¢ edukacje
i indywidualny rozw6j ucznia, ale rowniez zaktdcad ten proces.
Poprzez odpowiedni dobdr informacji spersonalizowane aplikacje
zamykajg ucznia w bance informacyjnej, potwierdzajac
dotychczasowe kompetencje i tok my$lenia. Swietnie znamy ten
efekt z analizy zjawiska fillter bubble w wyszukiwarkach
takich jak Google. W systemie edukacji mozna go wykorzystac¢ do
walki politycznej i sSwiatopoglgdowej. W Polsce znamy ten
problem ze wieloletnich spordéw o podreczniki lub wprowadzanie
takich przedmiotdéw jak etyka czy edukacja seksualna. 0 ile
jednak brak przedmiotu da sie tatwo zauwazy¢ i oprotestowad, o
tyle dobdr zasobow edukacyjnych, ktdre pojawig sie na ekranach
réznych ucznidéw, wydaje sie prawie niemozliwy do
skontrolowania przez nich samych i ich rodzicéw.

Wreszcie, chmura edukacyjna to technologia wysokiego ryzyka z
perspektywy prywatnos$ci i bezpieczenstwa danych. Jednag z
podstawowych cech tzw. big data - rowniez w obszarze



edukacyjnym — jest czesta przypadkowo$¢ zakresu danych i
sytuacji ich zbierania co powoduje, ze zbiera sie 1 przetwarza
dane nadmiarowe, czesto prywatne i wrazliwe. Dane przetwarzane
w scentralizowanych systemach sg tez zwyczajnie podatne na
typowe zagrozenia, takie jak wycieki danych, przy czym ich
skala bedzie znacznie wieksza niz gdyby doszto do wycieku z
serwera pojedynczej szkoty.

W Stanach Zjednoczonych, gdzie branza edukacyjno-informatyczna
rozwija sie najprezniej, jedynie 7 procent dystryktoéw
(najmniejszych jednostek terytorialnych w systemie edukacji,
ktére odpowiadajg za szkoty publiczne) majgcych umowy z
roznymi dostawcami edukacyjnych ustug sieciowych (tzw. chmura)
ogranicza mozliwo$¢ sprzedazy i komercyjnego wykorzystania
przetwarzanych przez firmy danych. Oznacza to, ze wiekszos¢
szk6t i lokalnych wtadz nie zadato sobie pytania o to, do kogo
bedg naleze¢ dane uczniéw zbierane przez ustugi, za ktore
ptaca. Podobnych pytan zwykle nie zadajg tez sobie
nauczyciele, ktdérzy do codziennych zadan w szkole wykorzystujg
popularne narzedzia i portale spoteczno$ciowe.

Jesli chcemy, aby edukacja pozwalata ludziom przekraczad
bariery, a nie wzmacniat*a stereotypy; aby kreatywnos¢
rozwijana byta w wolny, a nie zaplanowany 1 zaprogramowany
sposéb, musimy zacza¢ stawia¢ trudne pytania o role
technologii w edukacji. Danych w procesie edukacji mogg by¢
sensownie wykorzystywane, ale tylko pod warunkiem zadbania o
odpowiednie organicznie ich zakresu, zasad udostepniania i
mozliwo$ci wykorzystania — réwniez w samym procesie nauczania.
Nie bez znaczenia pozostaje réwniez to, kto takie dane bedzie
posiadat: czy pozostang pod kontrolg uczniéw i instytucji
edukacyjnej, czy trafig w rece instytucji, ktore beda je
wykorzystywa¢ komercyjnie.
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Edukacja w poszczegélnych stanach USA bardzo rézni sie od
siebie — réwniez na poziomie skali wdrazanych technologii i
zasad, na jakich wpuszcza sie do szkdét komercyjne
przedsiebiorstwa. W niektdrych miejscach prowadzi to do
radykalnych i eksperymentalnych projektéw, ktdére potem zyskuja
popularno$é¢, réwniez poza granicami USA. Ciekawym tego, jak
gteboko szkoty i firmy potrafiag ingerowad¢ w prywatnos¢
ucznidw, kiedy nie ogranicza ich prawo (aktualne przepisy
chronigce dane o uczniach i studentach w USA pochodzg z lat
1970.).



