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Bill Gates powiedziat co$, co coraz bardziej niepokoi elite
techniczng Ameryki — ze technika spowoduje, iz praca bardzo
wielu ludzi stanie sie zbedna. Rozwdj software — powiedziat —
zredukuje zapotrzebowanie na prace ludzkg, zastepujac
kierowcéw, kelnerdw i pielegniarki robotami.

To dobrze, ze nie musimy juz przekopywac¢ motykami pdl.

Kiedy ostatni raz byt*em w Silicon Valley, specjalisci od
techniki przejmowali sie tym wprost proporcjonalnie do
rozmiaréw ich optymizmu w kwestii dalszego rozwoju techniki i
technologii. To znaczy, im bardziej podnieca ich mysl, ze
~przetom” jest blisko, ze zbliza sie moment, w ktérym
komputery bedg tak mgdre w tworzeniu jeszcze madrzejszych
komputeréw, ze proces ten przyspieszy lawinowo — tym bardziej
martwig sie, ze efektem bedzie masowe bezrobocie.

W zesztym roku McKinsey Global Institute twierdzit, ze by¢
moze 40 procent stanowisk w ustugach biurowych 1 wolnych
zawodach bedzie zautomatyzowana do 2025 r. Ludzie rdéznych
zawodow wtgcznie z ksiegowymi, a moze nawet aktorami, powinni
zaczg€ sie niepokoic¢. Samochdéd Google jadacy bez kierowcy na
trasie ponad 300 tysiecy kilometrow, miat tylko jeden
(zawiniony przez cztowieka) wypadek. Istniejg powazne powody
by podejrzewaé¢, ze taksdwkarze podzielg ten sam 1los, co
wytwércy knotéw do sSwiec i dostawcy lodu.

Juz dzis$ podczas dtugich odcinkdéw kazdego lotu piloci sa
zaledwie widzami; czy wypadek taki jak tajemnicze znikniecie
samolotu Malaysian Airlines czyni automatyczne kokpity bez
pilotow mozliwymi do przyjecia? Hal mégtby wydawad sie
bardziej godny zaufania niz Dave. (Trudno dzis pisa¢ o
przysztosci bez aluzji do ,2001: Odyseji kosmicznej” Arthura
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C. Clarke’'a — Dave to astronauta, ktéory odtaczyt* Hala, myslacy
komputer, 1 przechodzi na reczne sterowanie.)

Czy bedg jakie$s miejsca pracy dla naszych dzieci? Nowa
ksigzka, o ktorej wiele méwi sie w kregach technicznych, ,The
Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a Time
of Brilliant Technologies” Erika Brynjolffsona i Andrew
McAfee'ego, peina jest réznych zastrzezeh. Autorzy przyznaja,
ze poprzednie fale paniki, ze automatyzacja i robotyzacja
doprowadzg do masowego bezrobocia, byty powaznie przesadzone,
ale niepokojg sie, ze tak moze nie by¢ w przysztosci.
Widzielismy, jak ,pod nieubtaganym naporem innowacji padajag
jeden bastion ludzkiej wyjatkowosci za drugim”. Autorzy
uwazaja, ze moze nie by¢ zadnej dziedziny ludzkiej aktywnosci,
ktéra oprze sie automatyzacji.

W XVIII wieku w Anglii na kazdych pieciu pracujacych ludzi,
czterech pracowato w rolnictwie. Dzieki traktorom i kombajnom
dzi$ jedna osoba na piecdziesieciu pracujgcych nadal uprawia
rolnictwo, niemniej miejsc pracy jest wiecej niz kiedykolwiek
przedtem. W 1850 r. wiekszo$¢ miejsc pracy byta w produkcji
przemystowej. Dzisiaj brytyjski przemyst dostarcza mniej niz
jedno na siedem miejsc pracy. Niemniej Wielka Brytania
produkuje dwa razy wiecej towardow (wedtug wartosci) niz 60 lat
temu. W 1900 r. olbrzymia liczba kobiet pracowata jako stuzgce
w domach 1 z czasem mechanizacja prac domowych niemal
zlikwidowata te czesS¢ rynku pracy. Niemniej dzisiaj
pracujgcych zarobkowo kobiet jest znacznie wiecej niz
kiedykolwiek przedtem.

Raz za razem technika likwidowata cate branze i wbrew
nieustannym obawom tworzyta wiecej a nie mniej nowych miejsc
pracy — zazwyczaj za wyzsza ptace 1 w przyjemniejszym
otoczeniu.

Nasladowcy postaci takich jak Ned Ludd, ktdéry rozbijat krosna
i Kapitan Swing, ktory rozbijat mtockarnie (a takze przywddcy
zwigzkowego Arthura Scargilla) przezyli bezrobocie i ciezkie



czasy na krotkag mete, ale z przerazeniem patrzyli potem
wstecz, oni lub ich dzieci, na straszliwg hardwke, od ktdrej
wyzwolita ich technika.

Dlaczego ta nastepna fala innowacji technicznych miataby by¢
inna? Po czesSci dlatego, ze zbliza sie do inteligencji.
Dreszcz przebiega obecnie po skérze gegaczy, kiedy widzg, ze
tym razem prace na rzecz maszyny moze straci¢ ktos, kogo
znajg, nie za$ ktos$ z klasy robotniczej. W rzeczywistosSci
prace, ktére wydaja sie stosunkowo najbezpieczniejsze przed
grozba robotyzacji to te, ktdore sa na dole drabiny
edukacyjnej: kucharze, ogrodnicy, pokojowki. Po wielu latach
pracy badacze z Berkeley zbudowali robota, ktdéry potrafi
zXozy¢ recznik — zabiera mu to 24 minuty.

Niemniej trudno wyobrazi¢ sobie, dokad teraz péjdag ludzie
tracacy dotychczasowe zajecia? Skoro osiggamy punkt, w ktérym
roboty potrafig zrobi¢ niemal wszystko, co pozostaje do
zrobienia dla nas? Mam na to dwie odpowiedzi. Pierwszg jest,
ze co$ wymyslimy. Potowa zawodéw, o ktdérych nikt nie styszat
kilkadziesigt lat temu, jest tak dziwaczna, ze nikt nie még*
przewidzie¢ ich pojawienia sie — refleksolog, kosmetolog
zwierzagt domowych, etyczny haker, potawiacz pitek golfowych. W
Swiecie, w ktorym androidy prowadza supermarkety, mozesz sie
zatozy¢, ze znajdzie sie nisza na maty, ekskluzywny sklep z
mitg ludzka obstugg. Im bardzie zautomatyzowany bedzie Swiat
ustug, tym wiecej bedziemy sktonni zaptacic¢ za kontakt z zywym
cztowiekiem.

Automatyzacja spowodowata, ze jestesmy na tyle bogatsi od
naszych przodkéw (przez ciggte obnizanie kosztéw towardw i
wiekszo$ci ustug), ze stac¢ nas na zatrudnianie coraz wiecej
ludzi, by dostarczali nam rozrywki i rozpieszczali nas. Na
przyktad, wiekszo$¢ ludzi stad¢ na obiad w restauracji — co
zaledwie sto lat temu by*o niewyobrazalnym luksusem.

Jesli zas$ stanie sie najgorsze i androidy przejmg absolutnie
wszystkie zajecia, wykonujgc prace tanio i tak skutecznie



zaspokajajac wszystkie nasze codzienne potrzeby, ze w ogédle
nie bedziemy potrzebowa¢ ludzi do pracy, nawet jako politykdw
— to c6z to jest za cholerny problem? Ostatecznie pracujemy,
zebysmy mogli konsumowa¢, a nie odwrotnie. I nie zapominajmy,
ze to biedni najbardziej korzystajg na automatyzacji — jako
konsumenci coraz tanszych débr i ustug.

Keynes przewidywat, ze z czasem bedziemy mieli wiecej rzeczy
niz potrzebujemy i zaczniemy racjonowa¢ prace do 15 godzin na
tydzien. Kiedy pomyslisz, ze faktycznie pracujemy znacznie
mniej dni w roku i mniej godzin w tygodniu niz w jego czasach,
oraz kiedy wezZmiesz pod uwage fakt, ze spedzamy znacznie
wiecej czasu na wyksztatcenie i na emeryturze, w pewnym sensie
juz tam jestesmy. Jak to ujat Arthur C. Clarke: “celem
przysztosci jest peine bezrobocie, zebysmy mogli sie bawic”.

W XVIII wieku niemal wszyscy musielismy uprawiac¢ ziemie od
Switu do nocy, bez tego wszyscy gtodowaliby (a niektérzy i tak
gtodowali). Technika wyzwolita nas z tej niepewnej i okropnej
pracy. Jes$li zrobi to znowu, a nasze wnuki nigdy nie bedg w
ogéle musiaty mysle¢ w kategoriach ,zatrudnienia”, a jedynie w
kategoriach, jak wypetnic¢ dnie spetniajac wktasne pragnienia i
pomagajgc innym, mieszajac nieco pracy z nieco rozrywka, a
dochdéd bedg czerpa¢ z produkcji dostarczanej przez
stachanowskie maszyny, to czy beda nam zazdros$ci¢ codziennych
dojazddéw do pracy i intryg biurowych? Nie sadze.

Moge sie mylié¢, ale uwazam, ze ze wszystkich ztych rzeczy,
jakie mogg przytrafi¢ sie Swiatu, zaczynajgc od Krymu,
superwydajne roboty sa najmniejszym z naszych zmartwien.
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