Tak, wktady do drukarek maja
blokady regionalne!

22 sierpnia 2015

Producent drukarki moze sobie nie zyczy¢, zeby$ uzywat tonera
zakupionego w innej czesci sSwiata, nawet oryginalnego.
Drukarki od lat maja odpowiednie zabezpieczenia, choc¢ o
problemie generalnie méwi sie niewiele.

Blokady geograficzne (regionalne) to generalnie irytujgca
kwestia. Ptyta DVD kupiona w Europie nie zadziat*a w USA. E-
ustuga dostepna dla Brytyjczykéw moze by¢ niedostepna dla
Polakéw. Wydaje sie to gtupim ograniczeniem, cho¢ akurat w
przypadku tresci lub e-ustug zwigzanych z trescig takie
blokady da sie jako$ uzasadnié¢. Wydawcy tresci chcag mied
kontrole nad datami premier oraz nad tym, kto udostepni Ci
dang tres¢ w danym kraju.

Gorzej, jesli blokada geograficzna zaczyna dotyczy¢ sprzetu.
Niedawno niemiecki ,c’t magazin” opublikowat artykut na temat
ograniczen geograficznych w drukarkach Xerox. Wktady tych
drukarek zawieraja kod regionu, w ktérym zostaty zakupione.
Przy pierwszym uzyciu drukarka zapamietuje wprowadzony kod 1
potem uruchamia sie tylko z wktadami z okre$lonego regionu.

Dla wielu oséb bedzie to news, cho¢ serwis ,TechDirt” zauwaza,
ze problem byt znany znacznie wczes$niej. Na forum Xerox
znajdziemy wpis z roku 2011 na ten temat. Pewien uzytkownik
pytat, dlaczego jego oryginalne tusze kupione z Amazona nie
chca dziatac¢. W odpowiedzi czytamy, ze akceptowany bedzie
jedynie wktad z okres$lonego regionu. W opisywanym na forum
przypadku ograniczenie mozna byto obejs¢ poprzez zresetowanie
kodu regionalnego w drukarce.

Rowniez na brytyjskiej stronie Pyrobit jest wzmianka o tym, ze
wktady Xeroksa majg oznaczenie regionalne. Moze to stanowid
problem dla ludzi z Wielkiej Brytanii, ktérzy na eBayu kupuja
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wktady z USA i Azji. Na stronie opisano sposdb obejsScia
problemu poprzez modyfikacje ksztattu kartridza.

Podobne rzeczy robig inni producenci drukarek. W serwisie
»Slashdot” jest wpis z 2005 roku na temat blokad
geograficznych w drukarkach HP. Poza tym na stronie HP
znajdziemy porade dotyczacg rozwigzywania probleméw z
kartridzem po przeprowadzeniu sie do innego kraju. Jest tez
pytanie klienta i odpowiedZz HP na temat przeprowadzki z
Singapuru do Ameryki Pétnocnej.

Wezmy pod lupe jeszcze innego producenta. Na stronach wsparcia
Lexmarka réwniez znajdziemy informacje o regionalizacji.
Lexmark wyjasnia, ze blokady sg konieczne.. dla dobra klienta.
Dzieki temu mozna walczy¢ z podrébkami i chronié dystrybutoréw
produktéw Lexmark przed innymi nieuczciwymi ludzZmi! Lexmark
jest w tej kwestii dos¢ przejrzysty, ale w przeciwieAstwie do
HP nie proponuje zadnej szczegdolnej pomocy nabywcom ,ztego”
kartridza. Dokument na stronie wsparcia doradza, aby w razie
problemu sprébowaé¢ zwrécié¢ wktad sprzedawcy.

tatwo sie przekonac¢, ze problem jest znany nie od dzi$ i
dotyczy réznych producentéw. Mimo to dla wielu os6b informacja
0 regionalizacji tuszéw jest newsem. Nic dziwnego. Wielu z nas
nie zmienia kontynentu i nie kupuje wktaddéw z zagranicy.
Problem zaczyna by¢ widoczny dopiero wédwczas, gdy dotyczy
wielu oséb.

Kazda firma zawsze bedzie twierdzié¢, ze kazda cecha jej
produktu stuzy dobru klienta. 0 co jednak chodzi naprawde z
tymi wktadami? To proste. Tusze i tonery mogg miec rdézne ceny
w réznych czesSciach swiata. Chodzi o to, by w kraju z
drozszymi wktadami ograniczy¢ sprzedaz tych tanszych
pochodzacych z innych regiondw.

Najgorsze jest to, ze producenci drukarek nie dbajg zanadto o
promowanie wiedzy o ograniczeniach regionalnych. Oczywiscie
wiele zalezy od producenta. Informacje na ten temat trudniej



jest znalez¢ na stronie wspomnianego Xeroksa. HP nie ukrywa,
ze stosuje regionalizacje, ale wyjasnienia firmy w tym
obszarze sg ograniczone. Pytanie brzmi, czy producenci
drukarek nie powinni o tym informowacC jasno juz przy zakupie
urzadzenia?

Trudno oczywisScie oczekiwal, zeby producenci catkiem z tego
zrezygnowali. W dzisiejszych czasach nawet kuweta dla kota
moze mie¢ blokady techniczne stuzgce zapewnieniu przychodéw z
wktadow.
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