Sztuczna inteligencja bedzie
cenzurowata polska Siec?
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Naukowcy z Sopotu pracuja nad systemem, ktdéry pozwoli wtadzom
wychwytywa¢ w Sieci ,faszystow, pedofiléw”.. i innych
nieprawomy$lnych obywateli. Cerber — bo tak system zosta%
nazwany — jest zbiorem programéw stuzacych do analizy jezyka
naturalnego. 0d jesieni ma rozpoczg¢ monitorowanie polskiego
Internetu.

Autorzy twierdza, ze na poczatku system bedzie nadzorowat
rozmowy na czatach przeznaczonych dla dzieci. Rzekomo bedzie w
stanie zartowad¢, zaczepiad¢, droczy¢ sie i na biezaco
opracowywal portret psychologiczny rozméwcy. Analizujac zapisy
rozméw, Cerber bedzie wyszukiwatl podejrzane sentencje. Jesli
te zapowiedzi sg czym$ wiecej niz PR-owg propaganda, uzyskano
system, ktéry powinien przejs¢ test Turinga — co samo w sobie
jest niezwykle interesujgce, szczegdlnie ze system ma sam sie
uczy¢. Kazda z przeprowadzonych rozméw bedzie uzupeiniata jego
bazy danych o nowg wiedze jezykowg: slang, stowa 1 zwroty,
rownoczesnie pomagajgc w tworzeniu wzordw zachowan
odrdozniajgcych dzieci od dorostych.

Michat Wroczynski z sopockiej firmy Fido Intelligence
powiedziat, ze nad projektem pracuje 25-osobowy zespodt
informatykéw, logikoéw, lingwistow i psychologéw, wspierany
finansowo przez Ministerstwo Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego oraz
Wyzszg Szkote Handlu i Finansdw Miedzynarodowych w Warszawie.

System ma dziata¢ analogicznie do owianego tajemnicg systemu
wywiadowczego Echelon, stworzonego przez amerykanska Agencje
Bezpieczenstwa Narodowego (NSA) i jej odpowiedniczki z
Wielkiej Brytanii, Kanady, Australii i Nowej Zelandii. Echelon
monitoruje na catym sSwiecie telefony, radio i Internet w celu
wykrycia potencjalnych zagrozen ze strony terrorystoéw.
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Autorzy zapewniaja, ze pextnia mozliwos$ci Cerbera
wykorzystywana bedzie tylko w porozumieniu z policjg i w
zgodzie z prawem. Jezeli bedzie taka potrzeba, system przekaze
portret zachowan danego uzytkownika Sieci wraz z zapisami
rozméw do policyjnej bazy danych.

System ma mieC takze zastosowania bardziej.. cywilne. Dzieki
niemu mozliwe ma by¢ tworzenie awatardéw, ktére bedg
,rozumiaty”, co sie do nich pisze, i ,sensownie” odpowiadaty
na pytania. Znajdg one zastosowanie na stronach bankéw, firm
ubezpieczeniowych, koncernéw wytwarzajgcych i sprzedajgcych
réozne produkty, a takze w portalach spotecznosciowych. Takie
postacie oprécz odpowiadania na pytania beda przy okazji
ankietowaty rozméwcdéw i przygotowywaty statystyki.

Gotowe algorytmy majg tez pomdéc w przetwarzaniu poczty
elektronicznej. Grzegorz Rutkiewicz z Fido Intelligence
powiedziat*, ze ,wykorzystanie programu komputerowego, ktory
czyta wiadomosci, identyfikuje poruszane problemy i udziela
automatycznie odpowiedzi, powoduje znaczne skrécenie czasu
obstugi klienta. Algorytmy sztucznej inteligencji pozwalaja
nawet na identyfikacje emocji nadawcy — jezeli tres$é wskazuje,
ze jest on zniecierpliwiony, system postara sie roéwniez
poprawi¢ jego postrzeganie firmy”.

Kolejnym krokiem w rozwoju Cerbera ma by¢ zbudowanie systemu
rozpoznawania mowy. Wedtug autordow pozwoli to na wyjscie
sztucznej inteligencji z Internetu i wykorzystywanie telefonii
oraz tak dtugie podtrzymywanie znajomos$ci z internautg, az do
jego drzwi nie zapuka przedstawiciel handlowy, policjant albo
— w dalszej przysztosci — adwokat ,,zdradzanego” wspdéimatzonka.

Pojawiajg sie tu od razu dwie wielkie watpliwo$ci co do
zasadnosci dziatania takiego systemu. Po pierwsze, Cerber ma
wychwytywaé¢ nie zaistniate przestepstwa, lecz myslozbrodnie,
prowokujgc wrecz do ich popetnienia. Czy takie zastosowanie
nie wykracza poza granice ustaw o policyjnej prowokacji,
dopuszczalnej jedynie w ramach toczgcego sie S$ledztwa?



Prewencyjne wykorzystanie takiej technologii moze by¢ Zrédtem
groznych naduzy¢ ze strony wtadz. Serwis VaGla.pl przygotowat
kompetentng analize prawng wdrozenia takiego systemu i nie
jest ona przychylna dla jego twdrcow.

Po drugie, niepewne jest, jak Cerber ma da¢ sobie rade ze
ztozonoscig 1 kontekstem jezyka naturalnego. Podekscytowani
formalng analizg jezyka logicy i lingwis$ci powinni sobie
przypomnie¢ uwagi Wittgensteina o tym, ze jezyk naturalny jest
zwigzany ze sposobem zycia, a zwigzku miedzy faktem a jego
wyrazeniem za pomocg jezyka nie da sie wyrazic¢ stowami. Jak
zatem Cerber miatby da¢ sobie rade z bogactwem gier jezykowych
stosowanych przez ludzi w komunikacji — odniesien kulturowych,
wieloznacznosci, metafor i paradoksoéw?

Autorzy Cerbera powinni tez sobie przypomnieé, ze znaleziono
skuteczny spos6b na Echelon — akcje polegajace na dotgczaniu
do kazdej wiadomo$ci stdéw kluczowych, na ktdére system
reagowat, doprowadzity do jego szybkiego przecigzenia. By¢
moze zatem najlepszym rozwigzaniem bytoby zaangazowanie
Cerbera w rozmowy z 1innymi, moze nawet 1 prostszymi
czatbotami, ktdére prowadzac rozmowy na niebezpieczne tematy,
doprowadzityby do catkowitego wypaczenia wynikdéw tej cenzury
prewencyjnej Sieci?
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