Szefowle wypisuja do
pracownikow po godzinach

pracy

19 czerwca 2022
Blisko jedna czwarta Polakéow otrzymuje od swoich przetozonych
wiadomo$ci po godzinach pracy.

Jak informuje serwis GazetaPrawna.pl, 23,9 proc. pracownikéw w
Polsce otrzymuje od przetozonych e-maile, SMS-y Llub inne
wiadomosci za pomocg komunikatordéw po godzinach pracy w typowo
stuzbowych sprawach. Wynika to z badania przeprowadzonego
przez UCE Research i platforme ePsycholodzy.

85,5 proc. oséb odbierajgcych korespondencje odpowiada na nig
jeszcze tego samego dnia. 52,8 proc. Polakéw otrzymujacych
wiadomosci po godzinach pracy przyznaje, ze jezeli szybko na
nie nie odpowiada, to przetozeni ponawiajg wiadomo$ci jeszcze
tego samego dnia lub dopominajg sie o udzielenie odpowiedzi.
Autorzy badania ocenili, ze jego wyniki sg do$¢ niepokojace,
bo gtdéwnie dotyczg mtodych osdéb, a opisane zachowanie jest
prosta drogg do wypalenia zawodowego.

Chociaz w firmach to rzeczywistos¢, wysytanie podwtadnym SMS-
Ow czy wiadomosci za posSrednictwem komunikatoréw absolutnie
nie powinno mie¢ miejsca po godzinach pracy. Ci, ktérzy je
otrzymujg, mogg odczuwaé¢ ciggty niepokdj, bo polecenie
stuzbowe moze nadejs¢ w kazdej chwili — podkreslit, komentujac
wyniki badania, Michat Pajdak z platformy ePsycholodzy.pl.

Wysytanie wiadomosci do pracownika lub podejmowanie z nim
kontaktu telefonicznego poza godzinami pracy nie jest
zakazane, ale zatrudniony nie jest wéwczas zobowigzany do
udzielenia odpowiedzi. Wyjatkiem jest dyzur pracowniczy. W
innych sytuacjach powyzsze dziatanie przetozonego moze zostad
uznane za polecenie pracy w godzinach nadliczbowych,
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szczegO6lnie, gdy w nastepstwie kontaktu pracownik musi
zrealizowa¢ dodatkowe czynnosci zawodowe. Za takie nalezy
m.in. uzna¢ udzielenie odpowiedzi na e-maila lub rozmowe
telefoniczng w sprawach stuzbowych. Zgodnie z Kodeksem Pracy,
musi to zosta¢ zrekompensowane dodatkowym wynagrodzeniem lub
czasem wolnym.
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