Szat Swigtecznych zakupow
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Dla Brytyjczykéw przedswigteczne tygodnie to juz tradycyjnie
okres wzmozonych zakupéw. W miare jak na dworze robi sie coraz
mrozniej, panujgca dookota atmosfera staje sie coraz goretsza.

Ulice mienig sie kolorowymi swiattami, sklepowe witryny omal
nie pekaja od bozonarodzeniowych ozddéb, a w domach i w pracy
czesto stycha¢ rozmowy o tym, co komu kupi¢ na gwiazdke i co
zrobi¢, zeby przez te zakupy nie splajtowac.

Pozostato juz tylko kilkanascie dni do tegorocznych swigt
Bozego Narodzenia. Podczas gdy serca wielu Polakdéw ogarnia
przyjemne ciept*o na my$l o wyjezZzdzie do Polski i spotkaniu z
dtugo niewidziang rodzing, Brytyjczykdéw rozgrzewa catkiem inny
rodzaj ciepta — goraczka przedswigtecznych zakupéw, ktdéra trwa
tu juz od kilku.. miesiecy.

Bozonarodzeniowe kartki, ozdoby i akcesoria mozna spotkac¢ na
Wyspach juz we wrzesniu, trudno wiec oprzec sie wrazeniu, ze w
Wielkiej Brytanii obchody tych Swigt to czysta komercja.

— Bytam gteboko wstrzgé$nieta, gdy 5 listopada na betonowym
ganku sgsiaddw zauwazytam dwumetrowego plastikowego batwana i
podobnych gabarytéw Swietego Mikotaja, a za oknem 1$nigca
lampkami choinke. Ale c6z, co kraj to obyczaj. Zastanawiam sie
tylko, czy moi sgsiedzi padli ofiarg przedswigtecznej
konsumpcji i komercji, czy tez z takag niecierpliwos$cig
wyczekujg na Swieta — opowiada Katja Sztuba, mieszkanka
Londynu.

Okazuje sie jednak, ze jej sasiedzi nie sg w swoich praktykach
odosobnieni. Na poczatku listopada Zjednoczone Krdlestwo
ogarnia bowiem istna inwazja Mikotajow. 0d tego momentu
pojawiajg sie one dostownie wszedzie: na Swigtecznych
kartkach, serwetkach, obrusach. Siedzg na choinkowych
bombkach, Spiewaja, kiwajg sie i wykrzykujg swoje stynne: ,Ho
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ho ho! Merry Christmas!”
KOLEJKI PO PREZENTY

Tych, ktérzy na Wyspach spedzili wiele swigt, zardwno
Mikotaje, jak 1 rozbrzmiewajgce dookota melodyjki, mogag z
czasem bardziej irytowac¢ niz wprowadza¢ w mity nastréj
oczekiwania. Smutng prawda jest réwniez, ze w Wielkiej
Brytanii ten najwiekszy doroczny festiwal wywotuje coraz
wiecej stresu, a coraz mniej radosci.

Badania przeprowadzone na zlecenie sieci sklepdéw Argos,
wykazaty np., ze ponad jedna trzecia Szkotdéw uznaje stres
zwigzany ze Swigteczng bieganing za pordéwnywalny do tego
przezywanego przy zakupie nowego domu. W normalnym,
nieswigtecznym okresie roku zakupy traktowane sg czesto jako
forma pocieszajgcej terapii, nie dotyczy to jednak grudniowego
szalenstwa. Jako gtdéwne przyczyny zakupowej nerwicy 88 proc.
respondentéw podato dtugie kolejki, a 68 proc. badanych
wymienito zattoczone ulice.

Francissca Kellett z gazety ,Telegraph”, pisze na swoim blogu:
JWtasnie wrécitam z lunchu na Oxford Street. Okropnos¢. Ludzie
stali w kolejkach do Hamleysa. Tak wyglgdajg Swigteczne zakupy
w londynskim stylu. Czemu to robimy? Czemu spedzamy
przedswigteczny okres na przepychaniu sie przez domy
towarowe?"”.

Oczywiscie londynAski Hamleys to nie byle jaki dom towarowy.
Potozony na siedmiu pietrach, jest najwiekszym sklepem z
zabawkami na sSwiecie. Znajduje sie w samym centrum brytyjskiej
stolicy, na ekskluzywnym ,shoppingowym” pasazu ulicy Regent
Street. W okresie przedswigtecznym sklep zostaje catkowicie
opanowany przez piszczace, podekscytowane do granic mozliwo$ci
dzieci, dla ktdérych Hamleys musi by¢ najbardziej niesamowitym
miejscem na Ziemi.

Szkoda tylko rodzicow, Kktorzy chcac speinic wszystkie
zachcianki pociech musza najpierw odsta¢ swoje w dtugich



kolejkach, a pé6Zniej biega¢ za swoim maluchem, ktéry jak
zaklety chodzi miedzy pétkami. Jedyne co dobre w takiej
bieganie za prezentami to fakt, ze mozna dzieki temu zgubi¢
zbedne kalorie. Okazuje sie bowiem, ze przed Swietami
przecietny konsument przechodzi odlegtos¢ 17 mil!

KONSUMPCJONIZM I ,,SHOPOHOLIZM”

Brytyjczycy na ogdét czerpig duzg przyjemnos¢ z zakupdw. Jak
twierdzg socjologowie, kraje anglosaskie to wzorcowe przyktady
konsumpcjonizmu. Wedtug profesora Piotra Sztompki w
nowoczesnym zachodnim mieScie ludzie zajmuja sie wytgcznie
zarabianiem i wydawaniem pieniedzy. Ann Robinson z serwisu
uSwitch ttumaczy to jednak problemem , shopoholizmu”.

— 0 ile dawniej gt*oéwnym problemem spotecznym przypisywanym
kobietom byta otytosé¢, o tyle teraz to dtugi spowodowane
shopoholizmem. Panie przywigzujg wiekszg wage do tego, by nowa
sukienka nosit*a rozmiar zero, niz do tego, by jej zakup nie
doprowadzit do zerowego lub coraz czesSciej minusowego stanu
konta.

Inspiracjg dla nich sg stawne indywidualno$ci jak np. Victoria
Beckham, ktéra na ,ciuchy” wydaje podobno 100.000 funtow
rocznie. I cho¢ zasoby osobistych kont przecietnych Brytyjek
nie mogq rownac¢ sie tymi nalezgcymi do ludzi z pierwszych
stron gazet, to czesto padajg one ofiarg tego samego natogu.

Okazuje sie jednak, ze mieszkajacy w brytyjskiej stolicy
Polacy mogg niedtugo podzieli¢ ich los. Zdaniem socjolog Iwony
Skupisz, zyjac w Londynie, chcac nie chcac, przyswajamy sobie
angielskie wzorce zachowan. Jednym z nich jest schemat:
.pracujesz ciezko w tygodniu, a w czasie weekendu idziesz na
zakupy”. Dlatego tez, obserwujgc jak w soboty i niedziele
Anglicy wydaja zarobione funty, réwniez Polacy wyruszajg na
stynng juz Oxford Street. Wynika to ze zwyktej potrzeby
akceptacji, ktérg mozna zaspokoi¢ wtasnie poprzez ,robienie
tego, co inni”.



Wie co$ o tym Jacek, ktéremu czesto zdarza sie buszowad w
sklepie muzycznym Virgin Mega Store w centrum Londynu.
Trzymajgc w reku trzy ptyty CD i dwie DVD, tiumaczy: — W
Polsce chyba nigdy nie zrobitbym takich zakupdéw, za to
wszystko zaptace pewnie ponad 60 funtow, ale przeciez dobrze
zarabiam, wiec moge sobie na to pozwolic.

IDA SWIETA

W Wielkiej Brytanii zakupowy szat rozpoczyna sie na dobre w
potowie listopada. Wszystko jest wtedy w rozmiarze XXL:
kolejki, zakupy, a takze obroty sklepdéw. Wedtug danych BBC, w
Wielkiej Brytanii dochody ze Swigtecznej sprzedazy stanowiag
czesto 4/5 przychodéw z rocznej sprzedazy.

Handlowcy i producenci na catym Swiecie uwielbiaja ten okres
takze z innego powodu. 0 ile przez reszte roku klienta trzeba
przekonywa¢ i niemal prosié¢, aby przyszedt do sklepu i cos
kupit, o tyle w Swieta przychodzi tam sam i wydaje o 30-40
proc. wiecej niz normalnie — twierdzi Artur Adamowicz z sieci
sklepow Electro Word w Polsce.

Jednak tym razem taki scenariusz moze sie na Wyspach nie
powtdérzy¢, bowiem Brytyjczycy podchodzg do tegorocznych Swigt
raczej ostroznie. — Na pewno nie wydamy tyle pieniedzy, co w
zesztym roku. Zmienito mi sie oprocentowanie kredytu i musze
ptaci¢ 200 funtdéw miesiecznie wiecej — mowi jeden z
mieszkancoéw Londynu.

Sg tez oczywiscie tacy wyspiarze, ktorzy byli wyjagtkowo
przezorni i nie majg powodu by obawia¢ sie kryzysu. — Robie
Swigteczne zakupy przez caty rok i od dawna mam wszystko,
czego potrzebuje na Boze Narodzenie — twierdzi mieszkanka
stolicy Wielkiej Brytanii. Wedtug sondazu przeprowadzonego
przez firme Deloitte, pomimo credit crunchu i grozby utraty
pracy nie zmienito sie nastawienie wielu Brytyjczykow
robigcych Swigteczne zakupy. Tysigce z nich nie planuje ani
cie¢ w prywatnych budzetach, ani zmniejszenia Swigtecznych



wydatkow. Sondaz pokazuje, ze 57 proc. respondentédw zamierza
wyda¢ przynajmniej tyle samo ile w ubiegtym roku na sSwigteczne
prezenty. Kolejne 19 proc. zamierza wydatki na tegoroczne
Swieta nawet zwiekszyc.

Wedtug sondazu, przecietny konsument wyda okoto 655 funtdéw na
prezenty, zycie towarzyskie i jedzenie — czyli o 7 proc. mniej
niz w zesztym roku. Zdaniem Richarda Perksa, dyrektora badan
firmy Mintel: — Bedzie to bardzo trudny sezon, najgorszy od
ostatniej recesji. Najbardziej wucierpi rynek produktéw
skierowanych do klientéw w wieku 25-45 lat, na przyktad sklepy
takie jak Marks & Spencer.

PROBA POBUDZENIA GOSPODARKI

Tegorocznej przedswigtecznej sprzedazy mogg nawet nie pomdc
ciecia podatkowe, wprowadzone ostatnio przez brytyjski rzad.
Gordon Brown liczyt* na to, ze przy okazji przedswigtecznego
szalenstwa uda sie pobudzi¢ koniunkture. Gtéwnym zatozeniem
rzagdowego programu jest wiec dostarczenie kazdej brytyjskiej
rodzinie zastrzyku finansowego w nadziei, ze zostanie on
wydany na Swigteczne zakupy.

Program objat m.in. obnizenie podatku VAT z 17,5 do 15 proc.,
odroczenie zapowiadanych podwyzek podatkdéw oraz wydtuzenie
terminéw zaptaty podatkéw i <Swiadczen na ubezpieczenia
spoteczne przez mate firmy. Rzad chce tez wprowadzenia
trzymiesiecznego okresu ochronnego przed rozpoczeciem
postepowania sgdowego wobec osdb zalegajgcych ze sptatami rat
kredytu mieszkaniowego.

Nie wiadomo jednak, czy ciecia podatkowe naktonig Brytyjczykéw
do wzmozonych zakupéw skoro nie zrobity tego obnizki cen -
nawet o 25 proc. — w najwiekszych sieciach handlowych.

— Ostatnie badanie spoteczne o wptywie cie¢ podatkowych na
decyzje konsumentdéw pokazato, ze prawie 40 proc. Brytyjczykow
chce mimo wszystko ograniczy¢ wydatki i wiecej oszczedzad —
twierdzi Steve Folkhard, dyrektor w AXA.



MAGIA PRZECEN KONTRA MAGIA SWIAT

W tym roku najwieksze domy towarowe 1 centra handlowe w
Wielkiej Brytanii juz kilka razy prébowaty uzyé¢ na
potencjalnych klientach magii cenowych obnizek. A wszystko po
to, by do zakupéw zacheci¢ tych Brytyjczykéw, ktérzy chca
spedzi¢ Swieta bardziej ekonomicznie.

Sieci sklepdéw Debenhams i Marks & Spencer zorganizowaty
zaréwno listopadowe, jak i grudniowe wyprzedaze. Tymczasem w
markowych domach towarowych mieszczacych sie na ulicach Oxford
1 Regent Street, jak np. Top Shop, Liberty czy wspomniany juz
Hamleys, pod koniec listopada zorganizowano nietypowe, poranne
otwarcia z darmowymi przekagskami i matymi prezentami, by
przyciaggna¢ Brytyjczykéw, ktdérzy pracujgc w sercu Londynu
rzadko mieli czas, by robi¢ tam zakupy. Wiekszos¢ sieci
handlowych twierdzi tez, ze jesli zajdzie potrzeba, to w
przedswigtecznej walce o klienta sktonne sa zorganizowad
dodatkowe obnizki cen.

Ale tym, Kktérzy Kkuszac sie na przeceny wpadnag w
przedSwigteczny szat radzimy nie zapomnie¢ o tym, co w Bozym
Narodzeniu najwazniejsze. Bo magia Swigtecznego czasu to nie
tylko suto zastawiony stét i prezenty pod choinka. To takze
wyczekiwanie pierwszej gwiazdki w wigilijny wieczor,
zapatrzenie sie w 1$nigce na choince lampki, a najwazniejsze
jest obdarowanie bliskich usmiechem i dobrym stowem.
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