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Nie wyrzucaj skarpetek, bedziesz mégt w nich p6js¢ do Pekao.

Bankowi nic nie mozna zrobié¢. Bank natomiast - wrecz
przeciwnie. I pozostaje bezkarny. Gdy stracimy swoje
pienigdze, nasz adwokat roztozy rece; sprawa jest nie do
wygrania, bo bank na bank nie jest do ruszenia.

Wtadystaw Stanistawski pracowat w Republice Potudniowej
Afryki, dokad pojechat za chlebem. Gdy w 2001 r. wiedziat juz,
ze jednak chce wroci¢ do Polski, uciutane pienigdze wptacit do
banku Pekao SA. Jego kasa lezata tam i pachniata, a bank
uprzejmie doliczat co jaki$ czas odsetki twierdzac, ze to
znakomity interes dla Stanistawskiego.

MISTRZOWIE KODZIALANIA

3 listopada 2003 r. I oddziat Pekao SA w Bydgoszczy otrzymat
faks nastepujgcej tresci: Prosze obcigzajg sume (ilos$¢) USD
17,500.00 (siedemnascie tysigc piec¢ Dolary setki) 0d mojego
wyzej rachunku terminowego, 1 przekazujg sume w pytaniu
zagadnienie przez predki pilnie do Stronnicy szczegétowy
wyszczegdlnit; wyszczegdélniony bankowy sprawy bankowe ktadacy
pienigdze; trzymanie pieniedzy rachunek wyjasnienie; z powodu
z bezposrednim rezultatem (..) pozostawanie rdwnowagi bilans
mojego rachunku terminowego miat by¢ reprzeprowadzony jak
poniewaz zawczasu zgodzit sie przyjety; uméwit sie. (..) Wasz
oczekiwany kodziatanie w tej sprawie jest doceniana. Pod tym
podpis i numer faksu, na ktéry nalezato sie kontaktowac, gdyby
byty jakie$ watpliwosci.

Jest rzeczg oczywista, ze tak znamienity bank jak Pekao SA
natychmiast podjat kodziatanie. Mogto ono przybra¢ nastepujace
formy: uznaé¢, ze betkot tej dyspozycji spowodowany byt fatalng
jakoscig komputerowego programu ttumaczgcego, ktéry Kktos
zastosowat do napisania tego kwitu. Albo uzna¢, ze nalezy
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tylko poprawié¢ tres$é¢ pisma i wszystko bedzie w porzadku.
Wybrano drugg mozliwo$¢, chol byty pewne przestanki, by jednak
troche sie zaniepokoié¢. Po pierwsze o wyptatach z lokaty w
czasie jej trwania mowi wyraznie paragraf 8 regulaminu ich
prowadzenia - okresla takie dziatanie jako naruszenie
warunkéw. Wydawatoby sie, ze bank chciatby moze ustyszed
osobiscie od wtasSciciela, ze wtasnie rezygnuje z lokaty
rentierskiej. Albo przynajmniej sie upewnié, ze wtasciciel
wie, co robi. To oczywiscie wymagatoby nieco trudu, by sie z
nim skontaktowa¢ i potwierdzi¢ jego tozsamos¢. Ciekawe, ze jak
ja dzisiaj dzwonie do tego samego banku, to urzednicy zawsze
doktadnie wypytujg, czy aby ja to ja, pytaja o nazwisko
panienskie mamy, adres, PESEL i takie tam inne. W tym wypadku
tylko wystano prosbe o wyraZzniejsze skonstruowanie tekstu.
Wystano jg na numer faksu podany w tej dyspozycji napisanej
pismem supetkowym. Przyszta nowa wersja dyspozycji, chol tez z
btedami jezykowymi, i bank wystat 17 500 dolardéw na jakies
konto w Indonezji nalezgce do Alexieja Bondarenki. Nikt
niczego nie sprawdzit. Poza pordwnaniem zawijasdéw bedgcych
jakoby podpisem Stanistawskiego z kartg wzoru podpisoéw.

Tak oto pan Stanistawski stracit znaczng czes¢ oszczednoSci.
Dowiedziat sie o tym radosnym fakcie z wyciggu bankowego, bo
te przysytano mu regularnie pocztgy.

SZANGHAJ JUZ NIE PRZESZEDL

Gdy juz Stanistawski sie o tym dowiedziat, oznajmit, ze nigdy
nie sktadat zadnej tego typu dyspozycji. Przecietnie
inteligentny cztowiek wpadiby na pomyst, Zze kto$ oszukat bank,
ktéremu Stanistawski powierzyt* swoje oszczednos$ci. I co
najmniej wstrzymat wszelka aktywnos¢ na koncie klienta do
wyjasnienia sprawy. Tu jednak byto inaczej.

Bank juz po trzech miesigcach wystat* pismo, ze gdyby pan
Stanistawski podtrzymat swoje oSwiadczenie, ze nigdy nie
wydawat zadnej dyspozycji, to bankowcy wezmg sie z kopyta do
roboty, by wyjasni¢ sprawe, bo sa tym zywo zainteresowani.



Oszusci, ktérzy wyczy$cili konto Stanistawskiego, wprowadzili
zamieszanie wysytajgc kolejne dyspozycje 1 czeki, ale tym
razem bank wstrzymuje sie z dziataniem. Na szczesScie zreszta,
bo czeki byty sfatszowane, a konto, na ktére miaty trafid
pienigdze, tym razem w Szanghaju, byto lewe.

W marcu, 4 miesigce po fakcie, bank zwrécit sie do prokuratury
0 wszczecie postepowania karnego. W pismie zaznaczyt, ze z
jego strony wszystko byto w najlepszym porzadku. Prokuratura
Rejonowa w Bydgoszczy, nie podejmujgc prob wyjasnienia sprawy,
przyjmuje za dobra monete wyjasnienia banku. Nie kontaktuje
sie wiec z poszkodowanym. Odméwita wszczecia $ledztwa z powodu
— uwaga! — braku danych dostatecznie wuzasadniajgcych
podejrzenie popetnienia przestepstwa.

Stanistawski sie odwotuje, prokuratura pochyla sie nad
problemem ponownie, by umorzy¢ sledztwo jeszcze raz, tym razem
ze wzgledu na niewykrycie sprawcy. To byto 30 grudnia 2006 r.
Postanowienie prokuratury budzi szacunek. Teraz bowiem byta
jednak uprzejma sprawdzié¢ podpisy pod dyspozycjami. Byty
fatszywe. Sprawdzono tez, czy to nie Stanistawski sam sobie
ukradt pienigdze. Nie ukrad*. Skoro za$ bank dat sobie ukras¢
kase swojego klienta, to prokuratura radzi wystgpi¢ na droge
sgdowg. No i wszystko.

Bank zas$ konsekwentnie odmawia zwrotu powierzonej mu i
utraconej kasy zastaniajac sie tym, ze przeciez on wszystko
zrobit, jak trzeba.

ZDECHNIE SPRAWA ALBO KLIENT

Pan Stanistawski by¢ moze nieco wiecej czasu poswiecitby na
walke o pienigdze majgce zabezpieczy¢ mu starosé¢, gdyby nie
pewien meczgcy drobiazg. Zachorowat na raka. I rok stracit na
to, zeby zastep chirurgéw w RPA uwolnit go od tej zmory. Zona
pana Stanistawskiego jako jego peinomocniczka tez nie mogia
wykazaé¢ sie aktywno$cig. Trapi jg ta sama choroba.

Jak pan Stanistawski sie podleczyt, pomyslat, ze przeciez



prokuratura ma racje — trzeba i$¢ do sadu i zatozy¢ sprawe
cywilng bankowi. Tylko na to trzeba adwokata, ktory kosztuje
krocie. A Stanistawski pieniedzy nie ma, bo bank pozwoli%
sobie je ukras¢ i nie poczuwa sie do ich zwrotu. To genialny
patent: najpierw ogotoci¢ faceta, a potem czeka¢ na sprawe
sgdowq,

na ktédrag ten nie ma pieniedzy.

Zresztg Stanistawski wyraznie =zostat przez adwokatéw
uprzedzony, ze proces moze ciggng¢ sie latami, bo bank na to
sta¢. Stanistawskiego nie. Pozostato zatem klientowi jedynie
pisanie listdéw, w ktdérych prosit, grozit, straszyt i takie
tam, a ktdre po banku sptywaty. Wreszcie bank, znudzony
namolnym klientem, 3 grudnia 2007 r. napisat pismo, mozna
mniemac, ostatnie. W nim jeszcze raz podkreslit, ze goéwno
odda, a nie pienigdze, bo robit wszystko, jak trzeba. A
najwazniejsze jest ostatnie zdanie: Ponadto informujemy, 1z w
naszej ocenie, roszczenie Pana na podstawie art. 731 k.c.
ulegto przedawnieniu. Tak sie zatatwia interesy z ludzmi,
ktérzy uwierzyli, ze ich pienigdze mozna powierzy¢ instytucji
zaufania publicznego, jak kiedy$ jakis dowcipnis$ nazwat banki.
Bank moze przeciggng¢ sprawe, twierdzié, ze jest niewinny i
doczekal przedawnienia i lubi to czyni¢. W tym wypadku — skoro
klient jest ciezko chory — bank moze liczy¢ na naturalne
rozwigzanie: przedawnienie wtasciciela konta.

W zesztym roku bank Pekao SA odnotowat zysk netto w wysokoSci
ponad 1,7 mld zt. Jego prezes Jan Krzysztof Bielecki napisat w
pismie podsumowujacym 2006 udany rok: W imieniu Zarzgdu Banku
pragne podziekowa¢ klientom, ktérzy zaufali nam, wybierajac
Pekao jako swojego partnera w ustugach finansowych,
pracownikom, ktdrych wysitek pozwolit* na przeksztatcenie tego
zaufania w realng wartos¢ oraz akcjonariuszom, ktorzy
wspierajg Bank swoim kapitatem. Radzie Nadzorczej dziekuje za
zaangazowanie w sprawy Banku i aktywne dziatanie na rzecz
realizacji naszej strategii.

Nastgpi wymiana uktondéw. My tez w imieniu pana Stanistawskiego



dziekujemy panu Bieleckiemu.
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