Stuzba zdrowia sie sypie

17 listopada 2017
DzieA po konferencji na #2DobrelLata, podczas ktérej Konstanty
Radziwitt puszyt pidrka, Rzecznik Praw Obywatelskich skierowat
do resortu obszerne wystgpienie zawierajgce analize
najbardziej palagcych probleméw w stuzbie zdrowia. Ich lista
jest gigantyczna.

Adam Bodnar podkreslit, ze ,funkcjonowanie systemu ochrony
zdrowia byto i pozostaje statym przedmiotem skarg” kierowanych
do jego biura. Miat zamiar wyliczy¢ tylko najpilniejsze rzeczy
do naprawienia w resorcie Konstantego Radziwit*a, ale wyszedt
z tego niemal tom encyklopedii.

Podczas rocznicowej konferencji szef MZ chwalit sie
wprowadzeniem sieci szpitali, ktora objeta pono¢ opieka
wszystkich potrzebujgcych, a takze skréceniem czasu
oczekiwania na wizyte u lekarza, jednak to wtasnie kolejki RPO
wskazat jako najwiekszg zmore stuzby zdrowia. ,Ludzie
najczesciej skarzg sie na to, ze nie moga dosta¢ sie do
lekarza. Znane s3 1 szeroko komentowane przypadki wpisywania
na liste osdéb oczekujacych na zabieg nawet nie na kolejne
lata, ale wrecz kolejne dekady. Nie kazdy wie, ze moze zapisac
sie poza rejonem” — czytamy w wystgpieniu.

Préocz tego nierozwigzane pozostajg takie kwestie jak np.
dostep do wszystkich gwarantowanych Swiadczen w poszczegdlnych
wojewddztwach. W niektdérych np. znieczulenie przy porodzie
jest standardem i korzysta z niego co czwarta rodzgca, ale sa
takie regiony (i jest to kujawsko-pomorskie, Llubelskie,
lubuskie oraz pomorskie) gdzie odsetek znieczulen oscyluje w
granicach 1 procenta.

Bodnar sprzeciwia sie tez zamykaniu kolejnych oddzia*ow
geriatrycznych w szpitalach. Wyraza obawe, ze za chwile
seniorzy pozostang bez specjalistycznej opieki. Boi sie
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réwniez o to, ze z chwila, kiedy zaczng obowigzywa¢ nowe,
fakultatywne ,standardy organizacyjne” zamiast poprzednich
scisle okreslonych standardéw okotoporodowych — %*amane bedg
prawa kobiet na oddziatach potozniczych. Réwniez po porodzie
dziecku 1 matce nie zapewnia sie kompleksowej opieki — brakuje
gwarancji ciggtosci opieki zdrowotnej nad noworodkiem po
opuszczeniu szpitala.

Nie dziata sprawnie system pozwalajgcy osobom bezdomnym i
nieposiadajgcym dochodéw na objecie ubezpieczeniem zdrowotnym.
»Uzyskanie formalnego prawa do Swiadczen poprzedzone jest
precyzyjna, rygorystyczng 1 skomplikowang procedura,
niedostosowang do istoty bezdomno$ci i sytuacji oséb
bezdomnych” - wywodzi Bodnar.

Zmian wedtug RPO wymagajg wrecz cate obszary stuzby zdrowia:
opieka o0sdéb osadzonych w zaktadach karnych, polityka
zywieniowa w szpitalach. W dokumencie wypunktowano ograniczong
dostepnos¢ srodkédw usmierzajgcych bdl, wymuszanie zgody na
zabiegi, bariery w dostepie do $wiadczen zdrowotnych i
dyskryminacja np. o0sO0b nieheteroseksualnych czy niewidomych,
korzystajacych z pomocy psa przewodnika, nieefektywng polityke
lekowg. Wedtug rzecznika nalezatoby uwzgledni¢ rowniez
potrzeby nastoletnich pacjentéw, ktorzy powinni miec prawo do
samodzielnej wizyty u ginekologa czy urologa.

RPO wzigt w obrone nie tylko pacjentéw, ale rdéwniez lekarzy i
personel medyczny. Dramatyczne braki kadrowe sa wedtug niego
skutkiem ztego zarzadzania (np. niedookres$lenia norm czasu
pracy) i niedofinansowania: ,Nie ulega wagtpliwosSci, ze
istotnym problemem ochrony zdrowia w Polsce jest niedobdr
personelu medycznego (w szczegdélnosci lekarzy i pielegniarek),
a takze warunki pracy personelu. Kwestie te rzutujg zardéwno na
bezpieczenstwo pacjentéw, jak réwniez samych osdéb wykonujgcych
zawody medyczne, czego dowodzg znane powszechnie przypadki
zgonéw w trakcie 1lub bezposSrednio po wielogodzinnych
dyzurach”.



Na zakonczenie za$ stwierdzit, ze ,przedstawione w niniejszym
pismie zagadnienia stanowig jedynie wycinek prac Rzecznika
Praw Obywatelskich w zakresie realizacji konstytucyjnego prawa
do ochrony zdrowia. Wierze, ze okazg sie one przydatne Panu
Ministrowi”.

Brzmi zupeinie inaczej niz wystgpienie ministra zdrowia na
jubileuszowej konferencji.
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