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Multimedialna Trdéjca Zta. Flash, za Flashem przepas¢, za
przepascig Silverlight oraz Java FX. Wielokrotnie siega sie po
jedng z tych trzech technologii. W imie czego? tadnych
animacji? Prostoty implementacji? Pozostaje jeszcze aspekt
uzytecznosci i.. dostepnos$ci. Zastandéwmy sie wiec, jak
prawidtowo wykorzystal¢ te multimedialne technologie.

TROJCA ZLA

Flash, bedacy obecnie wtasno$Scig Adobe (po przejeciu od
Macromedia), ma stosunkowo bogatg historie. Stosowany jest od
lat na wielu ptaszczyznach. Firmy przygotowujg przy jego
pomocy swoje elektroniczne wizytéwki i prezentuja portfolio,
agencje reklamowe przescigajg sie w sposobach na prezentacje
coraz to nowych produktéw na telebimach przy jego pomocy,
webmasterzy tworzg bardziej lub mniej irytujagce dodatki do
stron internetowych badZz cate strony internetowe. Na jego
korzy$¢ przemawia jednak know-how firmy Adobe, dzieki czemu
posiada on genialne algorytmy kompresji. Natomiast technologia
AIR pozwala na stosowania Flasha jako aplikacje desktopowe.

Silverlight, znany takze jako Windows Presentation
Foundation/Everywhere (WPF/E), jest odpowiedzig Microsoftu na
Flasha. Jak to jednak czesto bywa w przypadku tej firmy -—
odpowiedzig spézniong o wiele 1lat. Desperackie proby
wprowadzenia technologii do powszechnego uzycia konczyty sie
kiepskim efektem. Moze ze wzgledu na ograniczenia platformowe?
Silverlight dziata bowiem na Windowsie (w przeglgdarkach
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Safari) oraz na Mac 0S (w
Safari) z wytaczeniem procesordéw PowerPC. Dla Linuksa pojawita
sie nieoficjalna alternatywa w postaci produktu spotecznosci o
nazwie Moonlight.
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JavaFX to najmtodsza, siostrzana technologia. Ma ona by¢
wszedzie. W kazdym komputerze, komérce, telewizorze. Wspomnie¢
nalezy, ze z Javg ma ona tyle wspdlnego, co JavaScript -
nazwe. Jej udziat w rynku jest obecnie jeszcze mniejszy, niz w
przypadku jej konkurenta ze stajni Microsoftu, ale
przynajmniej jest multiplatformowa dzieki temu, iz wymaga do
dziatania Wirtualnej Maszyny Javy.

Trzy technologie, trzej producenci, jeden cel, te same
antywzorce wdrozenia. Jak sie przed nimi ustrzec? Kiedy nie
nalezy stosowac¢ danej technologii? Dlaczego? Na te pytania
sprébujemy sobie zaraz odpowiedziec.

Zt0 WCIELONE?

Kazdg z wyzej oméwionych technologii spotyka sie w wielu
réznych miejscach, implementowang na wiele rdéznych sposobdw.
Wielu internautom jednak Flash kojarzy sie tylko z jednym —
irytujace, wyskakujace reklamy bez krzyzyka, ale z gtosSnymi
efektami dzZzwiekowymi. Pozostate dwie technologie sa raczej
nieznane.

Cos chyba poszto nie tak, skoro wielu bardziej sSwiadomych
uzytkownikéw nie instaluje w przegladarkach stosownych wtyczek
lub uzywa dodatkéw blokujgcych multimedia. Czy celem tworcow
Flasha byto stworzenie narzedzia utatwiajgcego przygotowywanie
reklam? Nie. Celem tworcow Flasha byto stworzenie technologii
wzbogacajgcej wrazenia uzytkownikéw. Celem twédrcéow
Silverlighta 1 JavaFX byto stworzenie technologii
konkurencyjnej. Produkty, co prawda powstaty, ale ich
zastosowanie jest naprawde rézne. Czasami karygodne, ale to
akurat sSwiadczy o intencjach badz wiedzy oséb, ktore te
technologie wdrazaja.

ZLE INTENCJE?

Kazda technologia daje konkretne mozliwosSci. A skoro tak, to
dlaczego ich nie wykorzystac¢? Pokazemy reklame, co da nam
mnostwo pieniedzy, bo nasz serwis ma sporo unikalnych



odwiedzin. Problem w tym, ze z czasem te irytujgce okienka,
ktorych nie da sie zamkng¢, zaczng odstrasza¢ i uzytkownicy
juz do nas nie wrdécag. A w wielu przypadkach uzytkownik nie
zapozna sie nawet z prezentowanym produktem.

Jak wiec pokaza¢ reklame, aby nie odstraszata, nie
przeszkadzata, a jednoczesnie dawata efekt? MozliwosSci jest
kilka i na pewno nie nalezy stosowal ich wszystkich na raz.

Dla przyktadu spdéjrzmy na linki sponsorowane w wyszukiwarce
Google. Umieszczone sa one z boku lub tuz pod oknem
wyszukiwania, jednak nie wiecej niz pare pozycji. Zero
inwazyjnosci, miliardowe zyski — marketingowe arcydzie%o.

Google ma jednak wysoka pozycje, wiec zejdZmy nieco nizej.
Wiele portali umieszcza reklamy w okolicach swojego logo w
postaci banera lub z boku strony jako tzw. reklamy typu
skyscraper. Baner umieszczony na topie strony nie powinien by¢
zbyt wysoki. Jezeli zajmie wiecej niz czwarta cze$¢ okna,
uzytkownik z pewnoscig instynktownie przewinie strone, by
pozby¢ sie widoku rozpraszajgcej animacji, umieszczajac w
centrum pola widzenia wtasciwe tresci.

Nota bene, animacja nie powinna zbytnio rzucac¢ sie w oczy,
gdyz bedzie uzytkownika odcigga¢ od wtasciwych tresSci, przez
co ten moze poczu¢ sie niekomfortowo i do serwisu wiecej nie
powrdci lub reklamy zablokuje. I wtasnie to jest jednym z
gtéwnych przewinien tego typu technologii — odciggaja uwage od
wtasciwych tresci strony internetowej.

Czasami spotyka sie rowniez reklamy w postaci Page in the
Middle. Dziata to w do$¢ prosty sposéb — zanim uzytkownik
zostanie dopuszczony do zgdanej strony, na okreslony czas
wyswietli mu sie inna strona, zawierajgca tresci marketingowe.
Uzytkownik jest zobowigzany do klikniecia przycisku ,pomin”
lub odczekania kilku sekund. Do takich praktyk posunagt sie
swego czasu dziatajacy w Polsce Alior Bank, ktéry to
prezentowat tego typu strone w dos¢ nietypowym — i mozna by



rzec — nieprzemys$lanym miejscu. Reklama wysSwietlata sie po
operacji logowania do internetowego systemu transakcyjnego,
ale przed (!) przejsSciem do niego.

Multimedialne reklamy mozna wiec stosowal dobrze i zZle.
Predzej czy pdzniej przetozy sie to na wyniki finansowe.

BRAK WIEDZY?

Skoro wiec mamy wybdr, skoro widzimy, ze technologie te moga
zosta¢ wykorzystane pozytywnie, to znaczy, ze twdrcy aplikacji
nie majg odpowiedniej wiedzy. Zaktadamy tutaj oczywiscie, ze
nie majg na celu stworzenia inwazyjnej reklamy.

Dlaczego wiec stosuje sie tego typu rozwigzania? Agencja
reklamowa zaproponowata konkurencyjng cene, zlecenie wykonat
chtopak z liceum bez doswiadczenia etc. Powodow moze by¢
wiele, ale to zleceniodawca odbiera produkt. A pamietad
nalezy, ze nawet najlepsi popeiniajg btedy, ale ze wzgledu na
fakt, iz aplikacje maja mndéstwo wodotryskdéw, zleceniodawcy sie
podobajg i je kupuje, po czym zastanawia sie, dlaczego traci
uzytkownikow i klientoéw.

Btedéw, ktdére popetnia sie przy tworzenia aplikacji
multimedialnych dotgczanych do stron internetowych, jest cate
mnéstwo. I bynajmniej nie wynikaja one ze stabej znajomos$ci
jezyka skryptowego oraz nie chodzi o to, ze przy jego pomocy
tworzy sie wadliwy kod, ale o fakt, jak koncowy produkt
wyglada.

Gdy internauta wchodzi na naszg strone internetowg, pierwsze
Co z pewnoscig rzuci mu sie w oczy, to czas, w jakim ona sie
wczytuje. Méwi sie, ze uzytkownik da nam trzy sekundy. Po
pieciu sekundach odejdzie najpewniej na zawsze. Komputery sg
coraz szybsze, %*gcza nieco wolniejsze, ale takze
przyspieszaja. Nie oznacza to jednak, ze mozna doktadad
kolejne, zbedne setki kilobajtéw do strony, bo nie taki jest
tego cel. Przestanie pojedynczego pliku HTML do przegladarki w
najlepszym przypadku potrwa kilkadziesigt milisekund. Jezeli



po tym czasie przegladarka bedzie dodatkowo zobowigzania do
pobrania pliku multimedialnego w postaci aplikacji Flasha czy
Silverlighta, uzytkownik zostanie zmuszony do dalszego
oczekiwania. Jezeli w gre wchodzi JavaFX, czas ten wydtuzy sie
o0 uruchomienie Wirtualnej Maszyny Javy, co wcale krétko nie
trwa. Java w zastosowaniach desktopowych jest niestety
stosunkowo wolna, totez bardziej nadaje sie do rozwigzan
serwerowych, gdzie konkurowa¢ moze np. z .NETem.

Jezeli strona internetowa jest tak naprawde jedng, duzg
aplikacja przygotowang przy uzyciu powyzszych technologii
multimedialnych, to narazamy uzytkownikdéw na kolejne
nieprzyjemnosci. Zwykle bowiem, dotgcza sie preloader, ktoéry
serwuje uzytkownikowi jaka$ animacje, by ten nie nudzit sie
podczas wczytywania i konfigurowania sie naszej aplikacji.

Dodatkowo, arty$ci pdéZzniej bardzo czesto pokazuja ile to oni
potrafig zrobi¢ i prezentujg nam tzw. intro. Intro musi da¢
sie poming¢. Jezeli nie dodamy charakterystycznego ,skip”, to
jestesmy przegrani na catej linii. Samo intro jednak nie jest
dobrym pomystem w przypadku aplikacji internetowej. Intro
mozna pokazywaé¢ potencjalnym kontrahentom przedstawiajgc im
swojg multimedialng wizytdéwke, ale nie, gdy chcemy np.
zaprezentowa¢ klientom oferte produktéw odziezowych, ktdre
mamy do sprzedania.

Kolejng sprawg sg wszelkie animacje, jak wjezdzajagce z boku
obrazki, albo co gorsza - teksty, ptynnie znikajace ekrany,
powodujgce opdznienia przy przejsciu do kolejnych sekcji, etc.
Co za duzo, to nie zdrowo. Jezeli uzytkownik ma spedzié wiecej
czasu na naszej stronie internetowej, gdzie przedstawiamy np.
Portfolio fotograficzne, to nie moze straci¢ cierpliwo$ci po
ogladnieciu pierwszych trzech zdjec¢ S$lubnych, ktoére
wykonalismy, bo poszuka innego fotografa.

Wazne jest takze, by uzytkownik w kazdej chwili wiedziat,
gdzie jest oraz by mégt w bardzo tatwy sposdOb przemieszczad
sie w przéd i w tyt. Przycisk ,cofnij” przegladarki



internetowej staje sie nie tylko bezuzyteczny, ale wrecz
mylgcy, gdy mamy do czynienia z Multimedialng Tréjca.

Przydatne sg réwniez mapy witryny oraz tzw. ziarenka, za
pomocg ktérych prezentujemy aktualng przebytg $ciezke,
umieszczong w widocznym miejscu, zwykle w gdérnej czesSci
strony. W sklepie internetowym, ziarenkami beda np. kolejne
podkategorie, ktéore uzytkownik wybierat, by dotrze¢ do
konkretnego zbioru produktéw.

Mylgce moga takze by¢ nietypowe kontrolki. Zwtaszcza te, ktore
sg niezgodne z ustandaryzowanymi, ogolnie przyjetymi normami
projektowania interfejséw graficznych. Wszelkiego rodzaju
paski przewijania, przyciski, listy, paski menu powinny by¢
rozpoznawalne na pierwszy rzut oka. Typowy uzytkownik stosuje
proste podejscie — ,nie kaz mi myslec¢”. Nie kazmy wiec. Jedyne
co mozemy, to zatozy¢, ze uzytkownik wie, jak postugiwad sie
standardowymi kontrolkami. Ludzie przyzwyczajeni sa takze do
tego, ze strona internetowa, to przede wszystkim podswietlane
linki, po ktérych kliknieciu mozna uzy¢ przycisku ,cofnij”, do
stosowania funkcji powiekszania 1 pomniejszania tekstu
dostepnych w przeglagdarce, stosowania funkcji wyszukiwania w
tekécie na stronie internetowej, stosowania narzedzi
ttumaczgcych. Flash, Silverlight i JavaFX odbieraja mu
powyzsze mozliwoSci.

Kluczowa moze by¢ rowniez dostepnosé¢ dla o0séb
niepeinosprawnych badZz z zaburzeniami motorycznymi. W tym
pierwszym przypadku, gtéwnym problemem jest tekst. Syntezatory
mowy wspéipracujg z przeglgdarkami i potrafig poprawnie
zinterpretowa¢ tekst wyswietlany w nich, jednak nie poradzag
sobie z tekstem osadzonym w klipie multimedialnym, a wtedy
osoba niewidoma badZz niedowidzgca moze mie¢ problemy z
zapoznaniem sie z tre$cig strony internetowej.

W przypadku zaburzen motorycznych, uzytkownik moze nie byc¢ w
stanie poprawnie operowa¢ myszkg, co utrudni mu poruszanie sie
po stronie internetowej, gdyz nie wskaze precyzyjnie



odpowiedniego hipertacza przy pomocy tego urzadzenia. Strony
internetowe przygotowane w HTMLu umozliwiajg nawigowanie po
nich przy pomocy klawiatury, gdzie oprdcz przewijania stron
przy pomocy strzatek, mamy do dyspozycji takze klawisz
tabulacji, ktéry utatwia przemieszczanie sie po odnosnikach.
Jest to znacznie *atwiejsze, niz wskazywanie ich przy pomocy
myszki, gdy uzytkownik cierpi na Chorobe Parkinsona.

Multimedia przeszkadzajg nie tylko uzytkownikom, ale takze
wtascicielom, ktorzy chcieliby wypozycjonowaé swoja strone w
wyszukiwarkach. Wyszukiwarki bowiem indeksujg tekst. 0 ile w
przypadku HTMLa mozna zaindeksowaé¢ obrazki stosujgc w
znaczniku IMG parametr ALT, to z treSciami osadzonymi w
aplikacjach nie ma takich mozliwo$ci. Dla wyszukiwarki taka
strona bedzie pusta.

Omawiane technologie stosowane sg bardzo czesto w miejscach,
gdzie strumieniuje sie dzwiek i/lub obraz. Przyktadem moze by¢
serwis YouTube.com, gdzie odtwarzacz przygotowano przy uzyciu
Flasha. Pozostate elementy to HTML oraz JavaScript (AJAX).

Flash zostat uzyty takze w GMailu przy zatagczaniu plikow -
przy jego pomocy prezentowany jest postep wysytania pliku.
Jezeli jednak ktos nie ma zainstalowanego Flash Playera, to
nic ztego sie nie dzieje — nadal moze korzystad z poczty przy
pomocy dostarczonego przez Google interfejsu (dostarczono wiec
alternatywg wersje, co jest dopuszczalne).

Oba te przypadki pokazujag, ze aplikacje te stosowane sg tylko
w wybranych czesciach wiekszej strony internetowej, a nie jako
twér, ktéry strone te zastepuje.

Strona internetowa napisana w HTMLu w wersji czwartej moze
wiec by¢ wzbogacona o multimedia przy pomocy Flasha,
Silverlighta, czy JavaFX, pod warunkiem, ze wzbogaca sie ja
umiejetnie. Oraz pod warunkiem, ze sie ja wzbogaca, a nie
zastepuje.

BEDZIE LEPIEJ!



Wielkimi krokami nadchodzi jednak HTML 5. Ma on wielkg szanse
odbi¢ czes¢ rynku obecnym technologiom, ze wzgledu na
mozliwo$¢ osadzania bezposSrednio przy jego uzyciu klipdéw audio
i wideo, a takze dzieki wiekszym mozliwosciom obecnych
kontrolek, co sprawi, ze np. formularze bedg znacznie lepie]
wyglgda¢ i bedg *tatwiejsze w walidacji. Takze mozliwos¢
osadzania obiektdéw MathML oraz SVG przemawia na jego korzysc¢.

Ciekawostkg jest tez API dla aplikacji offline (baza danych
offline), edycja dokumentéw, obstuga drag&drop, programowanie
przycisku ,cofnij” przegladarki (bolaczka aplikacji
multimedialnych i AJAXa). Dodano takze obstuge btedodw.

HTML 5 moze by¢ ciekawg (i jedyng s*uszng) alternatywg dla
dominujgcych obecnie w internecie technologii. Takze ze
wzgledu na bezpieczenstwo, ktore ostro krytykowat Apple, nie
chca wprowadza¢ w swoich urzadzeniach obstugi Flasha.

KIEDY I JAK STOSOWAC SKRYPTY MULTIMEDIALNE?

Klipy multimedialne moga by¢ uzywane tak, by nie odstraszaty
uzytkownikow, by nie przynosity strat. Mozna je wykorzystad
zgodnie z intencjami twoércdéw technologii - tak, by
uatrakcyjni¢ strone internetowa, czy inny produkt powstaty
przy ich pomocy. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage przede
wszystkim targetowang grupe odbiorcéw, ich upodobania, etc.
Nalezy pamietal takze o pewnych normach, ktore przyjety sie na
przestrzeni ostatnich kilkunastu lat projektowania graficznych
interfejsdéw uzytkownika. Nalezy rdéwniez wzig¢ pod uwage roboty
indeksujace, ktore wypuszczajg w siel wyszukiwarki.

Kiedy mozna zastosowal te technologie jako jedyne przy budowie
aplikacji? Gdy dostarczamy kontrahentowi swojg elektronicznag
wizytowke, prezentacje, ktdéra nie jest zbyt ztozona i
odpowiednio tatwa w obstudze. Wizytdwka taka oczywisScie moze
by¢ strong internetowg, o ile nie przeszkadzajg nam
ograniczenia wyszukiwarek oraz o ile aplikacja nie jest zbyt
zasobozerna.



Flash, Silverlight i JavaFX daja nam ogromne mozliwos$ci. Nie
wciskajmy ich jednak wszedzie na site po to tylko, by
pochwali¢ sie umiejetnoscig ich implementacji, bowiem cata
sztuka nie polega na przedstawieniu interfejsu z wodotryskami,
ale na przedstawieniu interfejsu sprawnego i intuicyjnego.
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