Ryanalir nie zaptaci 100 000
pasazerow obowiazkowego
odszkodowania

27 lipca 2018

Ryanair zadeklarowat, ze nie bedzie wyptacat odszkodowania
pasazerom, ktdérzy ucierpieli w ostatnim czasie na skutek
strajku pilotéw. Wszystko dlatego, ze irlandzki przewoznik
uwaza akcje protestacyjng pilotéw za.. ,niedorzeczng”.

Zgodnie z prawem Unii Europejskiej pasazerowie udajacy sie w
krétkg podréz samolotem majg prawo do odszkodowania w
wysokosci 250 euro (222 funtdéw), jesli ich lot zostanie
anulowany w okresie krotszym niz 2 tygodnie przed jego
rozpoczeciem. W takim przypadku odszkodowanie nalezy sie
pasazerom dodatkowo, réwnolegle ze zwrotem kosztéw za odwotany
lot lub z przetozeniem podrézy na inny termin (ewentualnie z
innymi liniami lotniczymi). W kwietniu 2018 r. Trybunat
Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej orzekt ponadto, iz strajki
personelu linii lotniczych nie moga by¢ traktowane jako
nadzwyczajna okolicznos¢, ktéra zwolnitaby przewoznika z
obowigzku wyptaty odszkodowania z tytutu zaktdéconego lotu.
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Ryanair twierdzi jednak, ze akcje protestacyjne pilotow
zrzeszonych w Irish Air Line Pilots Association (IALPA) sa
,hiedorzeczne” 1 zupeinie nieuzasadnione, w zwigzku z czym
nalezy je traktowa¢ jako okolicznosci nadzwyczajne. Irlandzki
przewoznik nie zgadza sie z postulatami pilotéw domagajacych
sie ustanowienia korzystniejszych zasad rozliczania stazu 1
urlopow, poniewaz w ostatnim czasie przewoznik nie tylko
zaproponowat 20-procentowy wzrost ptac dla pilotdéw z niskim
stazem pracy, ale tez pozwolit na przeniesienie ponad 700
pilotéw do preferowanych przez nich baz. Ryanair zwiekszyt tez
srodki na inwestycje w symulatory oraz specjalistyczne
szkolenia.

Odmowa wyptaty odszkodowania dla blisko 100 000 pasazerdw moze
sie jednak spotka¢ z ostrg reakcjg Civil Aviation Authority
(Urzedu Lotnictwa Cywilnego). Instytucja ta powotuje sie na
wyrok TSUE i nie chce stysze¢ o tym, ze strajk pilotéw
zrzeszonych w zwigzkach zawodowych 1lub strajk personelu
poktadowego sg nadzwyczajnymi okolicznoSciami, Kktoérych
przewoznik nie byt w stanie przewidzie¢. Zgodnie bowiem z
prawem, do okolicznosci takich mozna zaliczy¢ wytgcznie
niespodziewane, nadzwyczajne warunki pogodowe lub strajk
kontrolerdw lotnisk. — Kiedy odwotanie lotu jest spowodowane
akcjg strajkowg pracownikdéw 1linii lotniczej, to jest ona
zobowigzana do wyptaty pasazerom odszkodowania, o ile nie
poinformowata ich o anulowaniu lotdéw przynajmniej 2 tygodnie
przed planowanym wylotem — powiedziat ,The Times” rzecznik
CCA.

Przypomnijmy, ze nadal trwa rozpoczety wczoraj strajk
personelu poktadowego w Belgii, Hiszpanii, Portugalii 1
Wtoszech. Na skutek strajku odwotanych zostato blisko 600
lotéw, w tym kilkanascie z i do Polski.
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