RPO kieruje profilowanie
bezrobotnych do TK
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Zdaniem Rzecznika Praw Obywatelskich (RPO) przepisy dotyczgce
profilowania bezrobotnych sa niekonstytucyjne. WatpliwosSci
Adama Bodnara wzbudza brak mozliwosSci odwotania sie do
przydzielonego przez system informatyczny profilu oraz wadliwe
podstawy prawne dla przetwarzania danych w trakcie samego
procesu. Na wniosek RPO sprawg ma zajg¢ sie Trybunat
Konstytucyjny. Dla Fundacji Panoptykon to duzy sukces — od
ponad dwédch lat nieustannie apelujemy o zbadanie profilowania
bezrobotnych pod katem zgodnosci z konstytucja.

Profilowanie bezrobotnych weszto w zycie w maju 2015 roku. Juz
w trakcie procesu legislacyjnego ten pomyst wzbudzat
kontrowersje. Nie tylko Fundacja Panoptykon, ale tez Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych zgt*osili fundamentalne
uwagi co do zasad ochrony danych osobowych oraz ryzyka
dyskryminacji i stygmatyzacji. Wiele z naszych zastrzezen
potwierdzito sie w praktyce. Badanie przeprowadzone przez
Fundacje Panoptykon wykazato m.in. niejasne zasady
przydzielania profili oraz nierdwny dostep do wustug
oferowanych przez urzedy pracy. Nasze watpliwosSci
przedstawilismy réwniez RPO. Jednoczes$Snie zaapelowalismy o
przekazanie przepiséw dotyczacych profilowania do Trybunatu
Konstytucyjnego.

Jak dotad RPO dwukrotnie wystepowat w kwestii profilowania do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spo*ecznej. Dziatania
te jednak nie przyniosty dotad efektu np. w postaci zmiany
kwestionowanych przepisdow. RPO zdecydowat® sie wiec na
przedstawienie sprawy Trybunatowi Konstytucyjnemu. W swoim
wniosku Rzecznik skupit sie na dwéch problemach:

1. Braku mozliwo$ci odwotania sie od przydzielonego profilu.
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Jak wynika ze spraw docierajacych do rzecznika, dla wielu oséb
przydziat do profilu stanowi bariere w dostepie do konkretnych
form pomocy jak np. staz czy szkolenia. Bezrobotni mogg, co
prawda, skarzy¢ sie na zasadach ogdélnych do sadoéw
administracyjnych. Jednak rozpatrywanie takich spraw trwa na
tyle dtugo, ze trudno nazwa¢ to skutecznym Srodkiem
odwotawczym. Zdaniem RPO sytuacja ta stanowli naruszenie prawa
do skutecznego srodka odwotawczego.

2. Formalnych podstawach przetwarzania danych w trakcie
profilowania. Konstytucja pozwala wprowadza¢ ograniczenia praw
obywatelskich — w tym prawa do prywatnos$ci — jedynie na
podstawie ustawy. Wedtug RPO przepisy dotyczgce profilowania
bezrobotnych naruszaja tg fundamentalng zasade, gdyz zostato
ono uregulowane w formie rozporzagdzenia. Z ustawy 0 promocji
zatrudnienia nie mozna wywnioskowa¢ w jaki sposéb — nawet w
ogélnym zarysie — wyglada procedura profilowania. Wtadzy
wykonawczej przyznano wiec sporg swobode w ksztattowaniu
catego procesu. Tymczasem zdaniem RPO takie kwestie jak
katalog danych osobowych oraz sposéb ustalenia profilu powinny
by¢ szczeg6towo ustalone w ustawie.

Wniosek RPO dotyka niezwykle istotnych kwestii zwigzanych z
profilowaniem oséb bezrobotnych. Niemniej jednak, pominieto w
nim inne, rdéwnie wazne problemy, m.in. ryzyko dyskryminacji
czy nieprzejrzystos¢ samej procedury profilowania. Naszym
zdaniem przepisy w obecnym ksztatcie nie tylko nie gwarantuja
mozliwo$ci skutecznego odwotania sie od decyzji, ale réwniez
mogq narusza¢ podstawowe zasady demokratycznego panstwa prawa.
Fundamentalny problem tkwi w tym, Zze o ustugach publicznych i
prawach socjalnych obywateli decyduje niejawny algorytm.
Niestety tymi kwestiami Trybunat Konstytucyjny nie bedzie sie
zajmowat.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spo*ecznej na spotkaniu
we wrzesniu tego roku poinformowato nas, ze prowadzone sg
prace nad zmiang przepisow dotyczgcych profilowania. Nie
wiadomo jednak, kiedy projekt zmiany przepiséw zostanie



przedstawiony opinii publicznej i1 kiedy trafi do dalszych prac
w parlamencie. Jednak gdyby nowe przepisy zostaty przyjete,
zanim Trybunat Konstytucyjny zajmie sie sprawg profilowania,
wniosek RPO moze okaza¢ sie bezprzedmiotowy.
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