Rosyjska armia internetowych
trolli sieje propagande

5 czerwca 2015
Rezim Putina moze zatrudnia armie ludzi, ktérzy udzielaja sie

w internetowych dyskusjach siejgc propagande Kremla. By#ta
pracownica ,fabryki trolli” zdecydowata sie ujawnic¢ swoje
nazwisko i opowiedzie¢ wiecej o tych dziataniach.

Nie od dzi$ wiadomo, ze Kreml dba o kontrole nad internetem. W
ubiegtym roku w Rosji wprowadzono prawo wymagajace
rejestrowania blogerdow. Wtadze Rosji korzystaty tez z narzedzi
cenzury aby blokowa¢ dostep do stron niewygodnych dla wtadzy.
Takie dzia*ania mozna nazwa¢ ,oficjalnymi”, ale rosyjska
propaganda korzysta takze ze Srodkdéw nieoficjalnych.

Juz kilka miesiecy temu pojawity sie doniesienia o rosyjskiej
,fabryce trolli”, ktdéra ma dziata¢ w Sankt Petersburgu w
budynku przy ul. Sawuszkina 55. Oficjalnie méwi sie, ze ten
budynek nalezy do holdingu medialnego. Podobno znajdujag sie
biura przypominajgce klasy do informatyki, a w kazdym z nic
pracuje po 20 os6b, ktdérych zadaniem jest pisanie w internecie
na wskazane tematy. Oczywis$cie publikowane opinie maja byc
wygodne dla wtadzy.

Niektdrzy pracownicy ,fabryki trolli” wypowiadali sie
anonimowo dla medidéw. Czuli, ze pracujg dla rzadowej
propagandy cho¢ nie powiedziano im tego wprost. Nikt nie robit
im prania mézgu. Wystarczyto, ze oferowano im niezte zarobki i
dawano konkretne zadania do wykonania. Czes¢ ludzi nie
zastanawiata sie nad prawdziwym celem swojej pracy, bo
wtasciwie po co?

W ostatnich dniach temat ,fabryki trolli” wrdécit do medidw za
sprawg jednej kobiety. 34-letnia Lidia Sawczuk zdecydowata sie
opowiedzie¢ zachodnim mediom o swojej pracy w ,fabryce
trolli”. Pozwolita réwniez na ujawnienie swojego nazwiska.
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Lidia Sawczuk opowiadata o pracy na 12-godzinnych zmianach, w
czasie ktérych trzeba byto wyprodukowa¢ od 150 do 200
komentarzy. Opowiadata o przydzielaniu pracownikom konkretnych
zadan np. o czym pisa¢ i jakie emocje wywotad. Jej zdaniem nie
wszyscy pracownicy ,fabryki trolli” wiedzieli co naprawde
robig.

Gdy Sawczuk pracowata w ,fabryce trolli” byty tam rézne
wyspecjalizowane wydziaty. Niektdérzy ludzie specjalizowali sie
w tworzeniu tresci dla okreslonych platform np. dla
LiveJdournal, VKontakte, Facebooka albo Twittera. Sawczuk
pracowata w mniejszym i bardziej wyspecjalizowanym biurze,
ktére tworzyto bardziej charakterystyczne osobowosci
internetowe. Lidia wcielata sie w trzy rdzne osoby, a jednag z
nich byta wrézka zajmujgca sie problemami zwigzkéw i feng
shui, ale czasem podejmujagca tematy geopolityczne. Wrézka
przepowiadata tryumfy Putina. W ramach swojej zmiany Lidia
musiata pisal zaréwno posty polityczne jak i niepolityczne.

Wiecej na temat zwierzen Lidii Sawczuk mozecie poczytad¢ w
obszernym materiale ,New York Timesa” pt. ,The Agency”. Jest
to fascynujgca lektura, ktéra predzej czy pdézniej wyzwoli w
czytajgcym jedno pytanie. Czy taka propaganda moze by¢
skuteczna? Czy naprawde wystarczy zaptaci¢ kilkuset osobom,
aby manipulowa¢ opiniami w internecie?

Czesciowg odpowiedZ na to pytanie mozecie znalez¢ w materiale
Associated Press, réwniez odnoszgcym sie do Lidii Sawczuk. Ten
artykut wspomina o rekrutowaniu ,trolli” roéwniez w Serbii. Ma
sie to odbywaé¢ poprzez mate prawicowe partie powigzane
finansowo i politycznie z Rosjgq.

Kiedy zabito Borysa Niemcowa trolle z Serbii szybko
zareagowaty. Przez serbskie strony przewality sie komentarze o
tym, ze to Ameryka zyskata na tym morderstwie. Takie
komentarze byty ,lubiane”, podczas gdy komentarze
antyputinowskie gtdéwnie wysmiewano. Serbowie dowiaduja sie o
dziataniach Rosji z mediéw wspieranych przez Rosje, a
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dodatkowo 1liczne komentarze mogg ich wutwierdzadc¢ w
przedstawianej przez te media linii mysSlenia. Oczywi$cie moze
to mie¢ wptyw na relacje Serbia-UE.

Z ustalen dziennikarzy wynika, ze ,fabryki trolli” majag w
przysztosci zatrudnia¢ wiecej o0sO6b anglojezycznych. Czy
trollom uda sie wptyna¢ na poglady spoteczenstw zachodnich?
Oczywiscie chcielibysmy wierzy¢, ze takie formy propagandy sg
nieskuteczne, ze prawda zawsze sie obroni, ze ,madros¢
internautow” wygra z propaganda. Czy zawsze wygra?

Tymczasem Unia Europejska stworzyta specjalng piecioosobowg
grupe do walki z ,rosyjska propaganda”, poinformowata w
czwartek witryna praskiej gazeta ,Hospodarské noviny”.
»Specjalna grupa sktadajgca sie z pieciu oséb zostata
stworzona przez Unie Europejska do walki z rosyjska
propaganda. Republike Czeska reprezentuje w niej byty
pracownik redakcji Hospodarské noviny Jakub Kalensky”
poinformowano w osSwiadczeniu.

Fakt ten potwierdzi*o zardéwno MSZ republiki, jak i Kalensky.
,Moge potwierdzié, ze Europejska Stuzba Dziatan Zewnetrznych
(ESDZ) przyjeta mnie do pracy” — powiedziat*. Kalensky nie
opowiedziat o szczegdtach swojej nowej pracy.

ESDZ wybrata pieciu pracownikéw do nowej grupy z kandydatoéw
przedstawionych przez wszystkie panhAstwa cztonkowskie UE.
Warunkiem koniecznym do tego byto wyksztatcenie wyzsze,
doswiadczenie w pracy dziennikarskiej, a takze znajomos$¢
jezykow — angielskiego, francuskiego i rosyjskiego. Stworzona
w ramach ESDZ grupa specjalna bedzie pracowa¢ w Brukseli.
Wsrdod powierzonych jej zadan jest skuteczniejsza propaganda
dziatalnosci organdéw Unii Europejskie, w tym intensyfikacja
obecnos$ci UE w mediach na catym Swiecie. Ale przede wszystkim
pracownicy grupy specjalnej beda aktywnie studiowad
rosyjskojezyczne media.
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