Program powle, czy jestes
terrorysta lub pedofilem
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Technologia profilowania ludzi na podstawie cech twarzy
zostata opracowana przez startup.. z Izraela. Wystarczy jedno
zdjecie by powiedzieé, czy mozesz by¢ mordercg! Pytanie tylko,
czy to jest postep technologiczny czy raczej powrdt do
pseudonauki z bardziej mrocznych czaséw?

W potowie maja pisalismy o nieco przerazajgcej aplikacji,
ktora moze odebra¢ anonimowo$¢ ludziom na ulicy dzieki
rozpoznawaniu twarzy. Teraz mozemy wam donie$¢ o pomysle,
ktéry jest o 100 razy bardziej przerazajacy, bo %aczy
rozpoznawanie twarzy z profilowaniem 1 pseudonauky.

Izraelski startup o nazwie Faception stworzyt rozwigzanie do
,profilowania osobowosSciowego na podstawie obrazu twarzy”.
Oprogramowanie analizuje twarze ze zdjeé¢, nagran wideo lub
kamer i na tej podstawie odczytuje z twarzy cechy charakteru.

,0pracowalismy zastrzezone klasyfikatory, z ktérych kazdy
opisuje typ osobowos$ci 1lub ceche taka jak bycie
ekstrawertykiem, osobg z wysokim IQ, profesjonalnym pokerzysta
lub terrorysta” — czytamy na stronie startupu.

Czy juz jestescie przerazeni? Nie? No to czytajcie dalej.

Faception widzi wiele zastosowan dla swojego produktu. Randki,
sprzedaz, ubezpieczenia, rekrutacje. Pewnego dnia
oprogramowanie tej firmy moze zdecydowa¢ o tym, ze dostaniesz
wyzszg sktadke ubezpieczenia bo Twoja twarz wyraza sktonnos$¢
do ryzyka. Moze sie tez okaza¢, ze nie dostaniesz wymarzonej
pracy bo firma uwierzy w analize twarzy. Cudownie.

Najgorsze jest jednak to, ze Faception zachwala swojg
technologie do celdéw bezpieczenstwa publicznego(!). Wkadze
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moga zyskal narzedzie wskazujgce przestepcdéw, zanim jeszcze Ci
przestepcy popetnig przestepstwo. Co gorsza sg wtadze, ktdre
naprawde uwierzg w ten cudowny Ssrodek. Washington Post donosi,
ze Facepetion juz podpisata kontrakt z jaka$ agencja
bezpieczenstwa wewnetrznego. Wiadomo, ze umowa dotyczy pomocy
W rozpoznawaniu terrorystoéw.

Faception szuka tez racjonalnych dowoddéw na udowodnienie
skutecznosci swoich narzedzi. Firma wuzyt*a swojego
oprogramowania by zbada¢ uczestnikéw turnieju pokerowego.
Stworzono ranking graczy na podstawie zdjec¢ i potem okazato
sie, ze oprogramowanie poprawnie wskazato 4 z 7 graczy, ktérzy
dotarli do finatu. Mozecie o tym poczyta¢ na blogu Facepetion.

Czy to znaczy, ze dotarlismy do rewolucji w profilowaniu
ludzi? Moim zdaniem jest to raczej rewolucja w marketingu. Oto
jedna firma zaczyna przekonywa¢ ludzi (oraz wtadze panstwowe),
ze dawna pseudonauka moze znalezl zastosowanie w wieku XXI.

Fizjonomika to wtasnie pseudonauka zaktadajgca, ze wyglad
twarzy jest powigzany z charakterem cztowieka. Ta pseudonauka
byt*a uprawiana od starozytnosci, ale szczegdlny rozkwit
przezyta w wieku XVII i XIX. Cztowiek nazwiskiem Cesare
Lombroso bardzo rozpowszechnit* poglad, ze ksztatt czaszki
zdradza skt*onnosci do popeiniania okreslonych przestepstw.
Teorie Lombroso zostaty czasem obalone, choé¢ wywarty one silny
wptyw na naszg kulture i do dzis wielu ludzi w pewnym stopniu
wierzy, ze istnieje ,twarz ztodzieja” albo ,twarz mordercy”.

Mozna sie obawiac, ze Faception chce po raz kolejny sprzedad
nam fizjonomike, ale opakowang w papierek racjonalnos$ci. Na
stronie startupu dowiadujemy sie, ze specjalne algorytmy
dokonujg fachowych pomiardéw. No dobrze, ale czy fizjonomika
staje sie bardziej racjonalna gdy pomiaru dokonuje algorytm, a
nie nawiedzony XIX-wieczny psychiatra z dziwnym przyrzadem
okalajgcym czaszke?

Faception zachwala tez swoje ,zastrzezone algorytmy”, ale czy



ich zastrzezenie wptywa jakosS na obiektywna dokt*adnos$¢é? Gdzie
obiektywne badania? Czy jedna izraelska firma powinna ustala¢d
na jakiej zasadzie stuzby majg klasyfikowaé¢ ludzi do grupy
terrorystow? Czy wskazanie 4 dobrych pokerzystéw nie byto
tylko szczesciem? Dlaczego oprogramowanie nie wskazato
bezbtednie wszystkich siedmiu uczestnikéw finatu?

Firma Faception przekonuje tez (niby racjonalnie), ze
przestepczo$¢ musimy miec¢ zapisang w DNA, a nasza twarz
rowniez ma wyglad determinowany przez DNA. No dobrze, ale czy
geny determinujgce wyglad twarzy na pewno majg wptyw na tak
ztozone kwestie jak skXonno$¢ do terroryzmu? Strona Faception
odsyta co prawda do artykutu na temat zwigzku miedzy wygladem
twarzy i osobowos$Scig, ale ten artykut méwi tylko o
wystepowaniu pewnych cech twarzy przy ogdédlnych cechach
charakteru takich jak ekstrawersja. Czym innym jest wykrycie
ekstrawersji, a czym innym jest wydanie orzeczenia o tym, czy
ktos bedzie zdolny do przeprowadzenia ataku terrorystycznego.
Inna rzecz, ze samo posiadanie takich cech osobowos$ci nie
oznacza, ze kto$ bedzie terrorysta.

Mozna by jeszcze rozpisa¢ sie o tym, ze badania nad wptywem
gendw zawsze sg obarczone mozliwoScig znalezienia fatszywych
(pozornych) korelacji. Wiekszos¢ Azjatow je pateczkami, ale to
nie musi oznaczad, ze jedzenie pateczkami jest zapisane w
genach odpowiedzialnych za rase.

Co wiecej, badania nad rozpoznawaniem obrazéw tez sg obarczone
mozliwoscig stosowania pozornej korelacji. Przyktadem moze by¢
program odrdézniajacy wilki od pséw, ktéry tak naprawde nauczy
sie je odréznia¢ na podstawie tta (las, sSnieg).

Jest co$ zniesmaczajgcego w tym, ze akurat izraelski startup
zdaje sie promowaé¢ wizje Swiata, ktdra niegdys$ podpierali sie
faszysci. Oni rdéwniez wierzyli, ze pewne widoczne cechy
,rasowe” wptywaja na wartos¢ cztowieka.

W Dzienniku Internautéw poruszalismy juz dwa problemy, ktére



tutaj dajg o sobie znaé¢. Po pierwsze, istnieje przemyst
inwigilacji i ten przemyst tworzy nowe produkty i szuka
nabywcéw. Nabywcami mogg byc¢ instytucje panstwowe, ktdre nie
zawsze kupujg madrze, ale maja sporo pieniedzy od podatnikodw.

Poza tym istnieje cos$ takiego jak myslenie magiczne XXI wieku.
Pozwala ono na sprzedawanie takich bzdur jak kierunkowe kable
ethernet albo karty pamieci dajace lepszy dzwiek (to nie zart,
niektére firmy sprzedajg takie rzeczy). Ludzie nie stracili
fascynacji magig. Po prostu przenosimy jg na nowy grunt.
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