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Trybunat Konstytucyjny uznat w ubiegtym tygodniu czes¢

przepiséw dotyczacych profilowania bezrobotnych za niezgodne z
Konstytucjg. Dlatego w ciggu najblizszych 12 miesiecy dojdzie
do zmian. Jednak najwazniejsze pytania, jak choéby o mozliwos¢
uzaleznienia pomocy panstwa od decyzji algorytmu, pozostaja
otwarte.

Wszystkie osoby zarejestrowane jako bezrobotne dzielone s3g na
trzy grupy (tzw. profile) rdéznigce sie stopniem gotowosci do
podjecia pracy 1 rodzajem pomocy, jaka otrzymajg z urzedu
pracy. Podziat* odbywa sie na podstawie specjalnego algorytmu:
w trakcie rozmowy z urzednikiem wypowiedzi bezrobotnego
dopasowywane s3a do specjalnego klucza i punktowane, zeby
ostatecznie stad¢ sie podstawg do przyznania bezrobotnemu
okreslonego profilu. Dzieki naszemu zwyciestwu przed sadem
algorytm (lista pytan i dostepnych odpowiedzi wraz z
punktacjg) jest jawny — mozna znalezZz¢ go na naszej stronie.

Profilowanie bezrobotnych budzi jednak szereg watpliwosci —
opisalismy je w raporcie Profiling the unemployed in Poland:
social and political implications of algorithmic decision
making. Po pierwsze, problemem jest brak przejrzystos$ci:
doktadne kryteria ustalenia profilu zawarte sg w wytycznych (z
zasady dostepnych tylko urzednikom), ktdore moga sie w kazdej
chwili zmienic¢. Nie wszyscy bezrobotni majg tez dostep do
algorytmu profilowania, na podstawie ktdérego system wylicza
profil. Po drugie, profilowanie bazuje na zatozeniu, ze
maszyna wie lepiej od cztowieka 1 podejmie obiektywng decyzje.
Jednak system kategoryzowania ludzi oparty jest na
uproszczeniach, ktore nie uwzgledniaja wielu ztozonych
sytuacji zyciowych. Twdércy nowego mechanizmu argumentowali, ze
samo profilowanie ma jedynie pomaga¢ w okres$leniu rodzaju
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pomocy dla osoby bezrobotnej, jednak z naszych badan wynika,
ze tylko w 0,58% sytuacji urzednicy zdecydowali sie na zmiane
wygenerowanego przez system profilu. Po trzecie, profilowanie
skonstruowane jest w wadliwy sposdb: bezrobotny nie ma
mozliwosci odwotania od ustalonego profilu pomocy, a zakres
danych wykorzystywanych w procedurze nie wynika wprost z
ustawy (czego wymaga Konstytucja).

Fundacja Panoptykon konsekwentnie krytykowat*a przepisy
dotyczace profilowania bezrobotnych, m.in. namawia*a Rzecznika
Praw Obywatelskich do ich zakwestionowania przed Trybunatem
Konstytucyjnym. I tak sie wtasnie stato. Rzecznik w swoim
wniosku zarzucit przepisom niezgodno$¢ z Konstytucjg ze
wzgledu na brak mozliwo$Sci odwo*ania od przyznania profilu i
to, ze zakres danych wykorzystywanych w profilowaniu nie
wynika z ustawy. Trybunat nie uwzglednit pierwszego zarzutu i
stwierdzit, ze ustalenie profilu pomocy dla bezrobotnego nie
jest odrebng ,sprawa”, a tylko w takich sytuacjach ustawa
zasadnicza przyznaje kazdemu z nas prawo do odwotania.
Trybunat podzielit* natomiast drugi zarzut. Jego zdaniem
przepisy naruszajg wymég ustawowej regulacji zasad i trybu
zbierania informacji o jednostkach — dlatego przestanag
obowigzywal 12 miesiecy od opublikowania wyroku.

Decyzja Trybunatu jest zachowawcza 1 omija najwazniejsze
problemy zwigzane z profilowaniem. Ma jednak fundamentalng
zalete: utrata mocy obowigzujacej czesSci przepisdéw wymusza na
rzadzie podjecie prac legislacyjnych. By¢ moze bedzie to
szansa na realizacje deklaracji kierownictwa Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ktére juz ponad dwa lata
temu zapowiadato zmiany w profilowaniu ze wzgledu na jego
nadmierng biurokratycznos¢.
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