Polska dyskryminuje
gtuchoniemych

22 lipca 2015
Druzgocace wyniki kontroli Najwyzszej Izby Kontroli. Po prawie
3 latach od wejscia w zycie ustawy o jezyku migowym ponad
potowa instytucji nie jest dostosowana do potrzeb oséb
gtuchoniemych.

Wedtug Najwyzszej Izby Kontroli osobom postugujagcym sie
jezykiem migowym nie zagwarantowano dostepu do ustug
publicznych. W dniu wejscia w zycie ustawy, 90 proc.
instytucji nie wywigzato sie z obowigzku upowszechnienia w
Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronach
internetowych informacji o ustudze pozwalajgcej na
komunikowanie sie.

Opublikowane przez instutucje tresci, przeznaczone dla ludzi
niedostyszacych i gtuchych przedstawione zostaty w jezyku
pisanym, btednie zaktadajgc, ze odbiorcy czytajg 1 rozumieja
ten jezyk. Tymczasem dla czesci os6b gtuchych jezyk pisany -
nawet polski — jest jezykiem obcym, a jedynym w peini
zrozumiatym jezykiem jest jezyk migowy.

Z ankiet przeprowadzonych przez NIK w ramach kontroli wynika,
ze do kontaktéw z osobami niedostyszgcymi i gtuchymi stabo
przygotowane sg takze instytucje zdrowia, uczelnie wyzsze 1
szkoty. Niewiele ponad potowa (52 proc.) placéwek zdrowia
oferowato pomoc ttumacza lub przeszkolonego pracownika na
kazdym etapie postepowania medycznego, 57 proc. — przy
rejestracji. Pozostate placéwki nie stworzyty takiej
mozliwosci, badZz deklarowaty brak kontaktdéw z pacjentami z
niepetnosprawno$cig stuchu. NIK zwraca tez uwage, ze
instytucje ,pierwszego kontaktu” czyli policja, straz,
pogotowie — nie majg obowigzku zapewnienia ttumacza jezyka
migowego dla osdb niestyszacych.
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NIK apeluje tez, aby dokumenty poszczegdlnych ministerstw byty
rowniez tiumaczone na jezyk migowy i Braila. RéOwnie waznym
zaleceniem jest zwiekszenie dostepno$ci dla oséb gtuchychm
stron internetowych wszystkich instytucji publicznych.
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