Polak nie ufa prawie nikomu?
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Tegoroczne wyniki globalnego rankingu zaufania ETB sg dla
Polski jednoznaczne — nie ufamy niemal nikomu, a w poziomie
nieufnosci wyprzedzaja nas tylko Rosjanie.

Jak informuje Portal Samorzgdowy, Lighthouse, firma
specjalizujgca sie w doradztwie komunikacyjnym, zaprezentowata
wyniki globalnego badania Edelman Trust Barometer (ETB), ktdre
od blisko 20 1lat mierzy poziom zaufania spoteczenstw do
roznego rodzaju instytucji.

Wyniki dla Polski wskazujg, ze w rankingu zaufania do
instytucji ostatnie miejsce zajmuje rzad, ktdédremu sktonnych
jest zaufaé¢ 20 proc. Polakéw (wzrost o 1 proc. w pordéwnaniu z
ubiegtorocznym badaniem). Tradycyjnie najbardziej ufamy
organizacjom pozarzadowym, cho¢ w pordownaniu z ubiegtym rokiem
liczba Polakow deklarujgcych zaufanie do NGO-sow zmniejszyta
sie o 2 proc. (z 50 do 48 proc.). Najwiekszy spadek zaufania
zanotowaty media (z 34 do 31 proc.) Rosnie zaufanie do
biznesu, ktdéremu jest sktonnych zaufaé¢ 40 proc. Polakdéw (38
proc. w poprzednim badaniu).

Jednoczesnie jednak, jak zauwaza portal, ,Polak ufa temu, co
sam znajdzie”. Wszystkie media internetowe (w tym:
wyszukiwarki, portale, strony www czy media spotecznosSciowe)
stajg sie dla Polakéw coraz bardziej wiarygodne. W tym samym
czasie zaufanie do medidw tradycyjnych systematycznie spada.
51 proc. Polakéw jest sktonnych bardziej zaufad¢ wynikom
wyszukiwarek internetowych niz redaktorom z krwi i kosSci (49
proc.).

~Polacy coraz czeSciej bezkrytycznie wierzg temu, co
przeczytajg w Internecie. W tym samym czasie odrzucajg tresci
serwowane przez tradycyjne media. To powoduje, ze coraz
czesciej obserwujemy pagczkowanie tzw. fatszywych wiadomos$ci.
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Te trafiajg niestety na podatny grunt — ponad 60 proc. z nas
przyznaje, ze nigdy badZz bardzo rzadko zmienia swoje
stanowisko wobec waznych spotecznie kwestii” — méwi Przemystaw
Mitraszewski z Lighthouse. ,Dodajmy do tego fakt, ze prawie
potowa Polakéw nie sktucha ludzi i organizacji, z ktdrych
poglgdami sie nie zgadza, co wiecej 4 razy chetniej pomija
informacje, ktdére nie sg spojne z ich wizjg rzeczywistosci. Ta
sytuacja pokazuje, ze naprawde cos sie zmienito. I nikt, kto
zajmuje sie komunikacjg, nie powinien bagatelizowal tej
zmiany” — dodaje Mitraszewski.

Najbardziej ufamy osobom podobnym do nas samych (Indeks
Zaufania rowny 55 pkt.) oraz ekspertom akademickim (52 pkt.) i
specjalistom (48 pkt.). W oczach Polakéw najmniej wiarygodni
sg prezesi firm 1 urzednicy (odpowiednio 23 pkt. i 18 pkt.).
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