Podstuchiwanie uzytkownikow w
celu reagowania na ich emocje

31 stycznia 2021
Ustuga strumieniowego przesytania muzyki Spotify zdobyta

patent, ktéry ma pozwoli¢ jej na podstuchiwanie mowy
uzytkownikéw i ,odgtoséw tta”, aby wybieral utwory, ktére
najlepiej pasujg do ,stanu emocjonalnego” stuchacza.

https://www.youtube.com/watch?v=6cfblAqadvo

,Spotify otrzymato patent, ktory umozliwi mu wykorzystanie
rozpoznawania mowy i analizy dzZzwieku do oceny atrybutéw
demograficznych wuzytkownika, okreslenia jego stanu
emocjonalnego, a nawet uzyskania wgladu w jego lokalizacje” -
informuje RT. ,Informacje zostang wykorzystane — przynajmniej
hipotetycznie — do wybrania i zagrania idealnej piosenki bez
koniecznosci Swiadomego wprowadzania danych przez stuchacza”.

Spotify ztozyt wniosek o patent w lutym 2018 roku, ale zostat
po cichu zatwierdzony dopiero na poczgtku tego miesigca.

Opréocz informacji demograficznych technologia bedzie réwniez
skanowa¢ 1ludzi pod katem ,intonacji, akcentu, rytmu i
podobnych jednostek mowy”, aby okresli¢ nastréj uzytkownika.
Bedzie réwniez w stanie wychwycié¢ hatas z otoczenia w celu
ustalenia, czy uzytkownik jest na przyjeciu, korzysta z
transportu publicznego czy jest na spacerze na wsi.

Technologia wykorzysta reakcje emocjonalng uzytkownika, aby
zmodyfikowa¢ algorytm i wysSwietlic¢ lepiej dopasowane sugestie
utwordw, dazac do uzyskania ,pozytywnych metadanych — stanu
emocjonalnego”.

W pazdzierniku Spotify uzyskato kolejny patent zatytutowany
.Metody i systemy personalizacji doSwiadczenia uzytkownika w
oparciu o cechy osobowo$ci [uzytkownikal”, a takze opublikowat
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w lipcu artykut, w ktérym szczegdtowo opisat swoje plany
~powigzania zachowania przesytania strumieniowego ze
skanowaniem mézgu, danymi genetycznymi i fizjologicznymi”.
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