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Parlament  Europejski  przyjął  pakiet  praw  pasażerów  kolei.
Spóźnienia  będą  należały  do  przeszłości.  533  europosłów
głosowało  za  przyjęciem  nowego  prawa  korzystnego  dla
podróżujących.  Przeciwnych  było  zaledwie  37.

– Przyjęliśmy prawo stojące jednoznacznie po stronie pasażerów
–  komentuje  autor  pakietu,  wiceprzewodniczący  PE  prof.
Bogusław  Liberadzki.  –  Jako  parlamentarzysta,  który
przygotowywał  ten  projekt,  przedłożył  go  europosłom  i
przeprowadził  przez  cały  proces  legislacyjny,  mam  ogromną
satysfakcję, że moje poglądy na prawa podróżnych i obowiązki
przewoźników zyskały aż tak wyraziste, jednoznaczne poparcie.
Punktualność  nie  może  być  jakimś  kaprysem  przewoźników  w
stosunku  do  pasażerów,  punktualność  powinna  być  ich
obowiązkiem  –  mówi.

Prof. Liberadzki wylicza podstawowe prawa wynikające z nowych
regulacji:

– Jeśli pociąg na terenie Unii Europejskiej spóźni się od
godziny  do  półtorej,  pasażer  otrzyma  zwrot  połowy  kosztów
biletu.

– Przy opóźnieniu od półtorej do dwóch godzin, otrzyma zwrot w
wysokości 75 procent.

– Jeśli pociąg dojedzie na miejsce opóźniony o więcej niż dwie
godziny, podróżny otrzyma całkowity zwrot pieniędzy za bilet.

– W ten sposób pasażerowie kolei będą mieli zapewnione takie
same prawa, z jakich już od dawna korzystają pasażerowie linii
lotniczych.

–  Także  pasażerowie  niepełnosprawni,  podobnie  jak  ci
korzystający  z  lotnisk  i  samolotów,  będą  mieli  zapewnioną
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bezpłatną asystę przy wsiadaniu do pociągu.

– I jeszcze jedna nowość – przewoźnik kolejowy będzie musiał
wymienić  składy  pociągów  na  takie,  w  których  będzie
wyodrębniona  przestrzeń  dla  rowerów.

Nowe prawo wejdzie w życie na terenie całej Unii Europejskiej
w roku 2021.
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