Po UE pociggiem jak samolotem

21 listopada 2018

Parlament Europejski przyjat pakiet praw pasazeréw kolei.
Spéznienia bedg nalezaty do przesztos$ci. 533 europostoéw
gtosowato za przyjeciem nowego prawa korzystnego dla
podrézujacych. Przeciwnych by*o zaledwie 37.

— Przyjelismy prawo stojace jednoznacznie po stronie pasazeréw
— komentuje autor pakietu, wiceprzewodniczacy PE prof.
Bogustaw Liberadzki. - Jako parlamentarzysta, ktory
przygotowywat ten projekt, przedtozyt go europostom 1i
przeprowadzit* przez caty proces legislacyjny, mam ogromng
satysfakcje, ze moje poglady na prawa podréznych i obowigzki
przewoznikéw zyskaty az tak wyraziste, jednoznaczne poparcie.
Punktualno$¢ nie moze by¢ jakims kaprysem przewoznikow w
stosunku do pasazerdw, punktualnosé¢ powinna byc¢ ich
obowigzkiem — moéwi.

Prof. Liberadzki wylicza podstawowe prawa wynikajgce z nowych
regulacji:

— Jesli pocigg na terenie Unii Europejskiej spézni sie od
godziny do péttorej, pasazer otrzyma zwrot potowy kosztéw
biletu.

— Przy opdznieniu od péttorej do dwdch godzin, otrzyma zwrot w
wysokosci 75 procent.

— Jesli pocigg dojedzie na miejsce opdzniony o wiecej niz dwie
godziny, podrdzny otrzyma catkowity zwrot pieniedzy za bilet.

— W ten sposdb pasazerowie kolei bedg mieli zapewnione takie
same prawa, z jakich juz od dawna korzystajg pasazerowie linii
lotniczych.

— Takze pasazerowie niepetnosprawni, podobnie jak ci
korzystajgcy z lotnisk i samolotdéw, bedg mieli zapewniong
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bezptatng asyste przy wsiadaniu do pociagu.

— I jeszcze jedna nowos¢ — przewoznik kolejowy bedzie musiat
wymieni¢ sktady pociggow na takie, w ktérych bedzie
wyodrebniona przestrzen dla rowerodw.

Nowe prawo wejdzie w zycie na terenie catej Unii Europejskiej
w roku 2021.
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