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Zmarty w 2013 roku amerykanski historyk gospodarki David
Landes pisat, ze: ,jes$li historia rozwoju gospodarczego czegos
nas uczy, to tego, ze o wszystkim decyduje kultura”. Rozwdj
zalezy od obszardéw wolnosci, umiejetnosci wykorzystania
ludzkiego potencjatu intelektualnego, ograniczania obszaréw
dyskryminacji. 0d tysigca lat Europa znajdowata sie na czele
peletonu, poniewaz byta bardziej zdolna do reform niz inni, a
protestantyzm, odchodzac od feudalizmu i pracy niewolniczej,
wyzwolit ped do innowacyjnosci, co na przestrzeni ostatnich
stuleci spowodowato szalenczy rozwdj nauki i radykalng zmiane
jakosci zycia. Inne kultury wlokty sie w tyle, prdébujac sie
donowoczesnié¢, a zarazem zachowa¢ swojg tozsamos¢ oparta na
pogardzie dla rolnika i rzemieslnika, na dyskryminacji kobiet,
na boskim autorytecie wtadcow i ich gwardii oraz wyzszos$ci raz
ustalonej prawdy nad watpliwosSciami i rozumem.

Syn Davida Landesa, Richard Landes, jest historykiem $ledzacym
ruchy milenijne, czyli w odroéznieniu od swojego ojca,
analizuje nie tyle stopniowy postep do wzglednego
racjonalizmu, ile ataki matpiego rozumu, kiedy zbiorowe
szalenstwo ponownie cofa nas, czesto o cate stulecia, niszczgc
to, co wczes$niejszym pokoleniom udato sie zbudowad. Ze swoja
doskonata znajomoscig Sredniowiecznych ruchéw milenijnych,
Richard Landes patrzy z przerazeniem na dzisiejszg rewolucje
kulturalng w Ameryce i w Europie.

Stanistaw Lec pisat, ze ,cztowiek lubi ba¢ sie konca swiata,
czeka¢ na mesjasza i walczy¢ o lepsze jutro ludzkosSci”.
Richard Landes wymyslit stowo ,hopium”, pokazujac jak
zatruwajgca umysty i dziatajgca jak narkotyk nadzieja sktania
ludzi do zbiorowego obtedu. Ruchy mesjanskie, chociaz
zazwyczaj maja charakter religijny, nie muszg by¢ zawsze
religijne. Nieodmiennie jednak powigzane sg z poczuciem winy,
grozg zblizajgcej sie apokalipsy 1 obietnicg nowego
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wspaniatego Swiata. Wystepujacy w roli mesjaszdéw podsycaja
hopium 1 zgdajg ofiar. Wyznawcy patrza podejrzliwie na
kazdego, kto sie waha. Zaczyna sie zbieranie chrustu na stosy.

Jak hopium mogto wkras¢ sie do nowoczesnego zlaicyzowanego
spoteczenstwa? Jestesmy zdziwieni, tak jak gdyby historia
komunizmu i nazizmu byta réwnie odlegta, jak palenie Zydéw w
Strasburgu w 1349 roku (i w innych europejskich miastach) w
obawie przed zarazg, czy jak poczatki chrzesScijanstwa, kiedy
wizja konca Swiata przemeblowata umysty w cesarstwie rzymskim.

Amerykanski psycholog, Jonathan Haidt opublikowat* w ,The
Atlantic” artykut pod tytut*em Why the Past 10 Years of
American Life Have Been Uniuquely Stupid (Dlaczego ostanie
dziesieciolecie amerykanskiego zycia byto wyjatkowo gtupie).
Autor zaczyna od biblijnej opowie$ci o budowie wiezy Babel.
Pan B6g nie chciat juz topi¢ tego towarzystwa, nawet nie
zniszczyt zaawansowanej budowli, nie pozamieniat budowniczych
w stupy soli, wpadt na chytrenki pomyst pomieszania im
jezykéw. Robota staneta w miejscu, a ludzie, nie mogac sie ze
sobg porozumieé, btgkali sie bez celu po niszczejacym placu
budowy .

Jak pisze Jonathan Haidt: ,Historia wiezy Babel to najlepsza
metafora, jaka znalaztem dla ilustracji tego, co stato sie z
Ameryka w ostatniej dekadzie. Co$ straszliwie poszto nie tak i
dokonato sie to bardzo nagle. Jestesmy zdezorientowani, nie
potrafimy méwié¢ tym samym jezykiem ani ustalad¢ prawdy.
Jested$my odcieci od siebie i od przesztosci”.

Autor pisze, ze nie jest to tylko podziat na dwa plemiona
méwigce odrebnymi jezykami i zyjagce w roéznych
rzeczywistosciach, jego zdaniem dosz*o do fragmentacji
spoteczeAstwa, do gtebokich =zaburzen catego systemu
komunikacji. To, co budzito najwieksze nadzieje na otwarcie
drzwi do nowych form komunikacji i kooperacji, okazato sie
nieprawdopodobnie niszczgcg sitg. Optymizm pierwszych dwdch
dekad Internetu zastepuje narastajgce przerazenie. Sadzono, ze



media spotecznosSciowe bedg filarem demokracji, raz na zawsze
uniemozliwiajgc mozliwos¢ kontroli umystéw przez dyktatoréw.

Technologie zawsze silnie wptywaty na kulture 1 na zmiany
spoteczne, chociaz nie zawsze tak, jak wyobrazali to sobie
ludzie aspirujgcy do roli prorokéw i zbawicieli. Reformacje
nie bez powodu *gczy sie z rozpowszechnieniem druku, chociaz z
pewnoscig byt to zaledwie jeden z wielu elementdéw ztozonego
procesu. OSwiecenie byto mozliwe dzieki przyspieszonemu
rozwojowi nauk scistych, rozkwitowi uniwersytetdéw i nadziei,
ze nauka szybko rozwigze wszystkie problemy.

Trudno nie wigzac¢ sukcesdéw komunizmu i nazizmu z rozwojem
transportu i komunikacji. Czesto wracam do rodzinnej historii,
jak w samych poczatkach radia brat mojej matki, Zbigniew
Jasinski, zbudowat* radio krysztatkowe i demonstrowat to nowe
cudo rodzinie, umieszczajac je w porcelanowej wazie na zupe, Zz
ktorej poptyneta muzyka symfoniczna. Dziadek, ktdéry za swoje
socjalistyczne ciggoty spedzit 8 lat na Syberii, stuchat z
rozanielong twarzg, cieszgc sie, ze teraz wielka kultura trafi
pod strzechy. Jak opowiadata moja matka, zaledwie trzy lata
pozniej siedziat przy radioodbiorniku i stuchat* z bladg twarzg
wrzaskow Adolfa Hitlera.

Z pewnos$cig nadzieje, ktore wigzano z Internetem i mediami
spoteczno$ciowymi okazaty sie przesadzone. Wspaniate
mozliwosci powszechnego dostepu do informacji, publikowania
bez potrzeby szukania wydawcy, wypowiadania sie bez pytania
kogokolwiek o zgode, otwierato bramy raju, ale za brama
zaczety sie schody.

Jonathan Haidt pisze o trendzie w kierunku wiekszej
zXtozonosci, w biologii i w zyciu spotecznym, opisuje dtugg
droge od najprostszych form zycia do organizméw
wielokomérkowych i ekosysteméw, a w rozwoju spotecznym od
matych klanéw nomaddéw i mieszkancéw jaskin, poprzez plemiona,
do wielkich panstw i wspdétpracy miedzynarodowej. Lepsza
komunikacja pozwala rozwigzywac¢ konflikty bez koniecznosSci



wzajemnego pozerania sie. Niestety nadmierna wiara w te piekng
idee moze mie¢ optakane skutki.

Haidt skupia sie na Internecie: ,Szczytowym momentem techno-
demokratycznego optymizmu byt prawdopodobnie rok 2011, rok,
ktédry rozpoczat sie Arabskg Wiosng, a zakonczyt globalnym
ruchem Occupy Wall Street. Wtedy tez Tiumacz Google stat sie
dostepny na praktycznie wszystkich smartfonach, mozna wiec
powiedzieé, ze 2011 byt rokiem, w ktérym ludzkos¢ odbudowata
Wieze Babel. Bylismy blizej niz kiedykolwiek bycia »jednym
ludem« i skutecznie przezwyciezylismy klgtwe podziatu ze
wzgledu na jezyk. Dla technodemokratycznych optymistéw
wydawato sie to dopiero poczatkiem tego, co ludzkos¢ moze
zrobic”.

W lutym 2012 roku Mark Zuckerberg zastanawiat* sie nad tymi
niezwyktymi czasami i pisat, ze ma nadzieje ,zmienic sposdb, w
jaki ludzie rozpowszechniajg 1 konsumujg informacje”.
Faktycznie, udato sie, chociaz prawdopodobnie nie tak to sobie
wyobrazat.

Co charakteryzuje udane demokracje? Czesto na pierwszym
miejscu wymienia sie tu swobode organizowania sie oraz
rozlegte sieci spoteczne o wysokim poziome zaufania. (Problem
w tym, Zze kiedy organizacja zyskuje duze zaufanie, oszusci
lecg do niej jak muchy do miodu). Na drugim miejscu sg silne
instytucje, ktdérych dziatalnos¢ jest respektowana ponad
podziatami. Haidt wymienia réwniez poczucie wspolnej
historycznej ciaggtosci i twierdzi, ze w amerykanskim
spoteczenstwie w ciggu kilku lat udato sie znaczaco ostabic te
wszystkie trzy filary i ze w duzym stopniu jest to efekt
dziatania medidw spotecznosciowych.

Niewinne funkcje, majgce na celu zwiekszenie ruchu, typu
»lubie to”, ,przeslij”, roézne sprzezenia zwrotne, Kktore
namawiajg do obejrzenia tego, czego nie szukasz, spowodowaty
»Zmiane sposobu konsumowania informacji”.



Media spotecznosciowe niemal z dnia na dzien staty sie grag
komputerowg, w ktdérej uczestnicy nieustannie walczg o
popularnos¢. Rozmowa, dyskusja, przyjacielski kontakt zostaty
zepchniete na margines. ,Udany” wpis, to wpis, ktéry zyskuje
najwiecej polubieni i przekazan. Komentarze zmienity sie z
rozmowy w peine emocji oceny, zachwycisz anonimowy ttum -
zyskasz pie¢ minut stawy, narazisz sie ,spotecznosci”, wyleje
sie na ciebie lawina nienawisci, ktdéra sktoni cie do réwnie
gniewnych odpowiedzi.

Teraz wszystkie media spotecznosciowe byty tak projektowane,
aby pobudza¢ jak najwiecej emocji. Jeden z wspOéttwlrcow
oprogramowania Twittera, patrzgc na efekty, stwierdzit z
poczuciem winy ,dalismy czterolatkowi do reki nabitg broA”.

Internet stat sie agorg wiecznie silnie pobudzonego 1
wzajemnie podburzajgcego sie ttumu.

Tworcy amerykanskiej konstytucji byli w peini sSwiadomi
zagrozen, jakie niosg ze sobg zbiorowe namietnosci i jak
bardzo potrzebne sg mechanizmy chtodzgace namietnosci i pasje.

Media spotecznos$ciowe podwazyty konstytucyjne, ponadpartyjne,
reguty gry. ,Demokracja — pisze Haidt - zalezy od
zinternalizowanej akceptacji zasad, norm 1 instytucji”.
Tymczasem jestesmy nieustannie podzegani do oburzenia, na
czyjes C¢wierkniecie, na pét zdania, na sukienke, na decyzje,
na gest i zdjecie obok niewtasciwego cztowieka. Podwazanie
zaufania stato sie najbardziej popularnym sportem.

Najnowszy Barometr zaufania (miedzynarodowa miara zaufania
obywateli do rzgdu, biznesu, medidéw i organizacji
pozarzadowych) wskazuje autokracje (Chiny 1 Zjednoczone
Emiraty Arabskie) na szczycie listy, podczas gdy demokracje,
takie jak Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Hiszpania i
Korea Potudniowa znalazty sie na samym dole (cho¢ powyzej
Rosji).

Jonathan Haidt przywotuje opinie bytego analityka CIA, Martina



Gurriego, ktory w wydanej w 2014 roku ksigzce pod tytutem The
Revolt of the Public, pisat o rujnujgcym porzadek spoteczny
procesie wyktadniczego wzrostu informacji, zrywajgcym wiezi
spoteczne 1 ostabiajgcym autorytet instytucji. Ruchy
protestacyjne domagajg sie zniszczenia instytucji, policji,
szk6t, nadzoru opieki zdrowotnej, sadéw. Konstruktywna
dyskusja przestaje by¢ mozliwa, liczy sie wrzask, wezwanie do
burzenia.

Sieci rozproszone sg coraz bardziej rewolucyjne lub jakby
powiedziat Richard Landes, milenijne, mesjanskie. Ukazuje sie
coraz wiecej badan wskazujgcych na to, Zze media
spotecznosciowe mogg by¢ tym narzedziem, ktdére najsilniej
podwaza sam fundament demokracji. Para socjologdéw, Philipp
Lorenz-Spreen z Max Planck Institute oraz Lisa Oswald z
berlinskiej Hertie School, podjeta prébe przegladu
dotychczasowych badan stwierdzajgc, ze <chociaz w
autokratycznych krajach media spoteczno$ciowe mogg wptywac na
konsolidacje oporu wobec +tyranii, w spoteczenstwach
demokratycznych wzmacniajg fragmentacje i podwazajg zaufanie
do instytucji, podsycajg populizm i nieustanne szerzenie
dezinformacji.

Umyst ludzki jest zaprogramowany do szukania potwierdzenia
tego, co juz uznajemy za prawde. Ta cecha naszego umystu jest
znana od starozytnosci, a dzis jest na wszelkie mozliwe
sposoby badana i jest doskonale opisana przez psychologéw i
innych specjalistéw =zajmujacych sie niecnymi cechami
charakteru naszej duszy.

Poniewaz lubimy szukaé¢ potwierdzenia, Zze mamy racje, media
spotecznosciowe zostaty zaprogramowane tak, zeby dostarczyd
nam maksimum satysfakcji na tym polu. Jakakolwiek bzdure
polubisz, media spotecznosciowe pomogg ci dotrzed do podobnie
myslacych, wzmocnié¢ twoje argumenty i upewnic cie, ze ,wszyscy
rozsgdni ludzie tak mysla”. Wszystko jedno, czy wierzysz, ze
ziemia jest ptaska, ze szczepionki zawierajag czipy, ze
cztowiek nigdy nie dotart na ksiezyc, a zamach 11 wrzesSnia



2001 byt spiskiem amerykanskiego rzadu, algorytmy pomoga ci
trwa¢ w twojej wierze.

Media nie tylko umacniajg te jedng z najbardziej zdradliwych
cech naszego umystu, wzmacniajg jg do granic absurdu. Ukryte
motto medidw spotecznosciowych wydaje sie brzmiec: ,Umocnimy
cie w kazdym twoim btedzie, wyzwolimy cie od wszelkich
watpliwosci”.

Haidt zwraca uwage na fakt, ze tak zaprojektowane media
spotecznosciowe sg darem z nieba nie tylko dla ludzi z
patologiczng osobowosScig z*osliwych +trolli, ale dla
dziatalnosSci agenturalnej. Agenci nigdy jeszcze nie mieli tak
wspaniatych narzedzi pozwalajgcych na manipulowanie opinig
publiczng we wrogich krajach. A to wszystko, patrzac na rozwdj
sztucznej inteligencji, wydaje sie dopiero poczagtkiem.

Renée DiResta, badaczka ze Stanford Internet Observatory,
opublikowata w 2018 roku esej pod tytutem Cyfrowa linia
Maginota, w ktdrym pisata m.in.: ,Jestesmy pogrgzeni w ciagle
zmieniajgcej sie, narastajgcej informacyjnej wojnie Swiatowej,
w ktérej aktorzy panstwowi, terrory$ci i ideologiczni
ekstremisci wykorzystujg infrastrukture spoteczng lezgca u
podstaw codziennego zycia, aby sia¢ niezgode i niszczyd
wspolng rzeczywistosc”.

Linie obrony systeméw demokratycznych zostaty zdewastowane.
Zamiana wiezi spotecznych w gre komputerowa, w ktdérej zamiast
dyskusji mamy polubienia (czesto z irytujgcym, pulsujacym
obrazkiem uniesionego kciuka), z agresywnym podzeganiem do
szukania popularnos$ci typu (ten twdj tekst zdobyt wiecej
polubieni niz inne, a ten miat nizsze oceny), programisci
dostarczyli armiom wroga bron bedgcg odpowiednikiem bomb
atomowych.

Pomieszanie ludzkich jezykéw dokonato sie i nie ma dzis od
tego ucieczki.

Budowa wiezy Babel, zeby dotrze¢ do zmy$Slonego nieba,



niezaleznie od technicznych mozliwo$ci budowania coraz
wyzszych budynkéw, miata od zarania irracjonalny cel. Metafora
jest jednak intrygujgca, pozostaje pytanie, jak zaczag¢
odbudowe 1linii obrony, jak szukal strategii przeciwdziatania
temu, co juz sie stato?

Narasta swiadomos¢, ze stato sie cos bardzo ztego, narasta
Swiadomos¢, ze zjawisko, o ktédrym tu mowa dawno temu
przenikneto do mediéw gtdéwnego nurtu i ze szukanie w nich
ratunku jest prawdopodobnie nieporozumieniem.

Na pandemie matpiego rozumu jedni reagujg ucieczka, zamykaniem
swoich kont na Facebooku, Twitterze i innych, inni prdébuja
tworzy¢ oazy filtrowanej informacji. (Wiekszos¢ jest
przekonana, ze zadnej pandemii maipiego rozumu nie ma, a
problemem sg tylko inaczej myslacy).

Kilkanascie lat temu w mediach i na ulicach wszechobecne by%o
hasto ,Nie czytaj gazet — badz gtupszy”. Nie wydawato mi sie
specjalnie madre. Jestesmy skazani na szukanie informacji i
nasza potrzeba informacji zostata wykorzystana do nieustannego
karmienia nas namiastkami.

Z laboratoridéw wypuszczono wirusa matpiego rozumu. Juz o tym
wiemy, nie mamy jeszcze pojecia, czy ktokolwiek pracuje nad
szczepionky.
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