Otwarte nie znaczy dobre
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Wedtug najnowszych badan aranzacja uktadu biur w stylu open
space nie sprzyja produktywnosci pracownikoéow, a wrecz ja
obniza.

Wyniki ubieg*orocznych badan Harvard Business School pokazuja,
ze biura typu open space izolowaty od siebie pracownikow,
ktérzy az o 73 proc. obnizyli wzajemne interakcje w pordéwnaniu
do ludzi pracujgcych w biurach, gdzie pokoje sg zamkniete. To
ciekawy 1 zaskakujacy wynik, poniewaz z zalozenia aranzacja
open space ma sprzyja¢ kontaktom miedzy pracownikami, dawa¢
wrazenie roéwnosci wszystkich cztonkéw zespotu i poprawiad
komunikacje miedzy nimi. Jednym z najwiekszych mitéw otwartego
biura jest to, zZze zacheca ono do wspéipracy pomiedzy
wspbtpracownikami, ktérzy, omijajgc Sciany, spontanicznie
wpadng na siebie 1 poprowadzg inspirujgce rozmowy.

Najwiekszg wada otwartych biur jest hatas. W 2014 roku
producent mebli Steelcase przebadat 10 000 pracownikéw i
stwierdzit, ze ludzie pracujgcy w systemie open space tracg do
86 minut dziennie z powodu hatasu panujgcego w tego rodzaju
biurach. Inne badanie z 2013 r. wykaza*o, ze prawie potowa
badanych pracownikéw miata problem z akustycznym rozpraszaniem
uwagi — w szczegdélnosSci z podstuchiwaniem rozméw, co stanowito
najwiekszg frustracje dla wielu osdéb.

W open space wszyscy widzg ponadto, co pracownik robi. Jedno z
badan wykazato, Ze brak prywatnosci i wszechobecne poczucie
bycia obserwowanym ma nieproporcjonalnie duzy wptyw na
pracownikéw ptci zenAskiej. To wtasnie kobiety czujag sie
bardziej pod presjg w tego typu otwartej przestrzeni.
Przebadane w studium pracownice przyznaty, ze unikaty catych
sekcji biura, aby oszczedzi¢ sobie ,gapienia sie”
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wspotpracownikéw lub catkowicie zmienity sposdb ubierania sie,
poniewaz przez caty czas czuty, ze s3 oceniane.

Jak pisze serwis Pulshr.pl, badania wykazaty, ze otwarte biura
nie tylko wptywaja na obnizenie produktywnosci, komfortu czy
poczucia bezpieczenstwa pracownikéw. Mogg one réwniez nasilad
rozprzestrzenianie sie zarazkow, zwiekszajagc czestotliwos¢, z
jaka pracownicy choruja. Tym samym zmniejszajg ogdélng
wydajnos¢.
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