Od mtocarni do Ubera 1 dalej

15 sierpnia 2020
»Pozwdl mi nakarmié¢ méj lud” — Wespazjan (wedtug Swetoniusza).

Kilka dni temu doszto w Polsce do ataku na samochody kierowcoéw
Ubera. Napastnicy wylewali na ich pojazdy $mierdzaca ciecz.
Warto zda¢ sobie sprawe z tego, ze takowe sity spoteczne —
prowadzgce niejednokrotnie do wandalskich zachowan — nie sg
niczym nowym w historii ludzkosSci. W gruncie rzeczy sg znane
juz od setek lat i od setek lat utrzymywaty bardzo niski
poziom zycia gospodarczego.

PRZELOMY GOSPODARCZE I OPOR NA PRZYKLADZIE MEOCARNI

Mtocka to sposdéb oddzielania ziaren od zboza. Bardzo mozolny
proces, ktory wymagat pracy ditugiej, meczgcej i rozciggnietej
w czasie od zimy do wiosny. Zaangazowane w niego posrednio
byty rdéwniez kobiety, ciezko pracujace, by wykarmi¢
pracujgcych po wiele godzin mezczyzn, oraz dzieci robigce za
kurieréw i tragarzy. W pewnym momencie doszto do przetomu -—
ktos wynalazt mtocarnie, czyli urzgdzenie sktadajace sie z
rozmaitych czesci, ktdére pozwalaty na oddzielenie mechaniczne
ziaren od zboza. Nagle zatrudnienie w tej cze$ci rolnictwa
mozna byto zredukowa¢ o ponad 90%.

Wbrew temu, co wielu sie wydaje 1 wbrew obrazowi malowanemu w
podrecznikach historii, postep ten dokonat sie nie dlatego, ze
ktos 150 lat wczesSniej wymys$lit system patentowy. Postep ten
dokonywat sie, poniewaz sity spotecznego oporu przeciw niemu
byty zbyt stabe, by go zatrzyma¢. 0d osiemnastego wieku
wyksztatcita sie w spoteczenstwie wyodrebniona klasa
przedsiebiorcza, ktdéra w pogoni za zyskiem gotowa byta
implementowaé¢ rozmaite innowacje w swoje produkty, by je
skuteczniej sprzedac¢ (im szybciej od konkurencji tym lepiej).
Bowiem, jak stusznie kto$ zauwazyt — innowacje sg nic nie
warte dopdéki nie znajdzie sie chetny na nie klient. Pomyst to
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jedno, implementacja to drugie. Wielka przemiana w Europie
Zachodnie na przetomie XVIII i XIX wieku wynikata z tego, ze
mogto dojs¢ do powstania klasy przedsiebiorczej, realizujacej
masowg produkcje. Dla historykow pozostaje do wyjasnienia,
ktére czynniki spoteczne, kulturowe, religijne,
technologiczne, polityczne i prawne o tym przesgdzity.

Pierwsze mtocarnie napedzane si*a konng byty niedoktadne. Po
ich uruchomieniu wymagana byta dalsza praca. Oprécz tego byty
drogie. Dlatego w odpowiedzi na nie kolejni komercyjni
producenci stawiali sobie za cel wykonywa¢ je taniej, a takze
dorzuci¢ do ich konstrukcji dodatkowe elementy, ktdére wytapig
wiecej zbozowych Smieci 1 jeszcze bardziej zredukujg czas
pracy. Kwestig czasu by*o réwniez zastgpienie koni energig
pochodzacg z maszyny parowej.

Wynalezienie mtocarni nie byto jednak powitane z entuzjazmem.
Po pojawieniu sie innowacji doszto do zamieszek Swing Riots,
ktére poskutkowaty luddystyczng reakcjg. Celem atakujgcych
byto niszczenie maszyn. Wszak to one byty gtdéwng przyczyna
tego, ze mndéstwo o0sOb nie byto juz potrzebne w zimie do
przeprowadzenia mtécki (inna sprawa, ze rzgdy nie byty taskawe
dla nich, podobnie jak dzisiejsze rzady nie sg *askawe dla
takséwkarzy — niestety nienawis¢ w obu wypadkach zosta%a
skierowana w niewtasciwg strone). Wiekszo$¢ roboty wykonywaty
innowacyjne 1 obnizajace koszty maszyny.

Mimo tego oporu ostatecznie opcja przedsiebiorcza 1
innowacyjna wygrata, cho¢ na poczatku maszyny te
rozprzestrzeniaty sie powoli i lokalnie. Wykonywa¢ je mogli
wysoko wyspecjalizowani eksperci, wiele gospodarstw poczatkowo
nie byto na to sta¢, a do tego informacja o nowym urzadzeniu
nie mogta sie rozprzestrzenial¢ rdéwnie szybko co dzisiaj
(pytanie, czy to wasnie nowe rozwijajace sie wtasnie kanaty
przenoszenia informacji nie byty decydujace dla przetomu).

Na wspotczesnym koncu tego procesu jest jeden rolnik siedzgcy
w klimatyzowanym kombajnie — maszynie, ktdéra tgczy w sobie o



wiele bardziej zaawansowane elementy niz mtocarnia (a do tego
ma zestaw stereo!). Za$ zatrudnienie w rolnictwie moze wynositc
5%. Nie 80% jak wieki temu, gdy czas pracy przekraczat 15
godzin na dobe dla mezczyzn i kobiet, a z przyczyn
ekonomicznych dzieci musiaty do nich dotacza¢ niedtugo po tym,
jak zaczynaty chodzid.

WZROST GOSPODARCZY A ZMIANY SYSTEMOWE

Jedng z najwiekszych zagadek historii cztowieka jest kwestia
odpowiedzi na pytanie, dlaczego ekspotencjalny wzrost
rozpoczgt sie dopiero na przetomie XVII i XVIII wieku.
Przeciez wiele nowych pomystdéw i nowinek technicznych by%o
dostepnych od wiekéw. Rzekome wynalazki w Swiecie zachodnim
byty dawno wymyslone na dalekim wschodzie. Pierwsze maszyny
parowe byty znane i stosowane juz w czasach starozytnych. Ich
zastosowanie byto jednak ograniczone do specyficznych sektoréw
z powodu realidw spoteczno-politycznych. Jednym z pierwszych
odnotowanych $wiadectw oporu wobec postepu technologiczno-
gospodarczego sg stowa Wespazjana, cesarza rzymskiego, ktdéry
odrzucit oferte jednego z wynalazcdéw urzadzen transportowych,
pozwalajgcych zastgpi¢ prace ludzi. Wynalazca miat ustyszed
(zdaniem Swetoniusza) mniej wiecej stowa ,pozwdél mi nakarmid
méj lud”. W domysle — nie moge zastosowaC innowacji, ktdra
pozwoli zlikwidowa¢ miejsca pracy. Bo co wtedy sie stanie,
trudno przewidziec.

Zagrazatoby to bowiem 6wczesnemu %tadowi politycznemu. Nie
wiemy do konhca, czy byty to pobudki dobrotliwe (bo trzeba
ludzi wyzywi¢), czy czysto pragmatyczne (bo inaczej bedzie
rewolucja i bunt mas). Pewne jest to, ze ryzykowne byty
innowacje wprost prowadzgce do zmniejszania sektorowego
zatrudnienia. Stwarzaty grozbe powstania nowego *adu. Dlatego
niektére innowacje byty dopuszczalne (np. akwedukty), ale te
radykalnie zmniejszajace naktady pracy juz niekoniecznie.

Wydaje sie, ze dobrze oddajg to stowa Petera Greena: ,Klasy
rzagdzace byty przestraszone, jak to méwia purytanie, ze Szatan



znajdzie prace dla bezrobotnych rak. Jedna z wazniejszych
rzeczy hamujgcych rozwéj alternatywnych Zrdédet energii
niepolegajacych na sile miesni wynikata z obawy, Zze miesnie
moga zrobi¢ powstanie, jesli nie beda zatrudnione. Te
inwencje, ktdére stosowano i ktdérych uzywano w praktyce, to
praktycznie rzeczy, ktdére potrzebowaty sity mies$ni od
poczatku, wtacznie ze Sruba Archimedesa. Z drugiej strony,
rozwazmy niesamowite kot*o zebate Herona: nigdy nie zostato
uzyte. To bytaby prawdziwa konwersja mocy. Za co ptacono?
Ptolemeusze sponsorowali zabawki, oszukancze sztuczki
religijne w wielkich ilosciach, oraz militarne eksperymenty.”

Oczywiscie historia ludzkosci jest pisana przez setki lat
bardzo réznymi czynnikami, dlatego nie sposdb dokonaé jednej
prostej 1 uniwersalnej generalizacji dla wszystkich. Jestem od
tego bardzo daleki, tym bardziej, ze nie jestem historykiem.
Trudno jednak oprze¢ sie wrazeniu, ze miedzy innymi z powodu
skostniatej struktury spoteczno-politycznej przez wieki wiele
innowacji nie mogto zosta¢ zaimplementowanych masowo. Jak
bowiem inaczej wyttumaczy¢ fakt, ze tyle nowinek technicznych
istniejgcych dtugie 1lata nie zostato wprowadzonych w
gospodarce na masowa skale, tak jak zaczeto to czynid¢ w
przeciggu ostatnich dwdéch stuleci? Inteligencja i nauka juz
wczesniej dostarczyty niezbednej wiedzy do masowej produkciji.
Trzeba by*o poczeka¢ na nowg klase spoteczng, ktdéra nie cofnie
sie przed likwidacjg zadnego miejsca pracy, by zwiekszyd
uzytecznos¢ konsumenta i obnizy¢ cene: przedsiebiorcow
przescigajacych w osigganiu zyskéw z masowej produkcji.
Bezlitosnych innowatordéw, prawdziwych gospodarczych
terminatorow, dla ktdérych nie ma barier dla Schumpeterowskiego
twOrczego niszczenia.

POSTEP, UBER I TAK DALEJ

Cata historia ogromnego wzrostu gospodarczego od wieku
osiemnastego, absolutnie bezprecedensowego, przetomowego, moze
by¢ ttumaczona na takich przypadkach. Sprzedawcy pierwszych
mtocarni przyczyniali sie masowych zwolnienA ludzi. Wynalazcy



pierwszych traktoréw wykanczali potem zacofang branze
mtocarni. Branza telegraficzna i kolejowa wykonczyta dostawcow
konnych. Branza samochodowa zaczeta podgryzaé¢ sprzedawcow i
hodowcéw koni. Masowa produkcja ubran i produktdéw z materiatéw
wykoficzyta wielu rzemieslnikdéw. Sklepy wielkopowierzchniowe
zaczety wykancza¢ drobny handel, a teraz sklepy dyskontowe
wykanczaja sklepy wielkopowierzchniowe. Wypozyczalnie video
znacznie uderzyty w branze kinowg, Netflix wykonczyt branze
wypozyczalni, a Napster (mimo swojej nielegalno$ci) juz dawno
zapowiadat $mierc¢ dotychczasowego przemystu muzycznego. Wiele
branz przemystowych zostato wykonczonych przez efektywny
outsourcing do krajow azjatyckich. Przeniesienie miejsc pracy
za granice, gdzie taniej, nie rézni sie z ekonomicznego punktu
widzenia niczym od zastgpienia jej efektywniejszg maszyng.

Idgc nastepnie przyktadami wspdétczesnymi. Dell =zaczat
wykancza¢ tradycyjnych sprzedawcéw komputerdédw z posrednikami
(wcale nie dlatego, ze wydawat duzo na ,badania i rozwdj”, bo
wydawat mniej od konkurencji; tylko dlatego ze optymalizowat
procesy dostaw produktéw klientom). Ikea w podobny sposéb
odniosta sukces na rynku meblarskim. Cannon i inni zaczeli
wykancza¢ Kodaka. A potem Apple i inni producenci smartfonéw z
aparatami fotograficznymi zaczeli wykancza¢ producentéw
aparatéow cyfrowych. Portale internetowe zaczety wykanczad
papierowe gazety, a Google wykonczyt tradycyjnych sprzedawcéw
reklamowych. Amazon wykancza ksiegarnie na catym Swiecie, a
Uber wykancza branze taksowkarskie. Nowe modele biznesowe
dotykajg niemal kazdego sektora i dotkng go predzej, czy
pozniej. Wszak sektor bankowy rowniez dzieki informatyzacji
moze redukowal zatrudnienie. A jesli ktos$ mysli, ze wygodnie
mi pisac¢ te stowa z pozycji nauczyciela akademickiego, to sie
grubo myli. Z powodu powszechno$ci pdfow, youtube i innych
narzedzi internetowych naszg branze predzej czy pézZniej
rowniez czeka potezna miotta. Dlatego parafrazujgc stowa Jeffa
Bezosa, prezesa Amazonu — to nie Uber miesza w branzy
takséwkarskiej. To przysztos$¢ miesza w branzy taksdéwkarskiej.
Przysztos¢ nadchodzi kazdego dnia.



Historia jest zawsze podobna. Nagle pojawia sie jakie$ swiatto
stoneczne, ktdére jest w stanie zastgpi¢ dotychczasowych
producentéw Swiec i zaoferowa¢ nam znacznie wiecej i znacznie
taniej. Kto wie — jesli wierzy¢ prognozom Elona Muska
(wierzgcemu w mozliwos¢ przejscia w petni na energie solarng,
systematycznie taniejacg zreszta), to by¢ moze naprawde czeka
nas niedtugo petycja producentdow (paliw tradycyjnych)
przeciwko s*onAcu? Chichot Bastiata zdaje sie byc¢ wieczny i
niesmiertelny, a do tego stanie sie, o ironio, prawdziwa
historig. Juz widze te protesty i petycje o tym, ze wegiel
jest opodatkowany, a stonce nie.

Przy tym wszystkim nalezy pamietad, ze Wespazjan sie mylit.
Lud nie potrzebuje jego taski. Lud nie potrzebuje jego reki do
karmienia, tak jak niewolnicy nie potrzebowali swoich pandw.
Bowiem postep gospodarczy niszczy miejsca pracy w jednym
sektorze, ale pozwala na ich stworzenie w innym. Chocby to
miaty by¢ ustugi. Nie jest to tez proces o sumie zerowej. W
trakcie tego procesu likwidacji i powstania nowych miejsc
pracy dochodzi jednoczes$nie do zauwazalnego postepu
gospodarczego, ktéry w skali jednego pokolenia prowadzi do
kilkukrotnego wzrostu produkcji per capita, trwale 1
pozytywnie dotykajac wszystkich klas spotecznych. I tak dtugo
jak dtugo nie zyjemy w Ogrodzie Edenu i nie speinimy
wszystkich naszych potrzeb, to miejsca pracy bedg potrzebne.
Gdy 0grod Edenu nadejdzie, bezrobocie stanie sie zjawiskiem
masowym i dotykajgcym wszystkich. Tylko wtedy nie bedzie to
powéd do zmartwien.

Warto pamietad, ze obecna sytuacja nie oznacza konca historii.
Przeciwnie. Te firmy, ktére dzis sa innowacyjne, jutro beda
zagrozone — np. Uber bedzie musiat* sie zmienid¢, gdy
rozpowszechnig sie tanie zautomatyzowane samochody bez
kierowcéw. Dlatego zakonczmy catos¢ wizjonerskim cytatem Jeffa
Bezosa: ,Firmy majg krdotka dtugos¢ zycia [..] Amazon pewnego
dnia upadnie [..] Nie martwie sie tym, poniewaz wiem, ze to
nieuniknione. Firmy pojawiajg sie i znikajg. A firmy, ktére



Swiecg najjasniej i ktére sg najwazniejsze w danej epoce, c6z
— wystarczy poczekacC pare dekad i znikaja.”
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