Obywatelu, wykrylismy u
ciebie brak radosci..

29 stycznia 2021
Chiny sg krajem przodujgcym w rozwoju technologii
,rozpoznawania emocji”.

Co sekunde kamery monitorujgce zainstalowane w kazdej klasie w
Niulanshan First Secondary School w Pekinie robig zdjecie. Sa
one nastepnie wprowadzane do Classroom Care System, programu
,Fozpoznawania emocji” opracowanego przez Hanwang Technology.
Program identyfikuje twarz kazdego ucznia i analizuje jego
zachowanie: uczeh wpatrzony biurko moze zostad oznaczony jako
~zdekoncentrowany”, podczas gdy inny patrzacy na tablice
zostanie oznaczony jako ,skupiony”.

Inne kategorie behawioralne obejmuja odpowiadanie na pytania,
interakcje z innymi uczniami, pisanie i sennos¢. Nauczyciele i
rodzice otrzymujg cotygodniowe raporty za poSrednictwem
aplikacji mobilnej.

Program ten opisany po raz pierwszy przez dziennikarza Yujie
Xue w 2019 r., jest promowany przez dziesigtki chinskich
korporacji i naukowcdéw akademickich do szerokiego zakresu
zastosowan, w tym kontroli granic i nadzoru wiezien, a takze
oceny zachowania i wynikéw pracy ucznidw.

Technologia rozpoznawania emocji opiera sie na algorytmie,
ktory analizuje mimike twarzy i doktadnie okresla stan
wewnetrzny lub nastréj.

Firmy technologiczne, jak Amazon, Microsoft i Google, zaczety
oferowa¢ klientom oprogramowanie do rozpoznawania emocji
(chociaz Amazon i Microsoft zauwazajg, ze ich narzedzia nie s3a
w stanie okresli¢ ,wewnetrznego stanu emocjonalnego osoby”, a
,Sama mimika twarzy niekoniecznie musi odzwierciedlad
wewnetrzne stany ludzi”).
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Wedtug szacunkdéw globalny rynek rozpoznawania emocji bedzie
wart do 2023 r. ponad 33 miliardy dolardw.

Niektére firmy traktujg rozpoznawanie emocji jako ewolucje
rozpoznawania twarzy, mimo ze technologie majg odmienne
funkcje. Na przyktad jedna firma nazwa*a rozpoznawanie emocji
,biometrig 3.0".

Technologia ta moze narusza¢ prywatno$¢ i prawa cztowieka,
zwtaszcza mniejszos$ci i innych wrazliwych populacji. Shazeda
Ahmed, wspdtautorka raportu i doktorantka Uniwersytetu
Kalifornijskiego w Berkeley uwaza, ze wiele metod stosowanych
przez firmy technologiczne ,odtwarza rasistowskie zatozenia
dotyczgce sposobu wyrazania emocji przez ludzi”.

Szereg chinskich firm oferuje rozpoznawanie emocji w edukacji,
w tym giganci jak Lenovo. Jedna firma twierdzita, ze []
zbudowata interfejs dla nauczycieli, ktéry wysSwietla
,0strzezenia o uczniach z problemami”, sygnalizujagc takie
emocje, jak smutek lub strach. Program tgczy rozpoznawanie
emocji z wynikami w nauce, aby kategoryzowa¢ ucznidow wedtug
réznych archetypéw. Na przyktad ,fatszywie powazny typ” to
ktos, kto stucha wyktadéw, ale dostaje zte oceny.

Jednym z gtdéwnych probleméw zwigzanych z rozpoznawaniem emocji
jest to, ze czesto nie jest jasne, w jaki sposdb nauczyciele
powinni reagowa¢ na dane. Jesli algorytm wskazuje, ze
uczniowie wygladajg na bardziej nieszczesliwych niz zwykle,
nie ma oczywistych wskazéwek, jak nauczyciel powinien
dostosowa¢ plan lekcji.
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