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Nieograniczony wrecz jest katalog réznych oszustw, stosowanych
przy okazji epidemii koronawirusa. Niemal na kazdym kroku ktos
probuje nas naciggng¢ i wytudzic¢ pieniadze.

Podczas pandemii uaktywnili sie oszusci. Wabig ludzi wysokimi
zyskami rzekomo bez ryzyka, ofertami produktéw lub ustug
majgcych stanowi¢ panaceum na koronawirusa czy proébuja
wykorzysta¢ chec¢ pomocy innym. Ostrzega przed nimi Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.Apeluje, abysmy w tych
trudnych czasach zachowali daleko posunietg ostroznos¢.
Doktadnie sprawdzajmy wszystkie propozycje — zwtaszcza te
pochodzace od nieznanych os6b czy organizacji. Nie wierzmy w
ponadprzecietne zyski ani w ,cudowne” Srodki chronigce przed
koronawirusem. Nie klikajmy w podejrzane linki. Proby oszustwa
zgtaszajmy policji — méwi Tomasz Chrostny, prezes UOKiK.

Bardzo niebezpieczne mogg by¢ rozne alternatywne inwestycje
finansowe. Wiele oséb boi sie utraty wartosci pieniedzy w
zwigzku z kryzysem wywotanym przez epidemie i chce chronid
swoje oszczednosci. Wykorzystujg to oszusci. Przedstawiaja,
gtdéwnie przez internet, oferty inwestycji w tzw.
niestandardowe walory, waluty, dobra lub surowce. Wedtug
zapewnien sprzedawcdéw majg one ,gwarantowac” state i
bezpieczne zyski na wysoki procent. To oczywiscie bujda.

BagdZzmy wyczuleni réwniez na: specjalne ubezpieczenia od
wirusa, Swietne okazje ekstra tanich zakupow, oferty
inwestowania na podstawie nieprzejrzystych, niezrozumiatych
dla nas zasad czy regulamindéw. Pamietajmy, ze ,okazje” zbyt
dobre, aby by¢ prawdziwe to najczesSciej oszustwo — zamiast
zysku mozemy stracié¢ swoje oszczedno$ci. Uwaznie sprawdzajmy
te oferty, nie ulegajmy presji dokonania natychmiastowych
przelewdw, szczegdlnie na nieznane nam konta.
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Prezes UOKiK przestrzega takze przed inwestowaniem pieniedzy w
systemy promocyjne typu piramida. To moze byc¢ np. projekt
inwestycyjny z mata optatg startowa, z ktdérej czesc¢ ma by¢
przekazywana na cele charytatywne, a warunkiem otrzymania
udziatéw jest promowanie przedsiewziecia ws$rod znajomych.

Z czasem okazuje sie, ze nawet coraz wyzsze wptaty nie
pozwalajg na osiggniecie zysku, a warunkiem odzyskania
zainwestowanych $rodkdéw jest wprowadzenie nowych os6b do
systemu. Bez lawinowego doptywu nowych klientéw piramida upada
i mozna wszystko straci¢. W zwigzku z tym, ze niemozliwe jest
zapewnienie ciggtego lawinowego przyrostu nowych cztonkdow —
kazda piramida predzej czy pdézniej musi upasc.

Niektore piramidy ukrywajg sie pod neutralnymi albo pozytywnie
wygladajacymi stronami internetowymi promujgcymi
przedsiewziecia biznesowe, darmowe szkolenia online,
inicjatywy spoteczne. W ten sposdéb starajg sie uwiarygodnié¢ w
oczach potencjalnego ,inwestora”. Uwaznie sprawdzajmy reklamy,
ktéore pojawiajg sie w trakcie korzystania przez nas z serwisow
spotecznosciowych, czasem sg one powigzane z roznego rodzaju
odptatnymi ustugami 1 zapraszaniem naszych znajomych do
projektéow biznesowych dziatajacych w systemie piramidalnym.

Z rezerwg podchodzmy takze do tzw. *ancuszkéw i innego spamu,
w tym szczegdlnie pochodzgcego rzekomo od organizacji
pomocowych czy Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO). W
niektdrych krajach oszusci podpinajg pod takie oferty tzw.
,portfele kryptowalutowe” i w ten sposéb mozemy stracid
kontrole nad swoimi oszczednosSciami.

Uwazajmy réwniez na seminaria, szkolenia czy webinary (czesto
organizowane online), w trakcie ktorych maja przemawiac osoby,
ktéore osiaggnety sukcesy finansowe. Za udziat w nich 1lub
materiaty bedziesz musiat zaptacic¢ z géry. Wartos¢ takich
»S5zkolen” jest niewielka, podobnie jak niewielka jest szansa
na odzyskanie wptaconych pieniedzy.

Z dystansem podchodzmy do reklam i ofert produktow, ktére



rzekomo majg chronié¢ przed koronawirusem. Podobnie do Srodkéw
medycznych T1lub suplementdow diety, ktdére majag zapobiec
zarazeniu — obecnie jeszcze takich nie ma! Nie wierzmy
fatszywym ofertom sprzedazy online testédw na koronawirusa czy
szczepionek, za ktdre trzeba zaptaci¢ z gory.

Nie dajmy sie nabral, nawet jesli oszusci podszywaja sie pod
urzednikéw, lekarzy, ekspertéw, przedstawicieli instytucji
miedzynarodowych, renomowanych instytutéw badawczych czy osoby
,uzdrowione” dzieki cudownemu specyfikowi. Zadbajmy tez o
starszych konsumentéw — naszych rodzicéw, dziadkéw, sgsiadow.
Oni sg szczeg6lnie narazeni na rozne sztuczki.

Odwotanie lotéw, wycieczek czy imprez to tez moze by¢ okazja
dla oszustdéw. BadZmy ostrozni, gdy zadzwoni do nas firma
oferujgca odzyskanie pieniedzy, np. za wyjazd, bilet do
teatru. W takiej sytuacji najlepiej sie roztaczy¢ i postarajmy
sie porozmawia¢ bezposSrednio z podmiotem, z ktérym zawarlismy
umowe — jego réwniez dotkneta sytuacja zwigzana z epidemig
koronowirusa. Mozemy w takim wypadku prébowal skorzystad z
pomocy UOKiK oferowanej przez infolinie, drogg mailowg Llub
bezposrednio u rzecznika praw konsumentéw.

Uwazajmy réwniez na oferty zarobienia dodatkowych pieniedzy
czy szkolen, ktére mogg byc¢ przedstawiane jako pomoc dla
konsumentéw lub przedsiebiorcéw w zwigzku z epidemig. Czerwona
lampka powinna nam sie zapalic¢, jesli przed skorzystaniem ze
wsparcia trzeba wptacié¢ jakgs kwote. Pamietajmy, ze instytucje
Swiadczace pomoc zapewniaja takze bezptatne doradztwo.

Wszyscy zachecajg do pomocy potrzebujgcym — ale UOKiK
przypomina, zeby dokadnie sprawdzi¢ organizatora zbidrki,
zanim przelejemy nasz datek na konto. W przypadku
crowdfundingu uwaznie przeczytajmy warunki i regulamin.
Upewnijmy sie tez, ze mamy do czynienia z wiarygodnymi
podmiotami, ktdére faktycznie wspieraja chorych, artyste czy
klub pitkarski znajdujacy sie w trudnej sytuacji.

Rzetelni organizatorzy tego rodzaju zbidrek uzywaja



oficjalnych kanatéw korespondencji, docieraja za poSrednictwem
medidéw, zarejestrowanych stowarzyszen i fundacji. BadzZmy
ostrozni wobec akcji przeznaczonych dla nieznanych organizacji
charytatywnych. Dziatajgc w zaufaniu i chcagc pomdéc ofiarom
pandemii, mozemy nieopatrznie przekaza¢ oszustom nasze
pienigdze 1 nasze dane.

Rozpowszechnianie fatszywych informacji w internecie to nie
tylko wprowadzenie ludzi w btad i wywotywanie chaosu, ale
czasem takze préba wytudzenia pieniedzy lub danych. To moze
by¢ informacja o rzadowych obligacjach przeznaczonych na
zwalczanie koronawirusa (nie ma takich) czy e-mail z
informacjg, ze nasze konto zostato zamrozone przez rzad z
uwagi na stan wyjgtkowy.

W takich sytuacjach nie klikajmy w zadne linki, nie otwierajmy
zatgcznikdéw ani nie dokonujmy wptat. Nie logujmy sie tez na
nieznane strony np. oferujgce sprawdzenie, czy wirus przenosi
sie przez powietrze. Wskazowka, ze informacja jest fake newsem
mogg by¢ takze np. liczne b*edy ortograficzne na stronie
internetowej lub w e-mailu.

— Wielu nieuczciwych przedsiebiorcéw moze chcie¢ wykorzystad
poczucie strachu, jakie pojawia sie w sytuacji, w ktdrej
obecnie jestesmy. Prosze o solidarne zachowania wobec innych
uczestnikdéw rynku. Straty ponosza zaréwno konsumenci, jak i
przedsiebiorcy — apeluje Tomasz Chréstny, prezes UOKiK.

Czas epidemii mogg wykorzystal tez zwykli ztodzieje, by dostac
sie do naszych doméw. Pretekstem moze by¢ miedzy innymi
obwozZna sprzedaz maseczek, ptynéw do dezynfekcji, testow na
wirusa lub wykonywanie ich w domu.

Moga sie takze zdarzy¢ préby podszywania sie pod urzednikoéw
sanitarnych, Kktdérzy nakazuja opuszczenie mieszkania,
wskazujagc, ze kto$ z kim mielismy kontakt zostat zakazony
koronawirusem. W takich przypadkach od razu kontaktujmy sie z
rodzing lub sgsiadami oraz zawiadamiajmy policje.



Jak wida¢ w Polsce jedni na potege oszukujg, a drudzy prébuja
sie nie dac¢ oszuka¢ — przy czym Polacy nierzadko nalezg
jednoczesnie do obu tych kategorii. Wszystko to wyjasnia
dlaczego obywatele naszego kraju nalezg do spoteczenstw o
najnizszym poziomie kapitatu spotecznego. Bo muszg! Sami sobie
zgotowalismy ten los.

10 wskazéwek bezpieczenstwa, przygotowanych przez UOKiK:
1. Nie chcesz straci¢ pieniedzy, pamietaj:

2. Uwazaj na reklamy oferujgce szybki zysk bez ryzyka, na
podejrzane maile i zataczniki od nieznanych oséb,

3. Nie przekazuj swoich danych przez telefon, zwtaszcza
nieznanym rozméwcom,

4. Sprawdzaj, czy sposOb ptatnosci w internecie jest
bezpieczny,

5. Nie wierz, ze co$ wygrates, jesli w nic nie grates,

6. Dokt*adnie sprawdzaj adres internetowy zbidrki charytatywnej
czy sklepu — jesli cokolwiek wyda ci sie podejrzane, nie
przekazuj pieniedzy,

7. Nie daj sie naméwi¢ na zakup , cudownych” suplementéw czy
urzadzen medycznych,

8. Rzetelny sprzedawca podaje na stronie internetowej dane
swojej firmy — jesli ich tam nie ma, nie ufaj mu,

9. Zawsze powinienes$ miec czas na decyzje — jesli ktos$ kaze ci
ja podja¢ natychmiast, bo okazja sie nie powtdrzy,
najprawdopodobniej chce cie oszukad,

10. Jesli podejrzewasz oszustwo, zgtos sprawe policji.
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