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Polskg branze ttumaczen tworzy, jezeli wierzy¢ danym GUS,
okoto 60 000 podmiotdow, osiggajacych obroty rzedu miliarda
ztotych. Wiekszos¢ tych podmiotdéw to jednoosobowe dziatalnosSci
gospodarcze. Funkcjonuje tez pewna liczba ttumaczy pracujgcych
na podstawie umdéw cywilno-prawnych. Lekko zaokrgglajgc mozna
uzna¢, ze zagadnienie dotyczy okoto 100 000 oséb. Czy to duzo,
czy mato, trudno jednoznacznie powiedzieé. Ale dla poréwnania:
w gornictwie pracuje okoto 150 000 ludzi. Kto$ mogtby sie
obruszy¢ na niestosowno$¢ zestawienia. OczywisScie, warunki
pracy w poréwnaniu do sztolni (bo juz nie w administracji) sa
zupetnie odmienne, jednak wypada zauwazy¢, ze informacja jest
jednym z podstawowych towardéw. Kto$ inny mégitby zauwazyé, ze
bez ttumaczy, poza przysiegtymi, swiat, w ktérym przeciez
wszyscy znaja jezyki, mégtby sie doskonale obejs$¢. Zapewne
tak, polecam jednak zapoznanie sie z instrukcja obstugi
skomplikowanej maszynerii, napisang po angielsku przez
Wtochéw, Japonczykéw czy Findw. Moze sie okazac, ze czytelnik
i autorzy majg cokolwiek inne wyobrazenia jezyka, w ktdérym
biegty jest teoretycznie niemal kazdy, 1 chociaz stowa sa
jasne, nie chcg za bardzo sktada¢ sie w zrozumiatg z marszu
catosc.

Wsréd ttumaczy najwiecej jest zapewne lingwistow, dla ktdérych
jest to zajecie naturalne. Na podstawie wtasnych doswiadczen z
branzy zaktadatbym jednak, ze nie jest to dominacja
przyttaczajgca. Prég wejscia jest bowiem bardzo niski.
Prébowa¢ moze kazdy, kto rozumie jakis jezyk obcy i potrafi
wypowiadaé¢ sie prawidtowo we wtasnym. W praktyce w grupie
czynnych translatoréw jest np. catkiem wielu naukowcow,
pracujgacych w swojej dziedzinie lub niedosztych, jak nizej
podpisany, ktéry trafit do niej po dwdéch latach poszukiwania
jakiejs sSciezki zyciowe]j wyprowadzajgcej z bagna, w jakie
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wpakowat sie z nieoceniong pomocg promotora pracy doktorskiej,
kwitujgcego faktyczny brak wynikéw badan radosnym: ,To
Swietnie, panie Jasiu, nie narobimy sie przy interpretacji”.
Dziatam w branzy od przetomu lat 2005 i 2006, zaliczylem prace
jako ttumacz stacjonarny, kierownik projektu i freelancer,
wiec moge, jak mi sie wydaje, pokusié¢ sie o postawienie pewnej
diagnozy.

Wtasciwy wywéd zaczgé¢ trzeba od pewnej polemiki z powszechnie
przyjetym zastosowaniem pojecia ,umowy S$mieciowe”, odnoszgcym
sie przede wszystkim do uméw o dzieto, rozcigganym jednak
czesto na jednoosobowe dziatalnosSci gospodarcze. Niestety, w
tej akurat branzy smieciowe byty zawsze umowy o prace. Kiedy w
2007 r. decydowatem sie na rozpoczecie dziatalnosSci czysto
freelancerskiej, dla ttumacza zatrudnionego w biurze ttumaczen
w duzym miescie nieosiggalnym marzeniem byta zazwyczaj pensja
wynoszgca 2000 ztotych na reke. Jezeli ptacono kwoty tego
rzedu, to przez potaczenie najnizszej pensji krajowej z lipna
umowg o0 dzieto. WtasSciciele biur woleli rozsta¢ sie z nawet
bardzo dobrym ttumaczem, niz zaptacié¢ mu obiektywnie przeciez
niewysoka kwote. Prébujac %*gczy¢ freelancing z pracg
kierownika projektu, zauwazytem szybko, ze moje przychody z
dziatalnosci pozaetatowej znacznie przekraczajg to, co ptaci
mi pracodawca. Decyzja nie byta zatem trudna.

Uogolniajgc nieco, pracujac na podstawie umowy o0 dzieto mozna
byto z jednej strony przy rozsgdnej wydajnosci i portfelu
klientdow zapewniajgcym ciggtos¢, z drugiej jednak bez
szalenstw takich, jak praca po 16 godzin na dobe 7 dni w
tygodniu, bez probleméw osiggng¢ dochody brutto trzy razy
wyzsze, niz na etacie, przektadajgce sie z uwagli na korzystne
zasady opodatkowania naturalnych w tym przypadku uméw o dzieto
na jeszcze lepszy stosunek kwot ,na reke”. Nie znaczy to, ze
wtasciciele biur sg jakimis$ bezwzglednymi wyzyskiwaczami. Ich
dziatalnos¢ jest obarczona réznymi czynnikami ryzyka, wsréd
ktéorych dominujg niestabilnos¢ doptywu zlecen i kurséw walut.
W tej sytuacji w firmie okresy gorgczki przeplatajag sie z



takimi, w ktdérych sensacjg jest przelot muchy. Niemniej jednak
fakt pozostaje faktem, a przemyst, jezeli czymkolwiek sie
roznit od tej branzy, to jeszcze nizszymi zarobkami. Efekt byt
taki, ze do biur przychodzito sie poterminowaé, nauczyd
zawodu, a nastepnie wyruszy¢ na szerokie morza wtasng *upinka,
aby méc towi¢ catkiem sporo jak na krajowe warunki.

Skoro zatem jest dobrze, to o czym w ogdle mowa? OczywisScie o
pienigdzach. Sytuacja jest niestety taka, ze przez tych 10 z
gora lat stawki nominalnie stojg w zasadzie w miejscu. Skoro
inflacja w tym okresie wyniosta niemal 20% — to de facto
spadajag. Duzo prosSciej znalezZz¢ nowego, lepiej ptacacego
klienta, niz wynegocjowa¢ co$ z aktualnym. Niestety, branza
podlega bardzo negatywnej presji cenowej, wynikajacej z paru
przyczyn.

Pierwszg jest drastyczna nierdwnowaga podmiotdow. Zlecajgcymi
duzo i stale sa swiatowe koncerny, o obrotach rzedu nawet
kilkuset miliarddéw rocznie. Po drugiej stronie stojg biura,
ktorych obroty wynosza pojedyncze miliony ztotych oraz
ttumacze osiggajacy w przypadku dobrego prosperowania
przychody rzedu stu kilkudziesieciu tysiecy (by¢ moze sg
jakie$ gwiazdy, o wybitnej specjalizacji i majgce znakomitych
klientéw, jednak i tak mowa o rdéznicach procentowych, nie
rzedow wielkosci). Wielu jednak nie prosperuje dobrze, a
Srednio, czyli w okolicach sSredniej krajowej. Po ilus latach
trudno zaja¢ sie czyms zupeinie innym, a z rady ,zatéz firme”
juz sie skorzystato. Klienci jednak wywierajg statg presje na
,tanios¢”, co sitg rzeczy odbija sie na jakosci. Prawidtowo
prowadzony proces ttumaczenia sktada sie z trzech etapéw:
ttumaczenie wtasciwe, korekta merytoryczno-jezykowa i
ostateczne wygtadzenie jezykowe (plus procesy DTP). Angazuje
to jednak trzy osoby. Kiedy bezwzgledna przewage ma tansza
oferta, zazwyczaj rezygnuje sie z etapu wtasciwej korekty,
odsytajgc klientowi surodowke, sprawdzong pod katem pisowni,
ogélnej spbéjnosci i ewentualnej obecnosci ewidentnych
nonsenséw. Klienci niestety to aprobujg, sSwiadomie nie



przydzielajgc funduszy na korekte czy domagajac sie
ttumaczenia za zredukowang stawke, bez korekty. Nazwalibys$my
takich Januszami biznesu, jednak nie chodzi o Swiezo
wzbogaconych hurtownikéw skarpetek, stabujgcych w zakresie
kapitatu kulturowego, lecz o wspomniane wysokotechnologiczne
koncerny obracajgce wieloma miliardami dolaréw.

Normg jest dzielenie projektdéw miedzy wielu wykonawcéw, z
preferencjg najtanszych, co powoduje po jakim$ czasie
wystepowanie w pamieciach programéw wspomagajgcych ttumaczenie
pieciu ttumaczen danego terminu — niezgodnych z széstym,
zawartym w stownikach. Informowany o tym klient wzrusza
ramionami wobec osoby odpowiedzialnej za dany rynek 1
instruuje ,zrébcie tak, zeby byto dobrze, ale wiecej nie
zaptacimy” (casus koncernu o obrotach przekraczajacych 200
miliardéw dolardw).

Swoje zrobity tu globalizacja 1 platformy internetowe. Jeszcze
przed 10-15 laty =zagraniczna firma o ustalonej renomie
zwracata sie do swojego polskiego odpowiednika. Rewolucja
sieciowa sprawita, ze moze szukac¢ najtanszego ttumacza
bezposrednio, sondujac rynek pod jednym katem: kto zrobi to za
najnizszg cene. Skutek jest taki, ze wykonawcy dobrzy (biura
stosujgce wspomniany kompleksowy proces) sg wyplerani, a
przynajmniej powaznie naciskani przez kiepskich, konkurujgcych
wytgcznie ceng. Trzeba mieC oczywiscie Swiadomosé, ze rynek
polski jest znacznie mniejszy od francuskiego czy niemieckiego
i to bedzie przektadato sie na stawki mozliwe do osiggniecia.

Last but not least — bardzo wiele ztego zrobity instytucje
panstwowe. Ogromne projekty zwigzane z ttumaczeniem dokumentéw
UE czy NATO, miast by¢ btogostawienstwem dla rynku, staty sie
jego przeklenstwem. Powdd byt jeden i zostat juz wspomniany:
cena jako zasadnicze kryterium wyboru. Wsréd ttumaczy krazyty,
niebedgce niestety legendami, opowies$ci o biurach, ktére
wygrywatly przetargi dotyczgce dokumentdédw unijnych. W stanie
rzeczy, w ktérym przyzwoita cena ttumaczenia wynosita 30 zt
brutto za strone, a bardzo staba — 20 ztotych, docieraty



informacje o oferowanych przez zwyciezcédw stawkach rzedu 14
ztotych. Biuro mogto sobie to odbi¢ wielkosScig zlecenia,
jednak ktos te ttumaczenia wykonywat. Pytanie tylko: jak..
Praktyka ta niestety nie odeszta w przesztos¢. W zeszitym roku
ztozono mi propozycje wudziatu w projekcie dotyczgcym
ttumaczenia bardzo specjalistycznego tekstu, stworzonego przez
kluczowg instytucje ponadnarodowg, zlecang na mocy wigzgcych
zobowigzan przez bardzo wazny organ krajowy. Stawka byta o 20%
nizsza od zwyktej, wedtug pozadanych standardéw juz
niedostatecznej. Biuro przy tym twierdzit*o (i nie ma powodu,
aby mu nie wierzy¢), ze samo na tym praktycznie nic nie
zarabia, nie sg ponadto przydzielone srodki na korekte. Jedyng
wartoscig dodang tego zlecenia byt prestiz.

Mamy zatem sytuacje, w ktdorej wszyscy sie meczg. Biura
narzekajg. Wedtug ankiety Stowarzyszenia Tiumaczy Literatury,
w petni zadowolone ze stawek sg zaledwie 4% respondentéw,
zdecydowanie niezadowolonych mamy 22%, raczej niezadowolonych
— 39%. Ttumaczenia ksigzek zawsze byty uznawane za stabo
ptatne, ale mozna bez wielkiego ryzyka zatozy¢, ze wsréd
przektadajgcych inne teksty sytuacja nie bedzie lepsza.
Oczywiscie wcigz mowa o (co najmniej) perspektywach zarobkow
zupeinie niepordéwnywalnych z polska przecietnag, jednak jest o
nie coraz trudniej.

Cechg konstytutywna branzy jest przy tym praktyczny brak
zorganizowania. Rozmaite cia*a co prawda istniejag, jednak z
powodu zdecydowanej mniejszosciowosSci maja charakter cokolwiek
dekoracyjny i trudno ustyszec¢ ich gtos. A jezeli dobywa sie
on, dotyczy spraw biur ttumaczen, jak niedawno w kwestii
protestu wobec hurtowego kwestionowania przez ZUS, na
wydumanych podstawach prawnych, umdéw o dzieto (powtdérze na
wszelki wypadek, zeby nie zosta¢ Zle zrozumianym: abstrahujgc
od np. dyskusji dotyczacej opodatkowania czy obcigzenia
sktadkami ZUS, sama forma umowy cywilno-prawnej jest w
przypadku tej branzy naturalna i nie krzywdzi pracobiorcy,
wiec akurat tu spetnia zadanie, dla ktdrego zostata powotana).



W tej sytuacji mamy do czynienia ze zderzeniem pojedynczego
biura czy tt*umacza z megakorporacja, w ktdérej pierwsza strona
nie ma zadnych szans. I zamiast rynku klienta wystepuje jego
tyrania. Powszechne zrzeszenie do jakiegos stopnia
wyréwnywatoby szanse — w konAcu klient nie za bardzo ma
mozliwo$¢ przeniesienia realizacji tych akurat zlecen do np.
Laosu, bo w Polsce jest ,za drogo”. W sytuacji zupeinego
rozbicia tracg jednak wszyscy wykonawcy.

By¢ moze istnieje jakie$ dno, od ktdérego branza sie odbije —
bo gdzies jest granica niskiej jakosci z jednej, a
optacalnosci nawet dla koprobiur, jak sie je wdziecznie
nazywa, z drugiej. Moze zadzia*a =zasadnicze ograniczenie
zakresu stosowalnos$ci uméw o dzieto, a posSrednio rzadowe
programy, takie jak minimalne stawki godzinowe. Zasadniczy
problem jednak pozostanie nierozwigzany. Presja bedzie trwata,
uzupetniana o nowe czynniki.

Jednym z nich sg silnie promowane przez klientdéw ttumaczenia
maszynowe. Zapewne jest to ciekawa i w jakim$ zakresie
perspektywiczna technika, jednak w realiach branzy z uwagi na
réznice strukturalne miedzy jezykiem polskim a
zachodnioeuropejskimi, przybiera postac: ,Masz tu napisane, co
mniej wiecej znaczy tekst, zréb z tego prawidtowg polszczyzne.
Za pot ceny zwyklego ttumaczenia”. Wsrdéd tego ,mniej wiecej”
przewaza bezwartosciowy betkot, w ktérym terminy inzynieryjne
sg t*umaczone na spozywcze, a zamiast mocowad sie z
chaotycznym ciggiem wyrazéw, przypominajgcym majaczenie w
malignie, lepiej i szybciej poming¢ go zupetnie, ttumaczac od
zera. Ale klient przeciez dat nam w wianie co$, co wycenia na
potowe wartosci..

Zaktadajgc realistycznie, ze spontaniczne zrzeszenie
pracownikow branzy raczej nie nastgpi (trudno tego oczekiwac,
skoro wiedng i znikaja nawet kanaty komunikacji, jakimi
jeszcze niedawno byty branzowe fora), mozna zastanawiad sie
nad mozliwoscig odgdrnego wypromowania go. Z uwagi na wtasna
historie zawodowa bytbym pierwszym protestujgcym przeciwko



jakiemu$ zamykaniu catej branzy czy wysokim progom wej$ciowym
na wzér ttumaczy przysiegtych, bo to zapewne spowodowatoby
niestuszne uprzywilejowanie 1lingwistdéw, ktorzy, pomijajac
wszystko inne, mogg by¢ bardzo ztymi ttumaczami technicznymi,
medycznymi czy naukowymi, majgc mizerne pojecie o specyfice
zagadnien. Ale juz narzucenie wszystkim majgcym odpowiedni
wpis do KRS-u rozsadnie skalkulowanych stawek minimalnych po
prostu pomogtoby wszystkim. Rzecz jasna, instytucje panAstwowe
musiatyby zaczag¢ rachunek sumienia i naprawe od siebie oraz
oferowanych przez siebie warunkdéw. A morat jest taki:
niezrzeszeni i niezorganizowani nie majg racji i1 sg na rynku
miazdzeni bez litosci.
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