Niewystarczajaca pomoc
dzieciom
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Najwyzsza Izba Kontroli skontrolowata realizacje zadan
opiekunczo-wychowawczych w domach dziecka. Wnioski z raportu
nie sg optymistyczne — pomoc dzieciom nie jest wystarczajaca.

Zadania opiekunczo-wychowawcze realizowane w skontrolowanych
domach dziecka nie zapewnity wychowankom zindywidualizowanego
i wystarczajgcego wsparcia, w szczegdlnosSci specjalistycznego,
adekwatnego do zdiagnozowanych okolicznosci. Placéwki skupiaty
sie gtoéwnie na zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych
wychowankdéw. Wiekszo$¢ doméw dziecka nie dostosowato sie do
nowych wymogdéw ustawowych: przekraczane byty limity liczbowe i
niedotrzymywane progi wiekowe przyjmowanych wychowankéw,
brakowato wychowawcdéw, w nieprzygotowanych placdéwkach
socjalizacyjnych umieszczano dzieci niepeinosprawne, co w
efekcie niekorzystnie wptywato na poziom wudzielanych
Swiadczen. Zdarzaty sie naganne zachowania pracownikdéw wobec
dzieci.

Umieszczenie w placowce i rozdzielenie z rodzing biologiczng
jest traumatycznym przezyciem, a tym samym mocno zaznacza sie
w psychice dziecka. Z tego wzgledu podejmowane w placédwkach
dziatania opiekufAczo-wychowawcze musza by¢ nakierowane na
zindywidualizowane potrzeby wychowankéw oraz stanowic spéjny i
chronologiczny ciag zdarzen, w ktérych aktywnie uczestniczg
nie tylko wychowawcy, ale tez specjalisci. Winny one
prowadzi¢, zgodnie z zatozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej, w miare mozliwo$ci do powrotu
dzieci do Srodowiska rodzinnego przez pomoc rodzicom w ich
odzyskaniu.

Tym bardziej wazne sa dziatania reintegracyjne z aktywnym 1i
Swiadomym udziatem w nich rodzicéw biologicznych, ktérzy
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powinni by¢ traktowani z naleznym szacunkiem, mie¢ mozliwo$¢
widywania dzieci, uczestnictwa w ich rozwoju i wychowaniu, a
takze wsparcia w dgzeniu do zmiany dotychczasowego zycia.
Wystepowanie u dzieci traumy spowodowanej rozdzieleniem z
rodzing biologiczng oraz wielu schorzen uzasadnia objecie ich
statym wsparciem psychologa, psychiatry, terapeuty, pedagoga
czy lekarza.

Ustawa 0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej
ograniczyta od 2015 r. mozliwos¢ przyjmowania do placowek
dzieci w wieku ponizej 7 lat, a od 2020 r. — ponizej 10 lat.
Termin dostosowania domow dziecka do wymogu ustalajgcego jako
maksymalng liczbe 14 dzieci przebywajgcych w placdéwce uptynat
z dniem 31 grudnia 2020 r. Jednostki samorzadu terytorialnego
prowadzgce domy dziecka miaty wiec osiem lat na takie ich
przeksztatcenie, aby spetniaty wymagane standardy. Wiekszos$¢ z
nich zwlekata z tym, pozostawiajgc przeksztatcenie na ostatnig
chwile. Prawidtowe wykonywanie przez domy dziecka ustawowych
zadan warunkujg rzetelne diagnozy psychofizyczne i plany
pomocy. Dziatania takie winny odbywal¢ sie w atmosferze
tolerancji, zaufania 1 zrozumienia, z zachowaniem prawa dzieci
do réwnego traktowania i ochrony przed bezprawng ingerencja w
ich zycie oraz przed ponizajgcym traktowaniem i karaniem.

W zwigzku z epidemig COVID-19 domy dziecka borykaty sie z
licznymi problemami przy realizacji ustawowych zadan,
dotyczgcymi m.in. zapewnienia catodobowej opieki i
zaspokajania niezbednych potrzeb, ksztat*cenia, w tym
zwigzanego ze zdalng nauka, korzystania z przystugujacych
Swiadczen zdrowotnych i terapeutycznych. Wychowawcy — oproécz
codziennych zadan opiekunczo-wychowawczych - catodobowo
opiekowali sie dzieémi, czesto w tym samym czasie organizujac
lekcje online, odrabiajgc z nimi zadania, robigc zakupy,
tagodzgc konflikty, organizujgc kwarantanny.

W kazdej placdéwce dzieciom zapewniono catodobowg opieke i
zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych, jednak realizacja
zadan opiekunczo-wychowawczych nie speitniata ustawowych



zatozen. Przepisy wskazujg na konieczno$¢ zagwarantowania
dzieciom indywidualnej pomocy w radzeniu sobie z emocjami
wtasnymi i innych oso6b. Tymczasem w az 8 skontrolowanych
placowkach socjalizacyjnych wychowankowie nie zostali objeci
odpowiednimi do potrzeb dziataniami specjalistycznymi ani w
samych domach dziecka, ani poza nimi. W jednej placdéwce
specjalistyczno-terapeutycznej nie realizowano zadan
ustawowych i statutowych, w znacznej mierze pozbawiajac
podopiecznych kompleksowej pomocy adekwatnej do
zdiagnozowanych potrzeb. Jedynie w 3 placdéwkach zapewniono
dzieciom pomoc psychologdéw, pedagogéw i terapeutdw, a
wychowankéw z 10 domow dziecka kierowano na terapie do
zewnetrznych podmiotéw — w ktorych jednak nie zagwarantowano
im biezgcej pomocy w takim stopniu, jak w wypadku
zatrudnionych w placéwkach specjalistoéw.

W 9 domach dziecka nie sporzgdzano obligatoryjnych arkuszy
badan i obserwacji psychologicznych, zas w 8 — kart udziatu w
zajeciach z psychologiem. Skutkiem tego dzieci nie zostaty
odpowiednio zdiagnozowane w zakresie potrzeb psychologicznych.
W 7 domach dziecka nie prowadzono arkuszy badan i obserwacji
pedagogicznych, a w 6 — kart udziatu w zajeciach z pedagogiem
(z powodu niezatrudnienia takich specjalistow w placdwkach,
dtugich nieobecnosci w pracy lub wykonywania przez nich innych
zajeé, przede wszystkim zastepowania wychowawcéw w realizacji
ich obowigzkéw). Karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez
terapeute sporzadzono jedynie w 5 domach dziecka. W
pozostatych 16 z powodu braku terapeutdéw kart nie sporzadzano.

Nieprawidtowo sporzgdzano diagnozy psychofizyczne i plany
pomocy dzieciom, ktdére powinny stanowié rzetelng podstawe do
zindywidualizowanych dziatan opiekuhAczo-wychowawczych. Czes¢
diagnoz przygotowywana byta wadliwie, przez osoby
nieuprawnione, w odlegtych terminach (nawet do 1021 dni od
przyjecia dziecka).

Plany pomocy, opisujgce potrzeby dzieci 1 wedle zasad
powstajgce bezposrednio po przedstawieniu diagnoz, sporzgdzano



ze znacznym opdZnieniem (az do 189 dni po przygotowaniu
diagnoz) lub z niezrozumiatym wyprzedzeniem (w 8 domach
dziecka nawet p6t roku przed sporzadzeniem diagnoz).

W wiekszosci skontrolowanych placéwek socjalizacyjnych
(nieprzygotowanych do $wiadczenia specjalistycznej opieki)
przebywato *gcznie 76 dzieci 'z orzeczeniem o0
niepetnosprawnosci, cho¢ zgodnie z ustawg nalezy takich
wychowankéw umieszcza¢ w placéwkach typu specjalistyczno-
terapeutycznego, stosujgcych odpowiednie metody wychowawcze i
terapie. Dziato sie tak m.in. z powodu zbyt matej liczby
placéwek specjalistyczno-terapeutycznych, braku wolnych miejsc
czy tez potrzeby nierozdzielania rodzenstwa.

Reforma pieczy zastepczej miata sprzyjac¢ rozwojowi rodzinnej
opieki i zmniejszeniu liczby placdéwek. Stato sie inaczej, bo
wiele powiatow wybrato droge formalnego dzielenia domdéw na
mniejsze jako sposobu na speinienie standardow, bez zmiany
dotychczasowych metod pracy. Zgodnie z ustawg o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej od 1 stycznia 2021 r.
liczba dzieci przebywajacych w placdéwce opiekuhczo-
wychowawczej nie moze by¢ wieksza niz 14. Wymdg ten zostat
spetniony jedynie w 6 placéwkach. W pozostatych liczba
umieszczonych dzieci byta wieksza od dopuszczalnej nawet o 16.

Dwanascie placdéwek podzielono na mniejsze, sytuujac nowo
utworzone w tych samych budynkach, w ktérych znajdowaty sie
dotychczasowe. Doprowadzito to do sytuacji, ze w jednej
lokalizacji funkcjonowato nawet pie¢ placéwek korzystajacych
ze wspOlnych pomieszczenn. Jedynie trzy domy dziecka mieScity
sie w odrebnych budynkach kazdy, czyli zgodnie z ustawag.

W wiekszosci skontrolowanych placéwek nie przestrzegano takze
ustawowo okreslonego minimalnego wieku wychowankow.
Umieszczano w nich jednomiesieczne, a nawet tygodniowe dzieci,
co powodowato koniecznos¢ zapewnienia im zwiekszonej opieki, a
w konsekwencji wptywato na obnizenie poziomu realizowanych
zajec opiekunczo-wychowawczych wobec pozostatych. Jedynie trzy



domy dziecka przyjety dzieci wytgcznie powyzej 10. roku zycia.
W 15 placdwkach mtodsze dzieci przyjeto wraz ze starszym
rodzenstwem (warunek ustawowy), za$ w trzech — bez spetnienia
tego warunku. Tylko w 8 skontrolowanych placéwkach pracownicy
spetniali wszystkie ustawowe wymagania, dotyczace zardwno
wyksztatcenia, jak i mozliwoS$ci pracy z dzieémi. Osoby
zatrudnione w 3 placowkach na stanowiskach dyrektora,
pedagoga, terapeuty 1 opiekuna dzieciecego nie miaty
wymaganego wyksztatcenia.

W 10 placowkach brakowato dokumentdéw potwierdzajgcych m.in.
nieskazanie prawomocnym wyrokiem pracownikéw za umys$lne
przestepstwo czy brak przeciwwskazan do Swiadczenia pracy.
Réwniez w 10 domach dziecka nie weryfikowano danych
pracownikow w Rejestrze Sprawcédw Przestepstw na Tle
Seksualnym.

W 8 placdwkach zatrudniono za mato wychowawcdéw, co spowodowato
nadmiar wychowankdw uczestniczgcych w zajeciach opiekunczo-
wychowawczych (nawet o 12 dzieci ponad ustawowy limit). Nie
sprzyjato to zapewnianiu, szczegdlnie nocg, skutecznej opieki
nad kazdym dzieckiem. Podczas dtuzszych nieobecnosci
wychowawcow zastepowaty osoby nieuprawnione do prowadzenia
zaje¢ opiekunczo-wychowawczych.

W 3 domach dziecka dochodzito do niedopuszczalnych 1 nagannych
zachowan pracownikédw (niewtasciwe, przemocowe dziatania,
psychiczne i fizyczne znecanie sie nad dzieémi). W jednej ze
spraw toczyto sie postepowanie sgdowe, w drugiej ztozono
zawiadomienie do prokuratury.

Jedynie w nielicznych placéwkach opiekunczo-wychowawczych
realizowano programy reintegracyjne z aktywnym i sSwiadomym
udziatem rodzicéw biologicznych, udzielajgc im wsparcia i
poradnictwa pedagogicznego, terapeutycznego czy
psychologicznego. Rzadko motywowano rodzicéw do podjecia
dziatan w celu zmiany ich sytuacji zyciowej. W pozostatych
placéwkach ograniczano sie jedynie do podtrzymywania kontaktéw



dzieci z rodzinami biologicznymi. Sporadycznie mobilizowano
rodzicéw do uczestnictwa w waznych wydarzeniach z zycia
dzieci.

Wszystkie placowki przestrzegaty zasad postepowania
obowigzujacych przy epidemii COVID-19. Kazdy z doméw dziecka
wspOtpracowat ze stuzbami wojewoddéw i sanitarnymi, organami
prowadzgcymi, PCPR czy poradniami zdrowia. Wszystkie
otrzymywaty wystarczajgce wsparcie rzeczowe i finansowe na
przeciwdziatanie skutkom epidemii COVID-19, ktére umozliwito
zorganizowanie nauki w systemie zdalnym. W placdéwkach — poza
jedng — otrzymane wsparcie wykorzystano zgodnie z
przeznaczeniem.

Zrédtxo: NIK.gov.pl
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