Niemiecka jakos¢ — to produkt
lepszy czy gorszy?
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Nieraz w reklamach spotykamy okreslenie ,Niemiecka jakosc”,
szerzgce te propagande firmy uwazajg, iz okreslenie to podnosi
wartos¢ produktu, niestety czes¢ Polakéw sie na to *apie.

Za kazdym razem, gdy w sklepie znajde produkt, ktdérego opisy
reklamowe podkreslaja ,Niemiecka jakos$c¢”, pytam sprzedawcy, ,a
cosS wyzszej jakosci to moze Pan mi zaoferowac¢”? Ilu z was
czytelnicy po przeczytaniu tych stéw pomysli, ze jestem
germanofobem? No céz, postaram sie mojg teze obronic.

Polska pdézno wkroczyta w obszar reklamy produktéw, gdyz
gospodarka socjalistyczna oparta na bazie, obywatele majg duzo
pieniedzy, a podaz produktéow reguluje obrét towarowy co dos¢
dobrze ilustruje o6wczesny dowcip ,,Co to jest lada? To miejsce
w ktorym sie dowiesz sie, ze lada godzina, dzien, cos$ bedzie”.
Taka gospodarka nie potrzebowa*a reklamy, zas reklama
produktéw raczej graniczyta z niegospodarnosSciag
przedsiebiorstwa, a plakat reklamowy bardziej spetniat role
obrazu w muzeum niz reklamy majacej zacheci¢ do kupna. Reklamy
pojawity sie u nas w latach 1990. a jedng z pierwszych byt
,Prusakolep”, czy tez jakby wpisana w naszg kulture, cho¢ nie
za dobrze odebrana ,0jciec pra¢ Pollena 2000”.

W obszar agresywnej reklamy wchodzilismy z duzym opdZnieniem,
stad okreslenie najblizszego nam panstwa stosujgcego agresywng
reklame, czyli Niemiec ,Niemiecka jakosc¢”, ,Made in Germany”
wpisato sie w naszg Swiadomos$¢ jako okreslenie produktu
lepszego, tego poszukiwanego, podczas gdy okreslenia te
powstaty w diametralnie odmiennym znaczeniu.

Etykiete ,Made in Germany” wprowadzono ustawg Merchandise
Marks Act z roku 1887 i wymuszono jej stosowanie na
importerach produktow niemieckich do Wielkiej Brytanii, gdyz
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importerzy produktéw nizszej jakosci oznaczali swoje produkty
etykietami renomowanych firm brytyjskich. Made in Germany
znaczyto produkt nizszej jakosci, ktdéry winien by¢ znaczaco
tanszy. Tak, Brytyjczycy bronili swdj rynek przed zalewem
nizszej jakosci, tanszymi produktami niemieckimi.

Powiesz czytelniku iz odlegt*e to czasy, dzis produkty
niemieckie speiniajg najwyzsze standardy Swiatowe. Usmiechne
sie do Ciebie i powiem, moze sarkastycznie, silniki
wysokoprezne VW spetniaty wysokie standardy niemieckie, miaty
wszystkie wymagane ku temu niemieckie atesty i co?

Ale dobrze, wroémy do realidow dnia dzisiejszego. 0d dawna
krgzy plotka iz Srodki czystosci kupowane w Niemczech piorg
lepiej, trzeba ich mniej dla wtasciwego wyprania i pachng
Yadniej. Domorosli przedsiebiorcy przywozg metodami wydawatoby
sie juz archaicznymi proszki z Niemiec i innych krajoéw Europy
Zachodniej, sprzedajac je w sklepach przydroznych z wielkimi
szyldami ,Chemia z Niemiec”. Sprawe te postanowita sprawdzid
Stowacka Federacja Konsumencka zakupujgc w tych samych
sieciach w Niemczech i na Stowacji te same produkty
konsumpcyjne dnia codziennego. Poza Srodkami do prania kupiono
produkty spozywcze. Testy wykazaty jednoznacznie iz produkty
firm zachodnich kierowane na rynek krajéw Srodkowej europy to
produkty gat. II. Wykonane z uzyciem gorszych sktadnikéw, w
napojach poza cukrem stosowane sg chemiczne stodziki, zamiast
oleju rzepakowego stosowany jest znacznie gorszy zdrowotnie
ojej palmowy, ziarna kawy nie spetniajg tak rygorystycznych
warunkow selekcji jak ziarna kaw sprzedawanych na zachodzie
europy, zas S$rodki do prania zawierajg znacznie wiecej
wypeiniaczy. Producenci bronig sie mdéwigc o innych
preferencjach konsumentéow. Z pewnoscig Polak, Czech, Stowak,
Wegier woli by jego ubrania po upraniu mniej pachniaty, by
wiecej wypeiniaczy spiyneto po praniu do naszych oczyszczalni,
by produkty spozywcze byty wykonywane z gorszej jakosci
surowcéw, byto ich mniej w podobnym opakowaniu. A moze jednak
powinnismy wreszcie jak Anglicy zrozumiec¢ iz okres$lenie



sNiemiecka jakos¢”, ,Made in Germany” oznacza produkt nizszej
jakosci, ktéry mozna kupi¢ tylko pod warunkiem iz sprzedawca
zaoferuje znacznie nizszg cene?

Zwroémy uwage na tendencje reklamowe a druga strone.
Tradycyjne polskie produkty zywnoSciowe wyprodukowane na rynek
Niemiecki okreslane sg tam, jako produkty wykonane zgodnie ze
starymi recepturami niemieckimi. Czy to weZmiemy kietbase
Krakowska, czy tez ogdérki konserwowe (o tym byto gtosno jakis
czas temu) czy tez inne produkty.

Traktujmy wreszcie tak oznaczone produkty zgodnie =z
przynalezng im wartoscig, jesli na pétce stoi produkt firmy
polskiej i produkt korporacji zachodniej, w podobnej cenie,
wybierzmy produkt polski. Z produktéw regionalnych panistw
Europy Zachodniej korzystajmy tylko wtedy, gdy jest to produkt
w jakiejs formie unikalny, o cechach nam niezbednych. Poéki
prawo nie wymusi jednakowej jakosci produktéw kierowanych na
rynki wszystkich krajéw UE, wzorem Anglikéw slogan ,Niemiecka
jakos¢” traktujmy to tylko znak nizszej jako$ci oferowanych
produktéw. A jesli ceng nie zrekompensujg, niech swoje
produkty sprzedaja konsumentom w swoich krajach. Moéwiac
zwrotnie, ,widocznie takie sg preferencje konsumentdéw w ich
krajach”. Bez zrozumienia tej sprawy zawsze bedziemy klientem
nizszej kategorii, a czy tego chcemy?

0d dawna stosuje te zasade i obserwuje, iz nie jestem w tym
odosobniony. Wystarczy wejs¢ do hipermarketu w poniedziatek
rano po wolnej niedzieli lub po swietach. Pétki z produktami
renomowanych producentéw polskich Swiecg pustkami, a na
pétkach produktéw ,II gatunku” wiele towaru zalega.
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