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Konsultacje spoteczne dotyczgce opieki zdrowotnej stanowig
nieodtaczny element funkcjonowania wielu panstw europejskich.
W Polsce wielokrotnie przebiegajg one jednak na poziomie
gotowych projektéw, a spoteczeAstwo najczesciej reprezentuja..
urzednicy.

Jak pisze portal RynekZdrowia.pl, zdaniem organizacji
pacjentdw konsultacje przynoszg obustronne korzysci. Podnosza
poziom Swiadomo$ci spotecznej, a dla rzadzgcych stanowig wazny
aspekt wizerunkowy, poniewaz sg wyrazem rozwoju i dojrzatosci
administracji. Pozwalaja uzyska¢ nie tylko zaufanie pacjentoéw,
ale i przyczyniaja sie do zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa
i zadowolenia z poziomu Swiadczonych ustug zdrowotnych.

Za wzor aktywizacji spotecznej stawiana jest Wielka Brytania,
gdzie juz od 2000 r. obowigzuje kodeks w zakresie konsultacji
pisanych. Zgodnie z ustawg muszg by¢ prowadzone w sposéb
umozliwiajgcy realny wpiyw na polityke, co w praktyce oznacza
udziat pacjentéw juz we wczesnym etapie planowania.
Jednoczesnie czas ich trwania nie moze by¢ krétszy niz 12
tygodni, a dokumenty powinny klarownie przedstawiad
problematyke proponowanych zmian. Pacjenci uczestniczg nie
tylko w pracach ustawodawczych, lecz majg wptyw na testowanie
rozwigzan technologicznych w medycynie oraz angazujg sie w
innowacyjne procesy badawcze oraz projektowanie protokotdw
badan klinicznych.

Rozwigzania w kwestii konsultacji z pacjentami wprowadzono
rowniez w Holandii i Szwecji. W obu krajach opinia spoteczna
stuzy podjeciu decyzji o zakwalifikowaniu konkretnych ustug do
koszyka Swiadczen gwarantowanych. Dodatkowo w Szwecji
przeprowadzane sg debaty 1 badania ankietowe dotyczgce
podziatu Srodkdéw na konkretne dziedziny medycyny. Z punktu
widzenia ustawodawcy istotne sg nie tylko aspekty stricte
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zdrowotne, lecz réwniez kwestie etyczne i moralne. Podobne
rozwigzania zostaty wprowadzone m. in. w Stanach Zjednoczonych
— gdzie kazdy zainteresowany mégt wzig¢ aktywny udziat w
pracach Federalnego Komitetu Koordynacyjnego do spraw badania
efektywnosci terapii.

Ponadto pacjenci krajow Unii Europejskiej uczestniczg w
pracach Komisji Europejskiej dotyczacych ochrony zdrowia oraz
partycypujg w Komitecie Naukowym Europejskiej Agencji ds.
Lekéw. Sposrdod 37 krajow ocenianych przez International
Network of Agencies for Health Technology Assessment (INAHTA),
blisko 57 proc. aktywizuje spoteczenstwo w kwestii rozwigzan w
medycynie.

Warto jednak zaznaczy¢, ze pordéwnywanie odmiennych systemoéw
zdrowotnych nie moze by¢ podstawg do wyciggniecia
uniwersalnych wnioskdéw. W Polsce nalezy poszuka¢ rozwigzan
gwarantujgcych udziat pacjentéw w procesach decyzyjnych,
jednak z wiodgca rolg instytucji publicznych — niezaleznych od
innych podmiotéw.
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