Na celowniku 1internetowych
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JWydaje ci sie, ze chcesz umrzeé¢, ale tak naprawde masz
nadzieje, ze kto$ cie uratuje” — napisata Hannah Smith na
swoim internetowym profilu. DziehA pdzniej 1l4-latka popeinita
samobdéjstwo. To kolejna Smiertelna ofiara dreczenia w sieci.
Problem zatacza coraz szersze kregi.

Te dane powodujg, ze wtosy jezg sie na gtowie. Wedtug
opublikowanych ostatnio badan az 71 proc. mtodziezy (ucznidw i
studentow) doswiadczyto nekania w internecie. Powszechny
dostep do komputeréw i telefondw komérkowych sprawia, ze jest
ona narazona na to 24 godziny na dobe. Kiedys mtodzi ludzie
przynajmniej w domu znajdowali oaze spokoju, teraz praktycznie
wszedzie mogg pas¢ ofiarg dreczycieli.

ILE 0SOB MUSI ZGINAC?

Miata 14 lat, jej rodzina i znajomi zgodnie twierdzg, ze byta
wesotg, peing zycia dziewczyng. Do czasu. Owego feralnego
dnia, 2 sierpnia biezacego roku, zatozyta sobie sznur na szyje
1 zacisneta petle. Hannah Smith targneta sie na zycie w swoim
domu w Lutterworth, Leicestershire, jej zwtoki zostaty
znalezione w sypialni przez siostre. Dochodzenie wykazato, ze
nastolatka przez kilka miesiecy byta dreczona przez
internetowych trolli. Anonimowi przesladowcy wysSmiewali sie z
jej wagi, wygladu, $mierci wujka; zachecali tez do picia
wybielacza. Wszystko dziato sie na portalu Ask.fm, na ktéry
dziewczyna zapisata sie, by zasiegng¢ porady na temat
probleméw ze skérga.

Smieré¢ nastolatki wstrzasneta brytyjska opinig publicznag. Jej
ojciec wezwat premiera Davida Camerona, by ten osobisScie zajat
sie problemem nekania w sieci. ,Ile oséb musi jeszcze zgingd,
zanim zacznie sie co$S w tej sprawie robicé?” — pytat Dave
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Smith, domagajgc sie zamkniecia Ask.fm, portalu, ktéry zyskat
niechlubne miano ,raju dla dreczycieli”. Wedtug $ledczych
mozna z nim wigza¢ przynajmniej cztery samobdjstwa i kilka
powaznych uszkodzen ciata popetnionych w ostatnich miesigcach
przez brytyjskich nastolatkow.

Specyfika portalu polega na zadawaniu pytan i udzielaniu na
nie odpowiedzi. Popularnos$¢ Ask.fm, gwarantujgcego swoim
uzytkownikom petng anonimowo$¢, przerosta oczekiwania jego
twércow. Mimo ze dziata on dopiero trzy lata, ma juz ponad 60
mln uzytkownikéw i przynosi wtascicielom ponad 5 mln funtoéw
zysku rocznie. Siedziba portalu miesci sie w Rydze, jego
szefami sg dwaj bracia — Ilia i Mark Terebinowie. Po ostatnich
wydarzeniach obaj zapowiedzieli, ze podejmg kroki w celu
zwiekszenia bezpieczenstwa uzytkownikdéw, jednak jeden z bytych
pracownikéw firmy twierdzi, ze to tylko pozory. To wtasnie
anonimowos¢ sprawia, ze portal cieszy sie ogromna
popularnoscig, dlatego bracia nie zamierzajg zarzyna¢ ztotej
kury przynoszacej im ogromne profity.

PIEC TYSIECY WOLONTARIUSZY

,Nikomu nie zycze tego, co sam przeszediem po $mierci cérki” —
zapewnia Dave Smith, zapowiadajgc, ze nie bedzie siedzied¢ z
zatozonymi rekami. Niedawno zatozyt grupe Harborough Against
Bullying, walczacg o prawa osob przesladowanych w sieci. Do
akcji przytagczyli sie m.in. rodzice tragicznie zmartego w
kwietniu biezgcego roku Josha Unswortha. 15-latek z Longridge,
Lancashire, jest réwniez samobdjcza ofiarg wulgarnych wpiséw
na Ask.fm.

Kampania nabiera tempa, angazuje sie w nig coraz wiecej o0sdéb.
W szkotach podstawowych i Srednich ma sie pojawic¢ 5 tys.
wolontariuszy przeszkolonych przez organizacje Anti-Bullying
Ambassadors. Bedag oni przestrzega¢ wuczniéw przed
niebezpieczenstwami, jakie niesie ze sobg korzystanie z
internetu, a takze wspiera¢ osoby, ktére doswiadczyty badz
doswiadczajg nekania.



Gtos w tej sprawie zabrat réwniez rzecznik Ministerstwa
Edukacji, podkreslajgc, ze wtasciwego komunikowania sie przez
internet, a takze szacunku dla innych jego uzytkownikow
powinno sie uczy¢ jak najwczesniej — zarowno w domu rodzinnym,
jak 1 w szkole. Sg plany wprowadzenia lekcji z tego zakresu
juz dla 5-letnich dzieci, dopiero zaczynajgcych nauke szkolng.

Pomystow jest wiele, wyzwan tez. Jednak, jak sie okazuje,
tragiczna $mier¢ Hannah Smith niczego nie nauczyta
internetowych napinaczy. A przynajmniej ich czesci. Jak
przyznaje jej siostra Jo, teraz ona sama otrzymuje obraZzliwe
teksty, szydzace rdwniez z niezyjacej Hannah. Wiele z takich
wpisOw pojawito sie na facebookowej stronie, powstatej w celu
uczczenia pamieci zmartej nastolatki.

SWIAT REALNY, SWIAT WIRTUALNY

4507 — tylu mtodych ludzi w roku szkolnym 2012/2013
skorzystato z telefonu zaufania, tzw. ChildLine, skarzac sie,
ze dosSwiadczajg nekania w sieci. To dwukrotnie wiecej niz
jeszcze rok wczesniej. Zdaniem fachowcdédw mozna juz méwic o
prawdziwej epidemii tego zjawiska, oznaczajgcej, ze
cyberbullying jest obecnie jednym z najszybciej rosngcych
zagrozen, z jakim ma do czynienia brytyjska mtodziez.

,0fiary tego typu przesladowan cierpig w samotno$ci, czesto
nie wiedzg, co zrobi¢. Z requty za zaistniata sytuacje
obwiniajg same siebie, dalej brnac w tym niebezpiecznym
kierunku, co odbija sie na ich psychice. Skutki tego mogg byc
fatalne, gdyz w mtodym wieku jest bardzo duza potrzeba
czutos$ci, docenienia, akceptacji” - wylicza Peter Wanless,
dyrektor National Society for the Prevention of Cruelty to
Children, stowarzyszenia zajmujgcego sie ochrong dzieci.
Prowadzi ono réwniez wspomniany juz telefon zaufania
ChildLine. Inicjatorka jego powstania byta dziennikarka 1
prezenterka telewizyjna Esther Rantzen, znana m.in. z programu
,That’s Life!”.



Jak podkres$la Peter Wanless, zachowania, ktdére sg Scigane i
pietnowane w realnym Swiecie, muszg by¢ traktowane identycznie
w Swiecie wirtualnym. Ze wszystkimi tego konsekwencjami.

LEPIEJ, JAK UMRZESZ

Wysmiewanie, zastraszanie, wulgarne s*ownictwo.. Posiadacze
portalowych kont narazeni sg na rozne ,uprzejmos$ci” ze strony
anonimowych agresoréw. Wiele os6b pada ofiara modnej ostatnio
wsrdod nastolatkéw wymiany miedzy soba pétnagich badz nagich
zdje¢. Child Exploitation and Online Protection Centre,
policyjna struktura zajmujgca sie ochrong dzieci przed
wykorzystywaniem seksualnym, ostrzega, ze liczba mtodych ludzi
szantazowanych grozbg upublicznienia intymnych zdjed
systematycznie ros$nie. Sa wsréd nich nawet 8-latkowie.

Ofiarg takiego szantazu padt 17-letni Daniel Perry ze
szkockiego miasta Dunfermline. Chkopak, ktéry ksztatcit sie na
mechanika, przez dtuzszy czas korespondowatl ze swoja
rowiesniczkag ze Standéw Zjednoczonych. Tak mu sie przynajmniej
wydawato. Przesytat jej swoje zdjecia 1 filmy wideo, pisat
maile. Jednak, jak sie po czasie okazato, dziewczyna nie
istnieje, a w rzeczywistosci ma do czynienia z szantazystami,
ktorzy zazadali od niego kilku tysiecy funtdéw, w przeciwnym
razie grozac wystaniem materiatéw do jego rodziny i znajomych.

»,Jesli nie dostaniemy pieniedzy, lepiej dla ciebie bedzie, jak
umrzesz” — informacja o tej tresci ostatecznie zatamata
chtopaka. Kilka godzin p6zniej skoczyt z mostu, ponoszac
Smier¢ na miejscu. Podczas dochodzenia jego rodzice zeznali,
ze nic nie wskazywato na tak desperacki krok, a nastolatek nie
dawat po sobie pozna¢, ze ma problemy.

»T0 straszne, co sie stato, boje sie wchodzi¢ do jego
sypialni. Caty czas mam nadzieje, ze Daniel pokaze sie w
drzwiach i powie: He, he, ale was nabratem” — méwi matka
samobéjcy Nicola Perry. Kobieta uczula innych rodzicéw, by
ttumaczyli swoim dzieciom, ze nic nie jest warte tego, zeby



odebrac sobie zycie. Bez wzgledu na to, co sie stanie.

Najwieksza policyjna operacja przeprowadzona pod katem tego
typu zagrozen, znana pod kryptonimem ,Operation K”, objeta
zasiegiem 322 dzieci na catym sSwiecie, w tym 96 mieszkajacych
w Wielkiej Brytanii. W wiekszo$ci byli to chtopcy w wieku
11-15 lat, szantazowani przez zorganizowany gang naciggaczy.
Przestepcy uzywali ponad 40 fat*szywych profili i postugiwali
sie ponad 40 réznymi adresami mailowymi. Zostali namierzeni
przez policje, niebawem ma sie rozpoczg¢ ich proces.

W ZAMKNIETYM KREGU

,Powinnas sie zabic”, ,Jeste$ nic niewarta” — tego typu wpisy
na swoim profilu na Facebooku regularnie otrzymywata Jasmine
Griffiths z Weston-super-Mare. Pojawiaty sie one nawet po tym,
jak 18-latka zablokowata swoich dreczycieli. Ci bowiem od razu
zaktadali nowe konta, rozsytajgc réwniez informacje szkalujace
dziewczyne do jej znajomych i przyjaciét.

Jasmine byta na celowniku internetowych trolli przez kilka
miesiecy, zanim popetnita samobdjstwo. Odebrata sobie zycie
tuz po powrocie do domu z imprezy urodzinowej, nad ranem jej
wiszgce na sznurze zwtoki znalazt brat. Na kilka dni przed
Smiercig dziewczyna zapytata sie kolezanki: ,,Co bys zrobita,
gdybym sie zabita?”. Wtedy jednak wygladato to na zart..

Jasmine opowiadata o swoich problemach przyjaciotom,
przezywata sytuacje, w ktdérej sie znalazta. Rodzi sie pytanie
— dlaczego ona, jak i inni mtodzi ludzie nie wylogowujg sie ze
stron, na ktérych doznajg upokorzen? Zdaniem psychologéw nie
jest to takie proste. Dla nastolatka fakt, Ze ma mozliwos$¢
wrzucenia na profil swojego zdjecia, ktére spotka sie aprobata
cho¢by jednej badZz kilku oséb, jest duzym bodZzcem. Wymiana
informacji i uczestnictwo w dialogu z innymi internautami daja
poczucie zadowolenia 1 satysfakcji, sprawiajg wrazenie, ze
jest sie czesScig grupy i bierze aktywny udziat w zyciu
rowiesnikow. To swoisty haczyk, zamkniety krgg, z ktdérego



trudno sie wydosta¢. Przy czym, co warto podkreslié, trollami
czesto sg osoby, ktdore same doswiadczajg nekania w sieci, a
dokuczajac innym, starajg sie odreagowa¢ wtasne kompleksy i
fobie. Jak podkresla Emma-Jane Cross ze wspierajgcej ofiary
przesladowan grupy BeatBullying, nie mozna bezczynnie patrzed,
jak mtodzi ludzie targaja sie na wtasne zycie.

2Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za ich bezpieczenstwo, ono
musi by¢ dla nas priorytetem. Wspdlnie — dostawcy internetu,
szkoty, rzad, policja, organizacje spoteczne, rodzice — musimy
wypracowa¢ odpowiedni sposdéb postepowania w tej sprawie,
méwigc: Stop nekaniu w sieci” — twierdzi Emma-Jane Cross.

Znamienny w tym kontekscie jest przypadek sidostr Gallagher z
irlandzkiego miasta Donegal. Najpierw zycie odebrata sobie 13-
letnia Erin, a osiem tygodni pd6zniej dwa lata od niej starsza
Shannon. W swoim ostatnim wpisie na portalu Ask.fm, ktdrego
dokonata na kilka godzin przed popetnieniem samobéjstwa, Erin
skierowata sie bezposSrednio do swoich dreczycieli: ,Mys$licie,
ze to takie $Smieszne, kiedy przez was zaktadam sobie petle na
szyje?”.
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