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Niezwykle interesujgce sg przemysSlenia profesora Ludwiga von
Bertalanffy’ego z Uniwersytetu Alberty na temat natury
ludzkiego zachowania, ktére zawart w swoich licznych wyktadach
sprzed kilku dekad. Ponizszy tekst stanowi prébe
przedstawienia tych mys$li oraz dowodéw, ktdére przedstawiat,
przy pomocy jego wtasnych stéw.

Profesor twierdzi, ze ludzkie zachowanie jest reakcjg na
bodZzce zewnetrzne — o ile nie ma charakteru wrodzonego czy
instynktownego, podlega ksztattowaniu przez wptywy Srodowiska,
z ktorymi organizm ludzki styka sie w ciggu zycia. Wskazuje na
klasyczne przyktady: warunkowanie klasyczne Pawtowa,
warunkowanie instrumentalne Skinnera, znaczenie wczesnych
doswiadczen dzieciecych wedtug Freuda oraz koncepcje wzmocnien
wtornych w nowszych teoriach behawioralnych. W tym ujeciu
trening, edukacja, a szerzej — cate ludzkie zycie jawig sie
jako cigg reakcji na warunki zewnetrzne.

Proces ten zaczyna sie juz we wczesnym dziecifAstwie, od nauki
korzystania z toalety i innych form socjalizacji, w ramach
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ktéorych pozadane zachowania sg nagradzane, a nieakceptowalne
ttumione (zgodnie z zasadami Skinnera 1 warunkowaniem
Pawtowa). Nastepnie edukacja opiera sie na wzmacnianiu
prawidtowych reakcji, czesto przy wsparciu narzedzi
technologicznych. W dorostos$ci, w spoteczenstwie dobrobytu,
mechanizmy te ewoluujg w wyrafinowany system warunkowania,
realizowany za posSrednictwem medidéw masowych. Celem jest
uksztattowanie jednostki w Kkierunku idealnego konsumenta,
przewidywalnego automatu, ktéry reaguje zgodnie z
oczekiwaniami kompleksu przemystowo-wojskowo-politycznego.

Bertalanffy opisuje to jako filozofie spoteczenstwa
komercyjnego, w ktdérym cztowiek staje sie maszyng do
zaprogramowania, przypominajgcg identyczne samochody z tasmy
produkcyjnej. Stabilnos$¢ i wygoda urastajg tu do rangi
najwyzszych wartosci, a zachowanie redukowane jest do
transakcji biznesowej — minimalizacji kosztéw i maksymalizacji
zyskéw. Wszystko tg miarg. Bodziec i reakcja, naktad i wynik,
producent i konsument to jedynie rézne oblicza tej samej
koncepcji.

Profesor zwraca uwage na wszechobecny duch tych idei, ktére
przenikajg wspdtczesne spoteczenstwo i wydajg sie pewnym
kregom niezbedne do jego podtrzymania w takim wtasnie stanie.
Redukcja cztowieka do jego animalistycznych instynktoéw,
manipulacja nim w celu przeksztatcenia go w bezrefleksyjnego
konsumenta lub polityczng marionetke, a takze systematyczne
otepianie poprzez wypaczony system edukacji — wszystko to,
wsparte zaawansowang technologig psychologiczng, prowadzi do
dalszego odcztowieczenia. Skutki tej manipulacji sa widoczne
na kazdym kroku: w wulgarnosci kultury popularnej, w niewiedzy
dzieci i mtodziezy, ktdérzy, mimo wielogodzinnego kontaktu z
ekranami, nie znaja wtasnego jezyka, a swoje frustracje
wyrazaja poprzez narkotyki, przedwczesne <cigze czy
przestepczos¢. Spoteczedstwo pogragza sie w chaosie
bezsensownego ,wy$cigu szczurow”, wypeitniajgc szpitale
psychiatryczne, podczas gdy polityka przeksztatca ideaty



demokracji Jeffersona w sterowane stado bezrozumnej trzody.

Bertalanffy zauwaza, ze perswazja mas jest jedng z
najstarszych ludzkich sztuk, znang od wiekdéw — poczagwszy od
sofistéw atendskich, przez retoryke Arystotelesa i
Sredniowieczne trivium, az po stynny ,podrecznik” Hitlera.
Dawniej jednak, jako sztuka, pozostawata nieprzewidywalna i
ograniczona w zasiegu oraz czasie. Bunt przeciwko nawet
najpotezniejszym dyktatorom byt mozliwy, a historia pokazuje,
ze ich los czesto bywat tragiczny. Sytuacja ulegta radykalnej
zmianie, gdy perswazja stata sie naukg, oparta na mechanizmach
psychologicznych i wspierang przez media masowe.

Woéwczas jej wtadza, poniewaz nie jest narzucona z zewnagtrz,
lecz zinternalizowana, wyuczona 1 przyswojona, stata sie
niemal nieograniczona 1 niezwykle trudna do przetamania.
Nieustanny przekaz medialny, nieznajacy granic przestrzennych
i wystepujacy w sposéb ciggty w czasie, stat sie obok broni
jadrowej jednym z najwiekszych odkry¢ naszych czasoéw.
Umozliwia modelowanie ludzi w automaty, ktdére bezrefleksyjnie
~kKupuja” wszystko, co speinia wymogi ich uksztattowanych
gustéw: od pasty do zebdw i muzyki Beatlesow po prezydentéw,
wojne atomowg i wtasne zniszczenie.

Spuentujmy catos$¢ cytatem Aldousa Huxleya: ,Naprawde wydajne
panstwo totalitarne to takie, w ktérym wszechmocna wtadza
wykonawcza politycznych bosséw i ich armia menedzerodw
kontrolujg populacje niewolnikéw, Kktdédrych nie trzeba
przymusza¢, poniewaz kochajg swojg niewole”.
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