Mezczyzna uwieziony W
bezkasowym sklepie
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Do niecodziennego zdarzenia doszto w jednym z bezkasowych
sklepdw w Polsce, gdzie z uwagi na roztadowany telefon utkngt
jeden z klientdw. Na pomoc mezczyznie rzucili sie przypadkowi
przechodnie.

Do tego zdumiewajgcego zdarzenia doszto w sklepie Take&GO
znajdujacym sie przy ul. Pétwiejskiej w Poznaniu. Do sklepu, w
ktorym nie ma kasjerdow i do ktdrego dostep majg jedynie
posiadacze specjalnej aplikacji, wszedt mezczyzna, zeby zrobid
szybkie zakupy spozywcze. Jakiez by*o jednak jego zdziwienie,
gdy w trakcie bytnos$ci w sklepie roztadowat mu sie telefon,
blokujgc mu tym samym wyjscie ze sklepu.

Jak donosi lokalny serwis wtk.pl, uwiezionego w sklepie 1
nieco zdezorientowanego mezczyzne zauwazyty dwie kobiety.
Jedna zaczeta dzwonic¢ na infolinie, Zzeby dowiedziec sie, jak z
roztadowanym telefonem i bez aplikacji mozna otworzy¢ od
wewngtrz drzwi sklepu, a druga zaczeta $ciggac¢ aplikacje, by
otworzy¢ drzwi od zewnatrz. Ta druga opcja okazata sie szybsza
1 skuteczniejsza — kobieta weszta do sklepu za pomocg
aplikacji, otwierajgc tym samym drzwi bezradnemu mezczyZnie.

Do informacji o utknieciu klienta w bezkasowym sklepie Take&GO
odnidést sie na *tamach wtk.pl. Przemystaw Kozera.
,Potwierdzamy, Zze jeden z naszych klientéw przez krdétki czas
nie potrafit opuscié¢ sklepu z powodu roztadowanego telefonu.
Byt to pierwszy taki przypadek” — powiedziat Kozera, dodajac
jednoczed$nie, ze w zaktadkach FAQ dostepnych na ekranach kas
mozna znalez¢ informacje dotyczgce awaryjnego opuszczenia
sklepu. ,Znajdujg sie tam wszystkie niezbedne informacje,
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réwniez te, jak postepowad¢ w sytuacjach problemowych. Do
ewakuacji w sytuacjach kryzysowych stuzy duzy zielony przycisk
umieszczony na Scianie przy wyjsciu” — wyjasnit.
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