McDonald’'s zastapi ludzkich
pracownikow sztucznag
inteligencja

14 wrzesnia 2019

McDonalds ma zamiar zastagpi¢ 1ludzkich pracownikow
zautomatyzowang technologia. Jak ogtoszono, sie¢ fast fooddw
[Jzamierza uzy¢ nowy, wykorzystujgcy sztuczng inteligencje
system do przyjmowania zaméwien w drive-thru.

Firma nabyta opracowujgcy system gtosowy startup o nazwie
Apprente — firme z Mountain View ,by zmniejszy¢ presje na
pracownikéw restauracji”. Chyba raczej nalezatoby stwierdzid
»,by usuna¢ ich z pracy”.

Zgodnie z raportami technologia moze obstugiwac ,ztozone,
wielojezyczne, analizujgce wiele akcentow zamdwienia
produktéw”, co pozwala na ,szybsze, prostsze i doktadniejsze
przyjmowanie zaméwien”.

»McDonald planuje do 2020 r. wprowadzi¢ samoobstugowe kioski

we wszystkich restauracjach w USA — zmniejszajac potrzebe
zatrudniania duzej liczby kasjerow” — poinformowat portal
»Zero Hedge”.
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