Ludzie wola interakcje
spoteczne od cyfrowych

26 pazdziernika 2023

W Swiecie zdominowanym przez smartfony i technologie cyfrowe
moze zaskoczy¢ fakt, ze ludzie nadal cenig sobie bezpoSrednie
interakcje. Niedawne badanie przeprowadzone przez naukowcéw z
Franklin College of Arts and Sciences na Uniwersytecie Georgia
wykazato, ze uczestnicy na ogét bardziej lubili interakcje z
nieznajomym niz przeglgdanie telefonu lub siedzenie samotnie.

Gtéwna autorka i doktorantka Christina Leckfor wyjasnita
motywacje badania: ,Kiedy ludzie znajdujg sie w prawdziwym
Swiecie, majg do wyboru rézne opcje. Chcielismy uzyska¢ wglad
w to, jak ludzie oceniajg te opcje, zardéwno pod wzgledem tego,
czego spodziewajag sie czul, a takze pod wzgledem tego, jak
faktycznie sie czujg po wykonaniu tych czynnos$ci”.

Aby zbadal te spostrzezenia, naukowcy podzielili uczestnikow
badania na cztery grupy. Dwie grupy przewidywaty, jak beda sie
czu¢ w zwigzku z réznymi czynno$ciami, natomiast dwie
pozostate grupy wykonywaty przydzielone im zadania. Nastepnie
wszystkie grupy poproszono o0 uszeregowanie opcji od
najbardziej do najmniej przyjemnej. Dodatkowo w skali od 0 do
100 uczestnicy oceniali prawdopodobienstwo przezycia
pozytywnych lub negatywnych emocji podczas kazdego zadania.

Wbrew oczekiwaniom uczestnicy doktadnie przewidzieli poziom
przyjemno$ci z kazdej aktywnos$ci. Najwyzej oceniane pod
wzgledem pozytywnego znaczenia emocjonalnego Sg rozmowy z
nieznajomymi, a nastepnie korzystanie ze smartfona i1 siedzenie
samotnie. Jednak wprowadzajac dodatkowe opcje, takie jak
ogladanie filméw, przegladanie medidw spotecznosciowych czy
wysytanie wiadomosci tekstowych, uczestnicy przedktadali
ogladanie filméw nad rozmowe.

Ciekawym wnioskiem z badania byto to, ze pomimo poprawy
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nastroju po rozmowie 2z nieznajomym, wuczestnicy nadal
przedktadali pisanie SMS-6w nad rozmowe. Sugeruje to, ze
ludzie nie zawsze dostrzegajag potencjalne korzy$ci ptynace z
komunikacji twarzg w twarz i1 nie zawsze traktujg te informacje
priorytetowo. Podkresla to rowniez fakt, ze samo postrzeganie
czegosS jako przyjemnego nie zawsze prowadzi do checi
Zzaangazowania sie w te aktywnos¢.

Zbadano takze wptyw emocjonalny tych zadan. Rozmowy z
nieznajomymi spowodowaty znaczny wzrost pozytywnych emocji,
Srednio o 5 punktéow w 100-punktowej skali. Oglgdanie filmoéw
spowodowato mniejszy wzrost — 2,4 punktu, a wysytanie SMS-0w
spowodowato spadek pozytywnych emocji.

Badanie to rzuca Swiatto na to, ze ludzie wolg interakcje
spoteczne od interakcji cyfrowych. Pomimo powszechnego
stosowania smartfondéw i pokusy korzystania z tresci cyfrowych,
komunikacja twarzg w twarz nadal wydaje sie zajmowac
szczegblne miejsce w sercach ludzi. Lecfort podsumowat:
,Bylidmy zaskoczeni, ze chociaz uczestnicy badania zgtaszali
poprawe nastroju po rozmowie z nieznajomym, to nadal
przedktadali pisanie SMS-6w nad rozmowe z nieznajomym. Moze to
oznacza¢, ze ludzie nie zawsze sg Swiadomi potencjalnych
korzysci ptynacych z rozmowy lub nie dajg pierwszenstwa do tej
informacji”.
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