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To ma by¢ przetom w badaniu rynku mediéw w Polsce. Krajowa

Rada Radiofonii i Telewizji rozpoczyna projekt nowego badania

telemetrycznego — zbudowanie pomiaru odbiorcéw tresci wideo i

audio w mozliwie najwiekszej liczbie kanatéw dystrybucji.

Pierwszy panel ma by¢ gotowy pod koniec 2018 r. Obecne

technologie rozszerzajg mozliwosci analizy przeptywu tresci

multimedialnych w sieci, powietrzu, przez kabel czy satelite.

Z tych mozliwo$ci grzechem bytoby nie skorzystal — przekonuje
Witold Kotodziejski, przewodniczacy KRRiT.

,Badania ogladalnosci, odkad pamietam, zawsze generowaty
kontrowersje. Kiedy byty dwa panele badawcze, Nielsen i OBOP
prowadzity réwnolegte badania, zawsze by*a konkurencja,
poréwnywato sie wyniki. 0d pewnego czasu tego drugiego,
konkurencyjnego panelu nie ma 1 sytuacja stata sie troche
niebezpieczna, poniewaz jest monopol na rynku badawczym.
Dodatkowo wyszty nowe technologie, ktdre bardzo doktadnie moga
wskazywa¢ aktywnos¢ widzéw przed telewizorami, z takich
technologii korzysta m.in. Telewizja Publiczna” - podkresla w
rozmowie z agencja informacyjng Newseria Biznes Witold
Kotodziejski, przewodniczacy Krajowej Rady Radiofonii 1
Telewizji.

W Polsce od 2011 roku jedynym podmiotem, ktdéry dokonuje
pomiarow telemetrycznych, jest Nielsen Audience Measurement.
Instytut bada ogladalnos¢ na podstawie reprezentatywnego
panelu dwoch tysiecy gospodarstw domowych, pojawiaty sie
jednak gtosy, ze obecny panel pozwalat bada¢ wyniki
oglgdalnosci duzych kanatdéw, ale mniejsze stacje maja
niedoreprezentowang grupe odbiorcéw. Dlatego firma chce
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zwiekszy¢ panel do pieciu tysiecy gospodarstw domowych,
prawdopodobnie od 2019 roku. Zapowiada tez badanie streamingu
VOD i OTT.

Wyniki ogladalno$ci Nielsena wielokrotnie podwazata Telewizja
Polska, ktdéra postuguje sie alternatywnymi danymi o widowni na
podstawie wtasnych badan ogladalnos$ci opartych na danych od
klientéw Netii, gdzie Zrddtem danych nie jest panel, lecz tzw.
§ciezka zwrotna, czyli informacja bezposSrednio z dekoderéw o
tym, jakie kanaty telewizyjne oglada poszczegdélny uzytkownik.

»T0 pokazuje, ze dzisiejsze technologie niebywale rozszerzajg
mozliwo$ci analizy przeptywu tresci multimedialnych w sieci,
powietrzu, przez kabel i przez satelite. Z tych mozliwosci
grzechem bytoby nie skorzysta¢. Takze rynek jest coraz
bardziej rozdrobniony, istnieje coraz wiecej kanatdw
dystrybucyjnych, wiec bardzo potrzebne jest narzedzie, ktére
nam zmierzy rozchodzenie sie tresci w telewizji i w internecie
jednoczesnie” — ttumaczy Kotodziejski.

W przypadku rynku radiowego departament monitoringu KRRiT
korzysta z badan audytorium radia Radio Track firmy Kantar
Millward Brown prowadzonych w formie wywiadéw telefonicznych
na grupie ok. siedmiu tysiecy oséb miesiecznie. Wyniki sg
podawane z okresu trzech miesiecy. Zdaniem ekspertéw,metoda
badania jest archaiczna i bardziej niz o stuchalno$ci, méwi o
popularnosci poszczegdlnych stacji.

,T0 tez trzeba zmienié¢, wykorzystac¢ urzgdzenia, ktére sie do
tego nadajg. Postanowilismy, ze KRRiT zrobi takie badania, nie
dla konkretnych nadawcéw czy doméw mediowych, ale zaprosimy
wszystkich, zeby mogli obserwowa¢, jak te badania powstajg.
Petnimy troche role rozjemcy, nie jestesmy strong tego rynku i
mysle, ze mamy najwieksze szanse na prowadzenie rzetelnych
badan. Rozpoczelismy dialog techniczny, zgtosity sie do niego
23 firmy, rowniez wielu nadawcéw i dotychczasowe, obecne
pracownie” — wskazuje przewodniczacy KRRiT.



Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji chce takze, by w badaniu
uwzgledni¢ konsumpcje medidow w internecie, na urzadzeniach
mobilnych. To o tyle istotne, ze — jak wynika z danych KRRiT —
nawet 80 proc. ruchu multimedialnego w sieci generujag tresci
dotychczasowych nadawcéw.

,Pamietajmy, ze to jest praca mocno innowacyjna 1 rozwojowa,
wiec pierwszych wynikéw z tych badan, ktérych jednak jeszcze
nie bedziemy nazywali wiarygodng telemetrig, a budowg panelu
prébnego, testowaniem technologii, spodziewamy sie do konca
roku” — zapowiada Witold Kotodziejski.
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