Komputeryzacja moze zaktdcié
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Komputery nie sg juz nowym wynalazkiem, jednak mimo to rdznego
rodzaju awarie systemdéw elektronicznych sg w dalszym ciggu
dos¢ powszechnym problemem, do ktdédrego dochodzi na catym
Swiecie. Oprécz wielkich awarii waznych programéw, wtaman do
baz danych i innych btedéw, ktdére skutkujg uniemozliwieniem
prawidtowego funkcjonowania systemow elektronicznych. Do
awarii moze dojs$¢ takze w przypadku zastosowania systemu
elektronicznego w bardzo niewielkiej skali.

Do tego typu drobnej awarii doszto 12 lipca 2024 roku w
biatostockim barze Podlasie. Znajdujacy sie w Biatymstoku na
Rynku KosSciuszki bar Podlasie nalezy do PSS Spotem, co wigze
sie z tym, Ze ceny dan w barze s3 wyraznie nizsze niz u innych
catkowicie prywatnych komercyjnych lokalach gastronomicznych.
Niskie ceny, a takze przyzwoita jakos¢ positkow, ktérej
potwierdzeniem jest zdecydowana przewaga pozytywnych opinii
nad negatywnymi, stale przyciggaja 1liczne osoby, ktoére
aktualnie znajdujg sie w Biatymstoku. Sg to osoby z réznych
grup wiekowych, zapewne zardéwno mieszkancy, jak i oczywiscie
turysci.

W pigtkowe popotudnie 12 lipca pomiedzy godzing 15 a 16 w
barze doszto do awarii komputera. Awaria nastgpita w czasie
pory obiadowej, kiedy wielu ludzi przyszto zjesc¢ obiad.
Podczas trwania awarii przestano sprzedawa¢ obiady, co
skutkowato powstaniem bardzo dtugiej kolejki, ktéra siegata az
do drzwi wyjsciowych baru. Po naprawieniu awarii i wznowieniu
sprzedazy kolejka zaczeta sie powoli zmniejszac¢. Czas stania w
kolejce od jej konca az do momentu ptacenia wynosit okoto 25
minut.

25 minut oczekiwania nie bytoby bardzo dtugim czasem, jezeli
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chodzi o restauracji. Jednak w przypadku tego baru Spotem czas
oczekiwania powinien by¢ zerowy, poniewaz bar dziata tak, ze
jedzenie juz jest przygotowane i wystarczy wybraé¢, z tego co
sie widzi, 1 od razu sie to dostaje i ptaci. Uzaleznienie od
elektroniki tego prostego schematu wydawania positkow w
przypadku awarii komputera spowodowato brak mozliwosSci
zaspokajania jednej =z najbardziej podstawowych potrzeb
zyciowych — jedzenia. Na szczescie w tym konkretnym przypadku
awaria byta stosunkowo krétka i nie spowodowata wiekszych
konsekwencji, klienci co prawda z duzym opézZnieniem, ale w
koncu doczekali sie mozliwo$ci zakupu obiadu.
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