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Stracite$ zdrowie, robote, dreczy cie komornik i nieoptacone
od miesiecy rachunki? Pomoc nie nadejdzie.

Poczatki byty mite. Bozena Nikiciuk byta laskg o nienagannej
figurze, mitosniczka literatury romanskiej i wzorowag studentka
takiej samej filologii. Prawda, byto to za gtebokiej komuny,
ale przeciez nie jej wina. Studia skonczyta z wyréznieniem. W
nagrode dostata staz w Instytucie Paula Valery'ego w
Montpellier ufundowany przez ambasade Francji. Na studiach
zaczeta dorabia¢ jako pilot wycieczek zagranicznych, zdata
panstwowy egzamin tej branzy. 10 lat praktyki i wspétpraca z
najwiekszymi biurami polskimi i zagranicznymi. Catkiem nieZle.

Potem wyszta za maz. Potem zaczeto szwankowa¢ zdrowie. Potem
leczyt jag konowat albo weterynarz, nie pamieta juz dzis
doktadnie. Trudno jej natomiast zapomnie¢, ze dzieki
bezmyslnej kuracji zamienit wiotka jak trzcina dzieweczke o
rozmiarze 38 w kaszalota o rozmiarze 56.

Dzieci nie ma 1 nie bedzie mia*a. Przysposobita zatem z mezem
dwéjke. To przeciez nic takiego, mys$lata, odbierajac w 1990 r.
dyplom filologa roku i startujgc z doskonatg znajomosScig
francuskiego, angielskiego, butgarskiego 1 rosyjskiego. Bez
probleméw znalazta robote w liceum jako nauczycielka
francuskiego. Tam przepracowata 8 lat, dochodzgc do stopnia
nauczyciela mianowanego. Pensja nauczycielska by*a dos¢
chudziutka, wiec petna energii wyktadata jednoczesnie podstawy
ruchu turystycznego (pamietacie o egzaminie panstwowym na
pilota wycieczek zagranicznych?) w Pomaturalnym Studium
Turystycznym i byta lektorem francuskiego na Uniwersytecie
Slaskim.

Przy okazji niejako podjeta nauke w Miedzynarodowej Szkole
Nauk Politycznych prowadzonej wspélnie przez Uniwersytet
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Slaski, Uniwersytet w Bordeaux (Francja) i Uniwersytet w Liege
(Belgia). Akurat tej nie skonczyta, bowiem problemy osobiste —
smierc obojga rodzicow — przeszkodzity. Ale poza tym nie mogta
narzeka¢ — byta robota, perspektywy i przysztos¢ w kolorze
réozowym.

Bank sie *tasit, zeby tak perspektywiczny pracownik zechciat
wzig¢ kredycik na 40 tysiecy, to wzieta. Mieszkanie -
wtasnosciowe. Samochdd — ndéwka. Dzieci — ubrane i pachnace.
Zycie rodzinne — jadniejace.

Pierwsze potkniecie byto w roku 1997. Osiedlita sie w
Pszczynie, miasteczku pieknym i z nieco zapyziata atmosferg.
Tutaj nikt nie potrzebowat jej umiejetnosci gadania w jezyku
trudnym i niemodnym. Osiggneta wiec sukcesy w logistyce w
duzej firmie papierniczej. Zarzadzata flotg ciezardwek na cata
Polske. W matym palcu miata ekspedycje ludzi i towardw,
negocjacje i zarzadzanie ludzmi.

Potem byta specjalistka do spraw funduszy europejskich przy
Urzedzie Marszatkowskim. Potem ponownie logistyka w firmie
Lotos. Potem jg wyrzucili.

Nasze panstwo ma wyspecjalizowane instytucje, ktdore pomagajg w
takich wypadkach. Setki urzednikéw nie $pig, nie jedzg, nie
dosypiajag, tylko gtowig sie, jak takich fachowcéw przywrécic
rynkowi pracy. Pierwsze, co powinna zrobié¢, to pdjs¢ i sie
zarejestrowa¢ w Urzedzie Pracy. Ale stracitaby wtedy
miesieczng odprawe. Nie optaca sie. Siedziata w domu i robita
to, co radzg wszystkie poradniki — walczyta. Nie tracita
pogody ducha. Chciata zaprezentowal¢ sie Swiatu, uwazajgc, ze
potrzeba mu takich fachowcdéw. Wystata 300 CV. Nikt, dostownie
nikt, nie zaprosit jej chocby na rozmowe wstepna.

Potem zachorowata na depresje 1 zmienita sie w warzywo. Nie
chciato jej sie utrzymal pozycji pionowej, a co dopiero gadac
0 wizycie w Urzedzie Pracy.

Komisja lekarska. Pani doktor rzucita okiem na dokumenty:



Robi¢ sie nie chce, co? Pokazata wystane CV. Pani doktor
przeprosita 1 zaproponowata sanatorium. To przystuguje
bezrobotnym. Odméwita, bo w domu dwoje dzieci. Maz bez roboty,
ona bez roboty, dzieci nie majg co zrec¢. Lepiej wiec aktywnie
poszukiwa¢ pracy, jak radza wszedzie madre ksigzki o
wydobywaniu sie z bezrobocia.

Napisata projekt programu wsparcia unijnego. Bardzo %*adny,
pochwalono panig Bozene. Ale pani jest za mtoda — ledwie 43
lata. Zeby tak 45, aaaa, to zupetnie co innego.

Zarejestrowata sie w koncu jako bezrobotna. Byty jakies
pienigdze, ale nie tyle, zeby utrzyma¢ rodzine. Poszta do
MOPS. Nie przystuguje zasitek, bo pani Bozena ma mieszkanie
wtasnosciowe, gdyby tak sprzedata, to moze co$ datoby sie
zrobi¢. Sprzedata. Razem z samochodem. Przeniosta sie do
komunalnego mieszkania po zmartej mamie. Syf, grzyb i ruina.
Pieniedzmi ze sprzedazy mieszkania sptacita czes¢ kredytu,
dtugi za media, d*ugi u znajomych i remont dziury, w ktdrej
przyszto jej mieszkad. Remont pochtonat catg kase.

ZXxozyta papiery do szkoty, jedynej z jezykiem francuskim.
Swietne, powiedzieli, ale nie znamy pani, wiec przykro nam. Ma
nadwage 1 nadcisnienie. Bierze leki, najtansze oczywiscie,
stabo wiec je toleruje. Przez p6t* roku miata niedowtad prawej
cze$ci ciata, bo od trzymania gtowy w prawo, tam, gdzie sta%
komputer w jej ostatniej robocie, co$ sie stato w kregostupie
szyjnym. Konieczna rehabilitacja, powiedziat lekarz. Jesli za
darmo, najwczes$niej w 2016 r. Na razie niech bierze leki
rozkurczowe. Powinna sie leczy¢ z otytosSci. Za darmo -
marzenie scietej gtowy. Na razie lekarz przepisat kuracje na
odwodnienie, cho¢ to leczenie skutkdéw, a nie przyczyny.

Byta potrzeba wizyty u endokrynologa. Kiedy mozliwa wizyta?
Pani przyjedzie, to zobaczymy. To kosztuje, moze lepiej
telefonicznie. Jutro. Jutro nie byto juz wolnych numerkéw na
najblizsze miesigce.



Cérka powinna mie¢ aparat na zeby. Co za szczeScie, ze
skonczyta 12 lat, przystuguje jej bezptatna wizyta u ortodonty
i aparat. Najblizszy termin — rok 2016. Problem byt tez w
terminach otrzymania ewentualnej pomocy. Zeby sie
zarejestrowa¢ w Urzedzie Pracy, trzeba mie¢ swiadectwo pracy.
To dostaje sie po miesigcu, a do niego trzeba dotgczyd
Swiadectwo, ze jest sie zdrowym. Pierwszy zasitek wptynie po
90 dniach od rejestracji. Przez 3 miesigce mozna pi¢ wode,
organizm wytrzyma.

Gdy byta chora, przystugiwat jej zasitek rehabilitacyjny.
Oczywidcie po orzeczeniu komisji, ktdéra zbiera sie
niespiesznie. Razem trwa to tez oko*o 90 dni. Przez 3
miesigce.. patrz wyzej. Trzeba byto radzi¢ sobie inaczej.

Najpierw zaczeta mowi¢ wszystkim sgsiadom demonstracyjnie
dzien dobry. Zagadywata ich na chodniku, przed sklepem, w
autobusie. Zmusita sie do szczerzenia zebdw przy kazdej okazji
do kazdego cztowieka. W rozmowie lekkim tonem rzucata, ze nie
ma roboty, ale to zaden problem, to maz zatapat sie na nisko
ptatng i katorzniczg robote na zlecenie. Na optacenie czynszu
i potowy gazu by*o. Na reszte nie starczato.

W domu liczy*a kazdy grosik. Przeliczata optacalnos¢ kazdego
ruchu w domu i na zewnatrz. Upra¢ w samej gorgcej wodzie czy
poczeka¢, az wpadnie jakis grosz i kupi sie proszek?
Codziennie rozstrzygata strategiczne problemy: czy uzupetnid
konto w telefonie, czy moze pozwoli¢ sobie na bilet
autobusowy? Na obiad wystarczga po dwa kartofle czy moze lepiej
kartofel i pajda chleba? Poczyta¢ do zmroku czy wtaczyc
zaréwke, to dzieci jednoczes$nie odrobig lekcje? Byta chodzagcym
liczydtenm.

Opanowata sztuke maskowania sie przed bankiem, bo przeciez
kredyt wcigz do sptacenia. Wie, ktdéredy trzeba wychodzié¢ z
klatki, zeby nie spotkac¢ komornika. I wcigz narzucata sie
sgsiadom. Bez nachalnosci, ale stale. Ludzie kochajg méwic¢ o
problemach. Kazdy ma swoje — jednemu zal ukochanej psiny,



ktéra musi czekad, az pan wrdci, a on ma straszny zapieprz w
pracy. Inny wcigz nie ma czasu na takie drobiazgi jak zakupy,
a wraca pézno. Proponowata pomoc w zakupach i wyprowadzaniu
psa.

Dzien rozpoczynata od wedrowki do szkoty obwieszona gronem
dzieci sgsiaddw. Psy na catym osiedlu szczatly ze szcze$Scia na
jej widok, bo kojarzyta im sie ze spacerem. Za zakupy braia
okoto 10 procent, a i tak sie klientom optacato, bo stata sie
mistrzem w wyszukiwaniu obnizek, promocji i wyprzedazy. Dzienh
rozpoczynata od lektur ulotek reklamowych i stuchania reklam w
lokalnym radiu. Potem przeliczanie z listami zakupéw w reku:
gdzie sie dzisiaj optaca. I bezwzgledna uczciwos$¢, rozliczata
sie co do grosza z paragonem w reku. Sgsiedzi sami teraz do
niej leca.

Do pomocy wzieta kolege renciste — 600 zt* na rodzine. Interes
sie kreci, cho¢ nie sg to kwoty, ktére pozwalajg na godne
zycie, ale tez przestata opada¢ na dno. Moze z czasem nawet
uzbiera na lekarza.

Podatki? Komu, panstwu? Nigdy w zyciu. Sama sobie poradzita,
sama bedzie konsumowa¢ owoce swojej roboty. Napisali poradnik,
jak wychodzili z wykluczenia. Nic nadzwyczajnego, 36 stron
dobrych rad, ktére kazdy i tak zna. Mato konkretdow, duzo
dobrych st*éw. Pomysleli, Ze moze to sie komu$ przyda, moze
ktos to od nich choéby kupi albo przynajmniej rozreklamuje.
Wystali gdzie sie tylko dato propozycje wspdétpracy — do medidw
i politykdéw. Zazwyczaj nie otrzymywali odpowiedzi 1lub
dostawali zdawkowe z propozycjg, zeby wystali wersje
elektroniczng. Gdy méwili, Ze woleliby spotkanie potaczone z
prezentacjg poradnika, kontakt sie wurywat. Jedynie
dziennikarze TVP z programu ,Pytanie na $niadanie” wyrazili
wole zaproszenia ich do studia, ale potem przestali dzwonic.
Politycy w najlepszym wypadku przysytali swoje materiaty
reklamowe.

To optymistyczne — mimo panstwa ludzie poradzili sobie w



beznadziejnej sytuacji. To pesymistyczne — mimo panstwa ludzie
poradzili sobie w beznadziejnej sytuacji.
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