KNF wzywa banki do stworzenia
oferty dla Ukraincow

6 marca 2022

Komisja Nadzoru Finansowego wezwata banki dziatajgce na
polskim rynku, aby jak najszybciej przedstawity specjalne
oferty dla uchodZzcéw z Ukrainy. Miatyby one zapewnid
ukrainskim obywatelom dostep do podstawowych ustug
ptatniczych, ktdére pozwola im zwtaszcza na wykorzystywanie
finansowego wsparcia od polskiego panstwa.

W zwigzku z naptywem ukrainskich uchodzcéw uciekajgcych przed
wojng w Rosji, Urzad KNF zdecydowat sie na przestanie swojego
specjalnego stanowiska do polskiego sektora bankowego. Mozna
przeczyta¢ w nim, ze ich ustugi powinny zosta¢ dostosowane do
obecnej sytuacji. Obywatele Ukrainy sg bowiem pozbawieni
podstawowych $rodkéw do zycia.

Z tego powodu banki dziatajgce na terenie Polski powinny
dostosowaé¢ swojg oferte do ich potrzeb. Przede wszystkim
sektor finansowy musi da¢ im mozliwo$¢ przeprowadzania
przynajmniej podstawowych transakcji ptatniczych. Usprawni to
bowiem proces korzystania przez Ukraincéw z finansowego
wsparcia oferowanego przez polskie struktury panstwowe.

Poza tym banki powinny zwolni¢ Ukraincéw catkowicie ze
wszelkich optat, w tym rdéwniez tych za prowadzenie konta czy
wydanie lub uzywanie instrumentdéw ptatniczych. Dostosowane do
uchodzcow pod wzgledem jezykowym majg by¢ takze wszelkie
dokumenty.

KNF zwrdécito sie rowniez do bankéw o podjecie wspoipracy z
samorzadami, administracjg publiczng i innymi organami
zajmujgcymi sie przyjmowaniem ukrainskich obywateli. Sam Urzad
w zamian oferuje wszelka pomoc zwigzang z ,rozwigzywaniem
biezgcych probleméw i usuwaniem przeszkéd zwigzanych =z
wdrazaniem przez nie oczekiwanej oferty produktowej”.
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