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WARS rusza z pilotażowym programem płatności biometrycznych.
Od czwartku 8 maja klienci będą mogli płacić spojrzeniem.
Chodzi o technologię PayEye.

Na razie tylko w restauracji stacjonarnej WARS w Warszawie
przy al. Jerozolimskich 142A przy Dworcu Zachodnim klienci
będą mogli korzystać z PayEye. „PayEye to polski fintech,
który opracował autorską technologię płatności biometrycznych,
łączącą  skan  tęczówki  oka  i  twarzy”  –  wyjaśnia
kolejowyportal.pl.

System  pozwala  na  dokonanie  płatności  bez  użycia  gotówki,
karty  czy  nawet  telefonu.  Wystarczy  jedno  spojrzenie.
Technologia ta może być w przyszłości zintegrowana z innymi
rozwiązaniami cyfrowymi – w tym z aplikacją mObywatel.

„Cieszy mnie, że WARS kontynuuje pracę i wdraża rozwiązania,
które pozwalają uprościć i uporządkować procesy. To krok w
stronę  nowoczesnych,  efektywnych  zmian”  –  ocenił  Prezes
Zarządu WARS Radosław Groblewski.

Pilotaż ten ma na razie charakter testowy. Pozwoli on na ocenę
technicznego działania systemu, komfortu obsługi, czy poziomu
akceptacji wśród pasażerów i klientów. W przyszłości PayEye
mogłoby być rozszerzone także na gastronomię, zakup biletów,
czy dostęp do dodatkowych usług kolejowych.

„Widzimy  coraz  więcej  pasażerów  z  młodszych  pokoleń,  dla
których marka WARS nie jest jeszcze rozpoznawalna. Dlatego
sięgamy po nowoczesne technologie, które pozwolą nam lepiej
odpowiadać  na  ich  oczekiwania”  –  powiedział  Dyrektor
Wykonawczy Biura Strategii i Marketingu WARS Mikołaj Pawlak.
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