Klienci w walce z bankowymi
naciggaczami

27 marca 2015

Z Tomaszem Sadlikiem, prekursorem organizacji Pro Futuris
dziatajacej na rzecz os6b oszukanych przez banki, rozmawia
Katarzyna Matuszewska.

KATARZYNA MATUSZEWSKA: Gdy moje nowe zelazko okazuje sie
bublem, sprzedawca oddaje pieniadze lub wymienia towar, nie ma
innej opcji. Dlaczego, gdy takim bublem okazuje sie jest
instrument finansowy w rodzaju kredytu czy polisolokaty, moje
prawa konsumenta juz nie sa tak przestrzegane?

TOMASZ SADLIK: Poniewaz w Polsce chroni sie interes bankow
kosztem konsumenta. Tak, jakby miedzy uzytkownikiem zelazka, a
klientem banku by*a jakas$ rdéznica.

— No wtasnie. A przeciez gdy kredytobiorcy ida do sadu, po
swojej stronie maja rzecznikéw prawa konsumenta. Tzw.
»frankowiczéw” w sprawie przeciwko Gettin Bank reprezentuje
miejski rzecznik z Poznania - nawet przejat koszty procesu.

Bo klienci bankdéw to tacy sami konsumenci, jak uzytkownicy
zelazek. Tylko, ze nasze prawa duzo trudniej wyegzekwowad
Takze dlatego, ze w Polsce urzedy, dziatajgce na rzecz praw
konsumentdédw, sg duzo stabsze, niz na Zachodzie. Poza tym
panstwo nie wywigzuje sie z ustawowego obowigzku skutecznego
nadzoru nad sektorem finansowym. Nic dziwnego, w rzadzie mamy
ludzi, ktérzy w przesztosci pracowali w tym sektorze — i maja
nadzieje pracowa¢ ponownie. Jacek Rostowski, byty minister
finanséw, byt doradcg w banku PEKAO SA. A Andrzej Jakubiak,
szef Komisji Nadzoru Finansowego, byt w zarzadzie firmy,
nalezgcej do PKO BP.

— Krakowski sad oddalit w tym tygodniu pozew o uniewaznienie
twojej umowy, zwanej przez bankowcow umowa we frankach
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szwajcarskich. Sad stwierdzit, 2ze sytuacja tej grupy
kredytobiorcéw winna by¢ rozstrzygnieta nie na szczeblu wtadzy
sgdowniczej, ale na szczeblu wtadzy ustawodawczej.

— W tej sprawie zgadzam sie z sadem. To panstwo powinno zmusid
banki do ,naprawy” lub ,wymiany” towaru. I nie na koszt
podatnikdw, lecz instytucji finansowych. To one zawinity,
wprowadzajgc do uméw z klientami warunki niezgodne z prawem.

— W umowach kredytowych sa nielegalne zapisy?

— Tak — i mamy na to papiery w postaci prawomocnych wyrokdéw
Sgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Zgodnie z nimi,
ptacimy bankom za duzo, gdyz te nie majg prawa windowad
wysokosci rat, gdy skacze kurs franka. Ale orzeczenia te nic
nie zmieniajg, bo banki je ignorujg. Nie chcg odda¢ ludziom
ich pieniedzy. Wiecej — dalej skutecznie wptywajag na
funkcjonowanie panstwa. Zwigzek Bankéw Polskich miat w ciggu
ostatnich kilku lat bezposSredni wptyw na ksztattowanie ustaw.
Mozna to sprawdzi¢ w protokotach sejmowej komisji. Tymczasem
konsumenci byli wprawdzie konsultowani, ale bez wptywu na
ksztatt prawa, a wiec tylko pozornie.

— Sad Ochrony Konsumentéw staje po stronie klientéw, krakowski
sad okregowy po stronie bankéw. Bedziesz apelowat?

— OczywisScie. Jesli bedzie trzeba, sprawa zakonczy sie w
Strasburgu. Europejski Trybunat Praw Cztowieka juz orzekat na
korzys¢ konsumentdéw wegierskich i chorwackich. Dopdki nie
przetniemy tego wezta, bedzie dochodzi¢ do kuriozalnych
sytuacji — jak w przypadku definicji produktéw, ktdédre mogg
narazi¢ klienta na szkode. S3 one ujete w polskim kodeksie
cywilnym, jednak nie obejmujg produktéow finansowych, Tymczasem
ja pozyczytem od banku 600 tys. zt*, a po sptaceniu 300 tys.
okazato sie, ze na dzien dzisiejszy jestem winien milion
dwiescie.

— Droga sadowa to jedyne wyjscie?



Alez skad! Jezeli polskie sady bedg w dalszym ciggu wydawacd
tendencyjne i kuriozalne orzeczenia, a organy pafstwa beda
nadal bezczynne, to nie pozostanie nam inne wyjscie, jak
wyjscie na ulice. W lutym przez Warszawe przeszito 5 tys.
oburzonych klientéw bankéw. To byta dopiero pierwsza tego typu
demonstracja — kolejna 25 kwietnia. Bo wcigz dotgczaja nowi.
Ludzie sg coraz bardziej Swiadomi swoich praw — nie tylko w
kredytach frankowych stosowano zapisy niedozwolone. Na
kredytach ztotdéwkowych oszukano niemal 2 mln oséb — w Krakowie
powstato wtasnie stowarzyszenie, bronigce ich praw. 0szukanych
na polisolokatach i innych toksycznych produktach bankowych
jest niemal 6 mln — na ich rzecz preznie dziata organizacja
wroctawska, stworzona przez Zbigniewa Stepnia. taczymy sity. I
jesli bedzie trzeba, sitg zmusimy rzagdzgcych do staniecia po
stronie ludzi — a nie po stronie pracujgcych w bankach
naciagaczy.
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