Kasa z dykty

26 maja 2019

Coraz mniej dworcéw kolejowych w mniejszych miejscowos$ciach z
dostepem do kolei ma kasy biletowe. Na przestrzeni ostatnich
kilkunastu miesiecy zniknety one z blisko 40 dworcoéw.

Jak ustalit portal rynek-kolejowy.pl, nie ma regionu, w ktdérym
liczba kas nie zmniejszytaby sie. Likwidujg je wszyscy
przewoznicy, a na nowych lub wyremontowanych dworcach
pomieszczenia, gdzie miaty sie pojawic¢, czesto stoja puste.
Kas zabrakto np. w Nowym Sgczu i Suwatkach, dawnych miastach
wojewoddzkich, a obecnie powiatowych.

Tylko w ostatnich miesigcach kasy w bardzo wielu
miejscowosciach zdecydowaty sie zamkng¢ Przewozy Regionalne.
0Od 1 marca nie ma ich w OSwiecimiu, a nawet na duzej stacji w
Nowym Sgczu. Juz wcze$niej zamknieto je w tukowie, Bystrzycy
Ktodzkiej i w Ktodzku MiesScie, ktdérego znaczenie po
modernizacji prowadzonej przez PKP PLK znacznie wzros$nie. W
2013 roku sprzedaz biletéw Polregio (czyli na pociggi zwane
osobowymi) prowadzona byta tgcznie w nieco ponad 300 kasach
wtasnych i agencyjnych. Dzi$ do dyspozycji pasazerdéw jest
tacznie niecate 200 kas biletowych Polregio. PKP Intercity
odmowito serwisowi odpowiedzi na pytanie, ile ma kas i ile z
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nich ostatnio zlikwidowato.

PKP SA w odpowiedzi na pytania odnosnie obecnosci kas na
dworcach zaznacza, ze ,utrzymanie na dworcach funkcji
zwigzanych z obstuga pasazerdw ma charakter priorytetowy”.
Przez to rozumie jednak przede wszystkim zapewnienie pasazerom
dostepu do poczekalni i publicznych toalet. Zapewnia tez, ze
gdy dworzec jest modernizowany, odbywajg sie spotkania z
przedstawicielami przewoznikéw, ktérzy deklarujg, ile i jakiej
przestrzeni chcieliby na dworcu wynaja¢. Ale stawki czynszowe
dla przewoznikoéw, ktorzy chcieliby uruchomié¢ kasy biletowe,
ustalane sg na takich samych zasadach jak dla innych najemcéw
powierzchni na dworcach, np. kioskéw czy punktéw z jedzeniem.
Do tego PKP SA przyznaje, ze na nowych i zmodernizowanych
dworcach sg one wyzsze. Przewoznicy w takich sytuacjach czesto
oszczedzajg na kasie 1 wstawiajg automat biletowy lub.. nic (i
odsytajg pasazerdow do aplikacji mobilnych).

,Niestety ceny wynajmu, zwtaszcza na nowych dworcach, sa za
wysokie. To irracjonalne, bo to wtasnie kasy sprawiajg, ze na
dworcach jest ruch 1 dopiero wtedy moze pojawic¢ sie
dziatalno$¢ komercyjna. Efekt jest taki, ze na Dolnym Slasku,
w Swiebodzicach, Zarowie czy Jaworze, nowiutkie dworce $wieca
pustkami” — moéwi Piotr Rachwalski, by*y prezes Kolei
Dolno$lagskich. — Niegdy$ prébowalismy naméwié¢ PKP SA do tego,
by w godzinach pracy kasy rezygnowa¢ z ochrony, skoro kasjer i
tak alarmowatby policje o niebezpiecznych zdarzeniach.
Argumentowalismy, ze to obnizy koszt funkcjonowania dworca i
bedzie mozliwe obnizenie czynszu, ale nie spotkato sie to ze
zrozumieniem. Kasy sg miasto- i dworcotwdrcze ale ich koszty
nie mogg by¢ przerzucane tylko na przewoznikdéw, zwtaszcza ze
na skutek m.in. archaicznego systemu nie mozna sprzedawad
wszystkich biletdéw we wszystkich kasach” — dodaje Rachwalski.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze rozumiejag to np. Czesi i
Stowacy, ktdérzy obecnos¢ punktu sprzedazy na dworcach traktuja
priorytetowo 1 czesto stosujg wobec nich finansowe
preferencje.



Kasy biletowe w latach 2017-2018 zniknety 2z nastepujacych
dworcow: Bartodzieje, Biadoliny, Borki, Kosy, Dolice,
Dziewule, Kanie, Kepno, Ktodawa, Kotodziejewo, Kornelin,
Krakow tobzéw, Krotoszyn, Lesiow, tapy, Michalczew, Michalin,
Nowogard, Ostrzeszéw, OsSwiecim, Podteze, Rejowiec, Ruda
Talubska, Sabinka, Sedziszéw Matopolski, Somonino, Stara Wies,
Stare Kurowo, Sterkowiec, Strzatkowo, Strzebielino Morskie,
Sulejéwek, Sulejéwek Mitosna, Swidnik Miasto, Trawniki,
Warszawa Miedzylesie, Warszawa Wtochy, Ziebice, Zyczyn.
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