Jestes ubezpieczony od hejtu?
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Dowiedziatem sie pare dni temu, ze wedtug norweskich
naukowcéw, ludzko$é gtupieje w zastraszajacym tempie. Srednio
7 proc. na pokolenie. Wczesniej podobne wyniki osiggneli
Brytyjczycy, wiec nadzieja umarta na zawsze, jak Anglia po
Brexicie. Ale jesli mySleliscie, ze to najgorsze co mogto mi
sie przydarzy¢, i Wam w sumie tez, musicie doczyta¢ do samego
koAca..

Oczywiscie, w zadne testy IQ nigdy specjalnie nie wierzytem.
Bo nigdy nie miatem watpliwosci, ze cata rzesza ludzi takich,
jak cho¢by ja, co to nie maja $Scistego umystu i nie potrafig
dopasowa¢ do siebie kwadracikdéw albo na czas uszeregowad
obrazkéw w kolejnosci, w podobnych zawodach osigga wyniki na
poziomie szympansa albo szesSciolatka, a chyba nie jest z nami
tak najgorzej. Niemniej, jakos te inteligencje w populacji
mierzy¢ trzeba, a jak dotad, nikt nic lepszego nie wymyslit.
To jednak, ze gtupiejemy naprawde, uswiadomitem sobie chwile
pozniej, ogladajgc telewizje. I nie byto to wcale TVP Info.

W jednej ze stacji komercyjnych natrafitem na reklame.
Poczgtkowo sgdzit*em, ze idzie o reklame spoteczng. Rzecz
dotyczyta bowiem hejtu w internecie. I rzeczywiscie, to byta
reklama. Ale bynajmniej nie spoteczna, ale komercyjna.

Jedna z wielkich firm ubezpieczeniowych, celowo nie wymieniam
nazwy, zeby nie przydawac¢ towarzystwu darmowej reklamy, ale
kazdy chetny w mig znajdzie w internetach o kogo, wyemitowata
spot reklamowy, w ktérym zacheca ludzi do ubezpieczenia sie na
wypadek hejtu w sieci. Reklama przedstawia dziewczynke w wieku
gimnazjalnym, ktdérg atakujg hejterskie wpisy i komentarze z
czatéw i fordéw, a ta chowa sie przed nimi za firankg. Na pomoc
przychodzi matka dziecka, ale jest juz za podzno. Nie
uciekniesz przed hejtem, méwi tubalnym basem znany aktor,
uzyczajgcy twarzy reklamodawcy. Ale mozesz sie przed nim
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broni¢, dodaje. Wystarczy tylko wykupié¢ za odpowiednig kwote
wtasciwy pakiet i po sprawie. Bedziesz bezpieczny. Lub raczej
powinno by¢: firma ubezpieczeniowa za twoje pienigdze da ci
utude cyberbezpieczenstwa, a przy okazji wyczysci ci sumienie,
ze zrobites wszystko, zeby chroni¢ swoich bliskich. I to duzo
taniej niz wizyty u specjalistéw. Bo jak wiadomo, w pakiecie
zawsze taniej.

A co takiego jest w tym pakiecie, ktdére oferuje
ubezpieczeniowy gigant? M.in. udzielenie biezacych konsultacji
prawnych drogg elektroniczng, przestanie na zyczenie tekstoéw
aktéw prawnych, informacji o obowigzujgcych procedurach
sgdowych oraz o kosztach prowadzenia spordéw prawnych,
udzielenie informacji o kancelariach prawnych specjalizujgcych
sie w zakresie, przygotowanie opinii prawnych oraz wzordw pism
procesowych. Stowem to wszystko, co cztowiek sam odnajdzie w
sieci plus pomoc prawnika, w razie gdyby ktos decydowat sie na
droge sgdowg. Co$ jeszcze? W ramach ubezpieczenia istnieje
mozliwo$¢ zorganizowania i optacenia specjalisty IT, ktory
podejmie dziatania zmierzajgce do usuniecia lub zatrzymania
dostepu do negatywnych, 1lub bezprawnie wudostepnionych
informacji, a takze zorganizowania i pokrycia Kkosztow
konsultacji z psychologiem w formie telekonsultacji oraz 10
wizyt stacjonarnych. Normalny, rynkowy produkt, skrojony pod
wymagajgcego klienta, wychodzgcy naprzeciw czasom, w ktérym
przyszto nam zy¢, powie jeden. Kiedys ubezpieczano sie od
atakéw niedZwiedzia, pitkarze ubezpieczajg na astronomiczne
sumy swoje nogi, modelki usta i biust, czemu nie zaczac
ubezpiecza¢ od mowy nienawis$ci. No wtasnie, czemu nie?

Moze dlatego, ze budujac taki przekaz i narracje, jaka
zaprezentowata firma ubezpieczeniowg, wyrzucamy do Kkosza
robote wykonywang latami przez fundacje 1 stowarzyszenia
walczagce z internetowym hejtem 1 sposobami, jak sie przed nim
broni¢. W reklamie i w ofercie firmy mozemy sie bowiem
dowiedzieé, Ze hejt w sieci jest pewny, jak podatki. Ze nie
mozna sie przed nim schowa¢ do mysiej dziury ani sie go



ustrzec. Dosiegnie nas jak covid albo grypa. Sg co prawda
szczepionki na jedno i drugie, ale sami widzicie, dobrzy
ludzie, rozumujgc tokiem ubezpieczyciela, ze ludzie 1 tak
choruja, nawet ci zaszczepieni, wiec porzudécie wszelka
nadzieje, ze akcje spoteczne, pogadanki w klasach albo zapory
rodzicielskie w sieci cokolwiek dadza. Jestescie z géry
skazani na porazke, bo hejt i tak was dosiegnie. A wtedy co?
Trawestujgc stowa pewnego premiera: trzeba sie byto
ubezpieczyé¢. Na dziecku chcecie oszczedzac?

Doprawdy, czekam niecierpliwie, az sprawg zajmie sie KRRiTV 1
inne, konstytucyjne organa do tego powotane, bo wtasnie
przekraczamy nowy Rubikon gtupoty, za ktorym czekaja nas
ubezpieczenia od kokluszu, matpiej ospy, kataru albo przemocy
réwiesniczej. Nie ma sensu z nimi wojowac, nie ma sensu
ttumaczy¢ i przekonywac¢, inwestowal¢ w profilaktyke, w
edukacje, bo jak widzimy, to nic nie daje. A ubezpieczenie
daje konkret. Zaptacone-zatatwione.

To, ze hejt ma sie dobrze i firma Swietnie wyczuta koniunkture
mozna zauwazy¢ od razu. Pod jednym z filmikdéw z reklamg owej
ustugi, sekunde po jego emisji, anonim zamie$cit komentarz:
,0, to ten sam aktor, ktdéry ma syna ciote!”. Nie wiem tylko,
czy aktor w ramach honorarium 2z automatu tez zostat
ubezpieczony.
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